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 المقالةتاريخ 

  2024ديسمبر  ، وهو متاح على الإنترنت2024 ديسمبر 20، وتم قبوله في  2024 نوفمبر 10تم استلامه في 
  

 ʝلʳʯʴʸال :  

 ʖمات   تلعʙʵة    الॽʱʶجʨادات  في   هاما  دورًا  اللʸʱع  اقॽʺول  جʙي  الʱعى  والʶإلى   ت  ʧʽʶʴت   ȑادʸʱأدائها الاق   ʧم  

ʺا  وتʨفʛʽ فʛص  صادراتها  وزȄادة   الʺॼاشʛة   الأجॽʰʻة  الاسʲʱʺارات  جʚب  خلال   اللʨجॽʱʶات   أصʗʴॼ   العʺل لʺʨاʽʻʡها،ؗ 

  أثʛ   معʛفة  إلى  الʘʴॼ   وȄهʙف .  مʛʺʱʶ  وتʨسعها ȞʷǼل  تʨʢرها  في  تʶهʘʽʴǼ  ʦ  الʙولॽة  الʳʱارة  على  مʕثʛا  عʛʸʻا

ʜ الʳغʛافي للʺʺلؔة العॽȃʛة ال ʛؗʺمات الʙʵة على أداء الǽدʨعʶ  ،ةॽʱʶجʨالل    ʘʽاولحʻت   ʘʴॼال  ʖʽتʛة  الʺʺلؔة  تॽȃʛالع  

 Logistics Performanceاللʨجॽʱʶة   الʙʵمات   أداء   لॽʁاس   العالʺي  الʺʕشʛ   أداء  وتʴلʽل  شʛح  خلال  مʧ   الʶعʨدǽة

Index  ) (LPI  اتهॼات   خلال  وتقلʨʻʶال    .ʛشʕʺة للʱʶعاد الǼها الʺʺلؔة في الأʱي حققʱال ʦॽʁاً الʹǽة، وأॽالʺاض  ʦت

تʻاول ماॽʂة الʙʵمات اللʨجॽʱʶة مʧ حʘʽ مفهʨمها وأهʺʱʽها وأنʱʢʷها. ؗʺا تʦ اسʱعʛاض الʺلامح العالʺॽة لقʢاع  

دور وأهʺॽة الأنʢʷة  الʙʵمات اللʨجॽʱʶة، مع تʨضॽح الفʛق بʻʽها وʧʽȃ سلاسل الإمʙاد. تʨصلʗ الʙراسة إلى إبʛاز  

اللʨجॽʱʶة في تʧʽʶʴ الأداء. ؗʺا خلʟ الʘʴॼ إلى أن هʻاك إمȞانॽات إʳǽابॽة لʧʽʶʴʱ مʕشʛ الأداء اللʨجʱʶي في  

الʺʺلؔة مʱʶقʰلاً، وذلʥ مʧ خلال الǽʙʳة والاهʱʺام مʧ قʰل القائʺʧʽ على الʺʕسʶات ذات الʸلة Ǽالأداء اللʨجʱʶي.  

ʳهʨد اللازمة لʛفع جاذبॽة صʻاعة اللʨجॽʱʶات للʺʧȄʛʺʲʱʶ الʺʴلʧʽʽ والأجانʖ.  في الʻهاǽة، أوصى الॼاحʘ بʚʰل ال

كʺا أشار إلى ضʛورة الاسʛʺʱار في تʶهʽل إجʛاءات تʻفʚʽ الʺʷارȄع الʱي تهʙف إلى تʛȄʨʢ الॽʻʰة الॽʱʴʱة اللʨجॽʱʶة.  

العʺل في   ʧʽʸʸʵʱʺال مهارات   ʧʽʶʴوت  ʧʽفʣʨʺال  ʖȄرʙت بȄʜادة  أوصى   ،ʥذل إلى  وأكǼ    ʙالإضافة  اللʨجʱʶي. 

الॼاحʘ على أهʺॽة أن تʷؔف الʺʺلؔة Ǽعʙ ؗل إصʙار للʺʕشʛ اللʨجʱʶي عʧ الأسॼاب الʱي أدت إلى تʛاجع نʱائʳها،  

  ووضع خȌʢ عʺلॽة للʱغلʖ على هʚه الأسॼاب. 

ʜ؛مʕشʛ الأداء اللʨجʱʶي ؛ الʙʵمات اللʨجॽʱʶة  :الʸفʯاحॻة الؒلʸات   ʛؗʺافي للʺʺلؔة.  الʛغʳال  
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Abstract  

Logistics plays an important role in the economies of all countries that seek to improve their 
economic performance by attracting foreign direct investment, increasing their exports, and 
providing job opportunities for their citizens. Logistics has also become an influential element 
in international trade, contributing to its economic development. The research aims to identify 
the impact of the geographical position of the Kingdom of Saudi Arabia on the performance of 
logistics services, as the research addressed the ranking of the Kingdom of Saudi Arabia by 
explaining and analyzing the performance of the global Logistics Performance Index (LPI) and 
its fluctuations over the past years, as well as the values obtained by the Kingdom within the 
six dimensions of the index. The nature of logistics services was addressed in terms of their 
concept, importance, and activities, the global features of the logistics sector, and the difference 
between them and supply chains. The study concluded that through the seriousness and interest 
of those in charge of institutions related to logistics performance, there are opportunities 
available to improve the logistics performance index in the Kingdom in the future. In the end, 
the researcher recommended making efforts to increase the attractiveness of the logistics 
industry for local and foreign investors, continuing to facilitate project implementation 
procedures to develop the logistics infrastructure, increasing employee training, and improving 
the skills of specialists in logistics work. It is recommended that the Kingdom disclose, after 
each issuance of the logistics index, the reasons that led to the decline in its results and develop 
plans to overcome these reasons. 

Keywords: Logistics services؛ Logistics performance index؛ geographical position of the 

Kingdom. 

  الʸقʗمة  .1

ʛʰʱة  الادارة   تعॽʱʶجʨالل  ʙعات  احʨضʨʺة  الȄʨʽʴي  الʱوال  ʙايʜام   تʺʱات  في  بها  الاهʨʻʶة  الʛʽعلي  الاخ  ʙʽعʸي   الʺॽʤʻʱال  

  تʱʷʺل  الإدارȄة وهي  العلʨم  فʛوع   احʙث   اللʨجॽʱʶة مʧ  العʺلॽات   إدارة  وتعʛʰʱ   الاعʺال.  إدارة  مʳال  والاكادǽʺي في 

والʻقل،  الʛʷاء،  مʲل  الʺʤʻʺة وخارجها  داخل  الأنʢʷة  مʧ  مʱؔاملة  مʨʤʻمة  علي  ،ʧȄʜʵʱع،  والȄزʨʱاولة،   والʻʺوال  

هʚه  والʱؔامل  الȘʽʶʻʱ   اللʨجॽʱʶة  الإدارة  مهام   ومʧ  العʺلاء.    وخʙمة  الʢلॼات،  وجʙولة   والʱغلʅॽ،  والʱعʯʰة  ʧʽب  

  فهي  الʺʢلȃʨة،  وȃالʴالة الʺʻاسʖ والʺȞان  الʨقʗ  في  الإنʱاجॽة  العʺلॽات   ومʙخلات   تʨفʛʽ الʺʳʱʻات بهʙف  الأنʢʷة 

ʛʰتع  ʧنʺاذج  ع ʙؔاملة  الإدارة   أحʱʺج  الȄʜʺل  ʧة  الاعʺال  مʢʷة  والانॽة  في  الأساسʺʤʻʺل  الȞʷʱف  ما  لʛعǽ  ةʢʷالأنǼ  

  ). 2022اللʨجॽʱʶة (أبʨ رمʽلة، 

  الي  أدȑ  بʙوره   والȑʚ  العلʦ  هʚا  ʜʽʺǽ  ما  هʨ  ومʳʱانʝ  ومʱؔامل  مʨʢʱر  ȞʷǼل  الانʢʷة اللʨجॽʱʶة  مʺارسة  ولعل

  الʙراسات   اثʗʱʰ  حʘʽ  الانʱاج،  حʛʰؗ   ʦʳ  مهʺا  الॽʀʨʶة  الʸʴة  الʨʶق وزȄادة   في  الʨʱسع  علي  الʺʤʻʺات  مʶاعʙة 

  حʧʽ   في  العالʺي.  الاقʸʱاد  في  الانʙماج  وتʶهل  علي الʺʻافʶة  الʙول  قʙرة   تعʜز  فعالة  لʨجॽʱʶة  خʙمات  وجʨد  ان

ʛʰʱعǽ   مʙد  عʨاع  وجʢي  قʱʶجʨل  ناضج  لʲʺǽ  ةॼʁول  امام   عʙال ʨʺن  ʙمها، وقʙت  وتقʙايʜة  تॽʺات  اهॽʱʶجʨخلال  الل  
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  عام  امȞȄʛي  دولار  ملॽار  332  مʧ  ارتفعʗ  قʙ  الʙولي الʺȑʨʱʶ  علي  اللʨجॽʱʶة الʱؔالʅॽ  وان  خاصة الاخʛʽة،  العقʨد

 الاقʸʱادȑ العالʺي  الʺȑʙʱʻ  عʧ الʸادرة  الʱقارʛȄ اشارت وقʙ   م.2015 عام  امȞȄʛي دولار ملॽار  849  الي  2003

 ʥʻʰولي  والʙان  الي  ال   ʠخف  ʅॽؔالʱة  الॽʱʶجʨارة  اللʳʱلل   ȑدʕادة  الي  يȄز  ʨʺʻال   ȑادʸʱول  الاقʙل   للʙعʺǼ  5  %ادةȄوز  

  ) . 2020(عʙʰالʙʽʺʴ،  %   15 بॼʶʻة حʦʳ الʳʱارة

ʜ إلى  الʨʴʱل وأصॼح    الاعʺال،  مʤʻʺات في الفقȑʛ  العʺʨد  تʺʲل اللʨجॽʱʶة  أصʗʴॼ الإدارة ʛؗي  مʱʶجʨعالʺي  ل  

  جʚب   الʰلاد، حǽ ʘʽعʙ  اقʸʱاد  على  ʛʽʰؗ  إʳǽابي  تأثʛʽ  مʧ  له  لʺا  نʛًʤا   الʺʱقʙمة،  الʙول   لʺعʦʤ  اسʛʱاتॽًʳॽا  هʙفًا

  هʚا   مʲل   لʴʱقȘʽ   نʳॽʱة   تʴʱقȘ   قʙ   الʱي  ʙالفʨائ   على   الأمʲلة   مʧ  العʺل  فʛص   وخلȘ   الʺॼاشʛة  الأجॽʰʻة   الاسʲʱʺارات

Ȑʛʰ   الʺʻʱافʶة   الʙول  وتعʛʰʱ .  الاسʛʱاتʳॽي  الهʙف ات  وؗ ʛؗʷفي  ال   ʦي  الأداء  العالʱʶجʨا   اللʛʰه  معʻات   عʛشʕʺǼ   أداء  

 جʙيʙة   عʺل  فʛص  وجʚب  نॽʰʶة  مʜʽة   جʻي  على  تʶاعʙ  الʱي  العʨامل  أهʦ   أحʙ  الʙولي  للʥʻʰ  اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات

.(Almalki & Alkahtani,2022)  

ʜ العالʺॽة  الأسʨاق معʦʤ  مǼ ʧالقʛب جغʛاॽًɾا  تقع الʱي  الʙول وتʤʴى ʛؗʺʱوت ʧʽق  بʛʡ ʛفʶة الȄارʳʱرة أفʹل  الʙقǼ  

وتʱʺʱع  لʨجॽʱʶة  مʛاكʜ  إلى  الʨʴʱل  في ʜ   إلى  بʳʻاح  للʨʴʱل  Ǽالʺقʨمات  الʶعʨدǽة  العॽȃʛة  الʺʺلؔة  عالʺॽة،  ʛؗم 

  إلى  الʺʲالي  الʨصʨل  إمȞانॽة  جانʖ  إلى   الʢʻاق  واسع  داخلي  بǼ   ȑʛاتʸال  الʰلاد  تʱʺʱع  عالʺي، حʘʽ   لʨجʱʶي 

Șʡاʻارة   مʳʱة   الʛʴدول  في  ال  ʝلʳعاون   مʱال  ʛʷʱʻي، وتʳॽلʵات  الȞॼقل   شʻلاد  في  الʰاق  على  الʢواسع  ن   ʜʽʺʱوت  

ʴǽقȘ شȞॼة  ȞʷǼل  ʜʽʺة   مॽʱʶجʨة  لʻʽʱز  مʜعǽ  ةॽʻʰة  الॽʱʴʱة  الॽʱʶجʨلاد  في   اللʰف  الʷȞȄو   ʧص  عʛف   ʧʽʶʴʱال  

   (Demianiuk & Bandarenka, 2020). الʙʱفȘ واخʻʱاقات

ʙوق ʗفʙهʱة  اسȄ2030 الʺʺلؔة رؤ ʦاعات  أهʢة القॽʶॽئʛي الʱال ʧة  شأنها مॽʺʻاد تʸʱالاق  ʙعȄ؛ وȑدʨعʶال  

  لʛȄʨʢʱه   اللʨجॽʱʶة  والʙʵمات  للʻقل  الॽʻʡʨة  الاسʛʱاتॽʳॽة  تهʙف  والʱي  الʙʴيʲة  القʢاعات  أهʦ   مʧ  اللʨجʱʶي  القʢاع

ʧȄʛʴǼ   على  تقع أنها كʺا الʳʱارة،  خȋʨʢ يʨʱسȌ مʺʜʽ  اسʛʱاتʳॽي جغʛافي مʨقع تʺʱلʥ  الʺʺلؔة أن  خاصة

 إلى Ǽالإضافة الʺʜʽة. بهʚه  تʱʺʱع الʱي الʨحʙʽة  الʵلॽʳॽة  الʙولة  وهي الأحʺʛ، والʛʴॼ العȃʛي الʵلॽج هʺا

 تʺʛ العالʦ  تʳارة  مʧ % 13 أن حʧʽ في العȃʛي الʵلॽج عʛʰ  تʺʛ الʻفȌ مʧ  العالʦ  صادرات ثلʘ أن

ʛʰع ʛʴॼال  .ʛʺالأح  ʙوق ʗقل   وزارة  قامʻمات   الʙʵاء  والʷإنǼ الʺʺلؔةǼ  ةॽʱʶجʨد  اللʙع ʧم Șʡاʻʺة الॽʱʶجʨالل 

 وȃلاد العॽȃʛة الʛȄʜʳة  شॼه مʢʻقة في اقʸʱاد  أكʛʰ تʺʱلʥ  الʺʺلؔة أن اللʨجॽʱʶة. ؗʺا الʛʺʵة مʢʻقة مʻها

 هʚه  في الȞʶان تعʙاد مʧ%21 و الʺʴلي الʻاتج  إجʺالي مʨʴǼ   38%ʧال تʶهʦ  حʘʽ والعʛاق، الʷام 

  ) 1( ).الʺʢʻقة(وزارة الʻقل والʙʵمات اللʨجॽʱʶة

 
1) (https://mot.gov.sa/ar/TransportSystem/Pages/AboutLogisticssector.aspx 
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 ʗفʙا هʚراسة إلى    لʙفةالʛمع  ʛأث ʛأث  ʜ ʛؗʺافي  الʛغʳة  للʺʺلؔة  الॽȃʛة  العǽدʨعʶمات  أداء  على  الʙʵة  الॽʱʶجʨي    اللʱال

  ʦ. تʱʶفʙʽ مʧ شȞॼات الʻقل الʺʺاثلة لأفʹل الȞॼʷات في العال 

  الʖʲॺ  مȜʵلة .1

ȑدʕʱدة   سʨمات  جʙʵة  الॽʱʶجʨادات  إلى  اللȄة   زʛʽʰؗ  ار  فيʺʲʱي  الاسʰʻارة   الأجʳʱة،  والॽولʙا  وخاصة  الʺॽɾ   Șعلʱي  

  سʛʽتفع   ؗʺا.  دولة  أȑ   في  الاقʸʱادȑ   الʨʺʻ  مȐʨʱʶ   مʧ   سʙȄʜʽ   اللʨجʱʶي   الأداء   تʧʽʶʴ  فإن   وȃالʱالي.  Ǽالʸادرات 

 Ȑʨʱʶار  مʺʲʱي  الاسʰʻا  الأجॼًʻإلى   ج   ʖʻادة   مع  جȄز  ʛشʕي  الأداء  مʱʶجʨالل  )  ،ȑرʨاجॼ2019ال( ʖلʢʱي ʥذل ʧؔول ،  

  وتʻفʚها   تʙيʛها  الʱي  العالʺॽة والȋʨʢʵ الȄʛʰة والȄʨʳة  والʺʨانئ  الʺلاحة  خȋʨʢ  مǼ  ʧالقʛب   مʺʜʽ  اسʛʱاتʳॽي  مʨقع

فʕة  مʕهلة  ȄʛʷǼة  كʨادر   الʳʱارȑ،   الॼʱادل   مȐʨʱʶ   ورفع  للاسʲʱʺار   جʚب  عامل  اللʨجʱʶي  الأداء   مʕشʛ   وȄعʛʰʱ.  وؗ

 ʘʽح   ʛʤʻون   يʛʺʲʱʶʺال  ʖإلى  الأجان   ʛشʕي  الأداء  مʱʶجʨالل  ʛʸʻؗع   ʦفي   مه  ʦاراتهʛة  قȄارʺʲʱالاس  )  ،ȑمالؔاو

  على  ȞʷǼ ʛʽʰؗل يʕثʛ  اللʨجʱʶي الأداء  فإن لʚلʥ ونʳॽʱة الॽقʧʽ،  وعʙم  الʺʵاʛʡة  لʛʤوف أساسي ومॽɻار ،)2018

  هʨ   اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات  أداء  مʕشʛ  مȐʨʱʶ   فإن   لʚا.  الʺॼاشʛ  الأجʰʻي   الاسʲʱʺار   خلال  مʧ  الاقʸʱادȑ   الʨʺʻ  زȄادة

  والʵاص   العام   القʢاعʧʽ  مʧ  الʢʻاق  واسعة  إصلاحات  يʢʱلʖ  اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات  أداء  وتʧʽʶʴ  عʙيʙة،  لعʨامل  دالة

  مȞʷلة  تʙʴيʧȞʺǽ   ʙ  ، لʘلʣ).  2020الإمʙاد (مʽʴلان،    وسلاسل   اللʨجॽʱʶة  Ǽالʙʵمات  الʺʱعلقة  الॽʶاسات  وصʻاع 

ʘʴॼال ʧخلال  م  ʛالي أثʱاؤل الʶʱال  ʜ ʛؗʺافي الʛغʳة للʺʺلؔة الॽȃʛة  العǽدʨعʶمات   أداء على الʙʵة؟ الॽʱʶجʨالل  

 ʧه خلال  ومʚة هॽالȞز  الإشʛʰاؤلا تʶʱة ت  الॽɺʛة الفॽالʱال :  

 وأهʺʱʽها وأنʢʱʷها.  اللʨجॽʱʶة،   الʙʵمات ماॽʂة -

  مʕشʛ  وتʴلʽل   دراسة  خلال   مʧ   الʶعʨدǽة  العॽȃʛة  الʺʺلؔة  في   الʴالي   اللʨجॽʱʶة   الʙʵمات  أداء   مȐʨʱʶ   معʛفة -

  . 2022 - 2018 مʧ اللʨجॽʱʶة الʙʵمات  أداء 

  الʖʲॺ   أهʗاف .2

 :هي  الʘʴॼ لهʚا   الʛئॽʶॽة الأهʙاف

  وأنʢʱʷها.  وأهʺʱʽها اللʨجॽʱʶة،   الʙʵمات ماॽʂة -

  مʕشʛ  وتʴلʽل   دراسة  خلال   مʧ   الʶعʨدǽة  العॽȃʛة  الʺʺلؔة  في   الʴالي   اللʨجॽʱʶة   الʙʵمات  أداء   مȐʨʱʶ   معʛفة -

 . 2022 - 2018 مʧ اللʨجॽʱʶة الʙʵمات  أداء 

ʜ الʳغʛافي للʺʺلؔة - ʛؗʺال ʛفة أثʛة معॽȃʛة؟   العॽʺة العالॽʱʶجʨمات اللʙʵة على الǽدʨعʶال 
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3.  ʖʲॺات الॻضʙف  

   :لʙʴʱيʙ مʨضʨع الʙراسة ʛʢǽح الॼاحʘ الفʛضॽات الʱالॽة 

- ǽدʨعʶة الॽȃʛفي الʺʺلؔة الع ʧʶʴتفع ومʛي مʱʶجʨأداء ل Ȑʨʱʶاك مʻة. ه 

ʜ  أثʛهʻاك    - ʛؗʺافي  للʛغʳة للʺʺلؔة الॽȃʛة على العǽدʨعʶمات الʙʵة  الॽʱʶجʨة؟ اللॽʺالعال 

4.  ʖʲॺة الॻʱمʹه 

ʙʵʱʶǽم الʘʴॼ الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي معʙʺʱة في جʺع الॽʰانات على الʺʸادر الʲانȄʨة ودراسات وتقارʛȄ صادرة  

 مʧ الʳهات ذات الʸلة. 

 الʗراسات الʴاǺقة  .5

  Ǽعʨʻان:  Wang et al., 2024)دراسة ( 6/1

The impact of international logistics performance on import and export trade: an 
empirical case of the “Belt and Road” initiative countries 

  الʜʴام"  مॼادرة لʙول   اللʨجॽʱʶة الʙʵمات  أداء  تأثʛʽ   لاسʷؔʱاف الʺʨسع الʳʱارȄة  الʳاذبॽة   نʺʨذج الʨرقة  هʚه تʙʵʱʶم

ȘȄʛʢارة   على"  والʳاردات  تʨادرات  الʸة  والॽʻʽʸادًا. الʻʱإلى  اس  ʛشʕمات  أداء  مʙʵة   الॽʱʶجʨولي  اللʙال   )LPI  ( اناتॽȃو  

  مȐʨʱʶ   تʧʽʶʴ   أن  الॽʰȄʛʳʱة  الʱʻائج   تʤهʛ  ، 2022  عام   إلى  2011  عام  مʧ"  والȘȄʛʢ  الʜʴام "  مॼادرة  لʙول  العʻʽة 

  حʦʳ   نʺʨ  تعʜȄʜ  معȑʨʻ في  تأثʛʽ   له"  والȘȄʛʢ  الʜʴام"  مॼادرة  ʨʡل   على  الʨاقعة  للʙول  اللʨجॽʱʶة   الʙʵمات   أداء 

  واردات   على  أهʺॽة  أكʛʲ  إʳǽابي  تأثʛʽ   له  اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات  أداء  مʕشʛ  تʧʽʶʴ  وأن  الʰلاد،  إلى  الॽʻʽʸة   الʳʱارة 

 الʨرقة  هʚه  تقʙم  الॽʰȄʛʳʱة،   الʱʻائج  لʴʱلʽل   وفقًا  أخʛًʽا، .  الʨʡ  ȘȄʛʢل   على  الʛʽʰؔة   الʙول   إلى  الʧʽʸ   وصادرات 

  الॽʁʺة  Ǽعʠ  يʨفʛ  مʺا  والʸادرات،  الʨاردات  وتʳارة   اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات  أداء  تʛȄʨʢ  لʱعʜȄʜ  مʙʴدة   اقʛʱاحات 

  الॽʻʡʨة. والʳʱارة  اللʨجॽʱʶة الʙʵمات مȐʨʱʶ  وتʧʽʶʴ " والȘȄʛʢ  الʜʴام"  مॼادرة  لʻʱفʚʽ  الʺʛجॽɻة

6/2 ʛʸون ʙʽعʳدراسة (ال  ،ʧيʙان:  ) 2023الʨʻعǼ  

ʙمات  أثʗʳة الॻʯʴجʦادرات  على  اللʶارة  دول  في  الʯʳم  

ʗفʙراسة هʙإلى ال  ʛيʙتق  ʛمات أثʙʵة الॽʱʶجʨادرات،  على اللʸل وفي الʽʰس  ȑʛʴت  العلاقات؛ تʙʺʱراسة اعʙعلى  ال  

 الʺʕشʛات تأثʛʽ تقʙيʛ في     Panel Data الʺقॽɻʢة للॽʰانات  الʜمॽʻة الʶلاسل مʻهॽʳة Ǽاسʙʵʱام  الॽʁاسي الʺʻهج

 اللʨجʱʶي Agility تʅॽʻʸ حʖʶ  الأولى الʺʛاكʜ تʙʸرت الʱي  الʙول، Ǽعʠ  صادرات  على اللʨجʱʶي   للأداء الفॽɺʛة

 مʕشʛ مʧ لؔلٍ  الإʳǽابي  Ǽالأثʛ   الʱʻائج  وجاءت  ، ( FEM ) ج  نʺʨذ هʨ  الأنʖʶ  الʨʺʻذج  أن   أتʹح  .الʻاشʯة للأسʨاق 
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 العʶȞي Ǽالأثʛ جاءت كʺا الʙراسة،  مʴل الʙول  في  الʸادرات على الʻʴʷات، وصʨل   وتʨقʗʽ والॼʱʱع، الʱعقʖ الʳʺارك، 

 ʛشʕʺة لॽʻʰة الॽʱʴʱفي  .ال  ʧʽح  ʗصلʨائج  تʱʻم إلى   الʙع  ʛʽتأث  ȑʛشʕلة مʨسه ʖʽتʛات  تʻʴʷدة الʨمات  وجʙʵة الॽʱʶجʨالل 

  ل. الʙو  تلʥ في  الʸادرات على

  ) Ǽعʨʻان: 2023دراسة ( مʨʺʴد،  6/3

ʙمات أثʗʳة  الॻʯʴجʦاح على  اللʯالانف  ȏارʱʯول في  الʗال ॻȁʙةالع  

  إلى  للʨصʨل  الʙول العॽȃʛة  مʧ  عʙد   في  الʳʱارȑ   الانفʱاح  على  اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات   أثʛ  تقʙيʛ  إلى   الʙراسة   تهʙف 

ʛʽمات  تأثʙʵة  الॽʱʶجʨارة   على   اللʳʱة  الॽارجʵول  الʙل  للʴل  مʽلʴراسة، وتʙي  الأداء  الʱʶجʨول  اللʙل  للʴراسة   مʙال  

  ȞʷǼل   تʕثʛ   اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات  أن   إلى   تʨصلʗ الʙراسة  الʙول، حʘʽ  الʵاصة بʱلʥ   الʳʱارة   مʕشʛات   تʴلʽل   مع

  . الإجʺالي الʺʴلي الʻاتج  مʧ والʨاردات  مʨʺʳع الʸادرات نॼʶة في  الʺʲʺʱل  الʳʱارȑ   الانفʱاح  على إʳǽابي

  Ǽعʨʻان:  (Bader, 2022)دراسة  6/4

Clustering Analysis of Logistics Performance in Saudi Arabia: A Roadmap to Cloud 
Computing and IoT & Blockchain Solutions 

  الʹعف   نقاȋ  وتʙʴيʙ  الʶعʨدǽة  العॽȃʛة  الʺʺلؔة  في  اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات  مȄʨʱʶات   تʴلʽل  إلى  الʨرقة  هʚه  تهʙف 

 ʦǽʙل   وتقʨلʴال   ʧʽʶʴʱمات  لʙʵة  الॽʱʶجʨالل  . ʛفʨا  يʚه   ʘʴॼارًا   الʡام  إʤʻؔامل  لʱي   مʻʰى  في  مʻʰة   مॼسʨʴة   الॽابʴʶال  

  الʙʵمات   أداء  تʧʽʶʴ  في  الʺقʛʱح  الʺʱؔامل  اللʨجॽʱʶة   الʺعلʨمات  نʤام  ʶǽاعʙ.  اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات   أداء  ؗفاءة  لȄʜادة 

  الʶعʨدǽة   العॽȃʛة  الʺʺلؔة  تʶعى  الʶعʨدǽة،  العॽȃʛة  للʺʺلؔة  الʳغʛافي  للʺʨقع  ونʛًʤا  .تؔلفʱها   تقلʽل  وʻȞʺȄه  اللʨجॽʱʶة

  تʧʽʶʴ  أن  ؗʺا.  2030الʺʺلؔة  رؤȄة  أهʙاف   ؗأحʙ  الʺالॽة  مʨاردها  تȄʨʻع  خلال  مʧ  الʺʨقع  هʚا  مʧ  الاسʱفادة   إلى

  العॽȃʛة   الʺʺلؔة  عʛʺǽ   ʛʰون   العالʦ   جʛʽان  مʧ٪  12لأن    العالʺॽة  الʳʱارة  تʧʽʶʴ  في  ʶǽاعʙ   الʙʵمة  مȄʨʱʶات 

  . الʶعʨدǽة

  ) Ǽعʨʻان: Senir, 2021دراسة ( 6/5

Comparison of  Domestic  Logistics Perforaances of Turkey and European Union 
Countries in 2018 with  an Integrated Model 

ॽا  في  الʺʴلॽة  اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات  أداء  مقارنة  الʙراسة هʨ  هʚه   في  الهʙف  كان ʛؗاد  ودول  تʴي  الاتȃذج   الأوروʨʺʻب  

.  مʕخʛًا  الʙولي  الʥʻʰ   نʛʷها  والʱي   ،2018   لعام  الʺʴلॽة   اللʨجॽʱʶة   الʙʵمات   أداء  مʕشʛ  بॽانات   Ǽاسʙʵʱام  مʱؔامل

  الارتॼاȋ  خلال  مʧ  الʺعايʛʽ  أهʺॽة(  Ȅʛʡ  CRITICقة  Ǽاسʙʵʱام   الʺعايʛʽ  أهʺॽة  مȄʨʱʶات  تʙʴيʙ  أولاً   تʦ   الاتʳاه،  هʚا  في

ʧʽب  ʛʽالʺعاي (،   ʦام   ثʙʵʱاسǼ  اتȄʨʱʶة  مॽʺأه  ،ʛʽالʺعاي   ʦت  ʅॽʻʸان  تʙلʰرجة  وفقًا  الʙمات  أداء  لʙʵة   الॽʱʶجʨالل  
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  أهʺॽة   الأكʛʲ  الʺॽɻار  ؗان  ،CRITIC  لȄʛʢقة  ونʳॽʱة  ). الʺعقʙ   الʰʶʻي  الʱقȄʛʡ  COPRAS  ) ʦॽʽقة  Ǽاسʙʵʱام   الʺʴلॽة

ي،  الʵʱلʟॽ   لفʛʱة  الفʛعي   الʺॽɻار   وهʨ  ،" جȑʙʶ  فʟʴ   بʙون "  هʨ  الʺعايʛʽ   أهʺॽة  لʺȄʨʱʶات  وفقًا  الʛʱتʖʽ   في ʛؗʺʳال  

  مȄʨʱʶات   Ǽاسʙʵʱام   ،Ȅʛʡ  COPRASقة  أجʛته  الȑʚ  الʛʱتʖʽ  في  الأفʹل  الأداء  ذات   الʙولة  هي  هʨلʙʻا   ؗانʗ   بʻʽʺا

  . Ȅʛʡ CRITICقة حʙدتها  الʱي الʺعايʛʽ  أهʺॽة

  ) Ǽعʨʻان: 2021دراسة (نʽʰل وآخʛون،  6/6

  الʳلʱॻي  الʯعاون  مʱلʛ لʗول الاقʶʯادǺ ȏالʹʦʸ وعلاقʯها  اللʦجॻʯʴة للʗʳمات الاقʶʯادǻة الأهॻʸة

فى    الʵارجॽة  الʳʱارة  على  الʵلʳॽى  الʱعاون   مʳلʝ   دول  فى  اللʨجॽʱʶة   ت   الʙʵما   دراسة أثʛ تهʙف الʙراسة إلى  

  والॽʁاسي   الʨصفي  الاقʸʱاد  اسلʨب  على  الʙراسة  الاقʸʱادȐ. واعʙʺʱت  Ǽالʨʺʻ  اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات  علاقة  أفॽʁȄʛا، وما

ʧام   خلال  مʙʵʱل   اسʽلʴت   Ȍॽʶॼار الʙʴالان   ʛيʙلات  وتقʙمع  ʨʺʻت  ؗʺا  ، . الʙʺʱراسة  اعʙل  الʨʸʴانات   على  للॽʰال  

إلى    Ǽالإضافة  الʙراسة   ʨʺǼضʨع  الʸلة  ذات   والʖʱؔ   الʙراسات  وȃعʠ  الʙولي،  للʳʱارة، والʥʻʰ   العالʺॽة  الʺʤʻʺة  على

  . الʙولॽة  ت الʺعلʨما شȞॼة

  ) Ǽعʨʻان: 2020دراسة (شȄʛفي ومʵفي،    6/7

ʣॻʯʴجʦاع أداء رفع و اللʠمات قʗالʹقل خ  ȏʙʲॺولي الʗائع  الʷॺحالة لل ʙائʚʱة الʙʯالف  

2020 – 2010) (  

ʗه سعʚراسة هʙاز الʛلإب  ʦأه   ʅȄعارʱاصة  الʵات  الॽʱʶجʨاللǼ قلʻف   والʛعʱوال .ȑʛʴॼة  على  الॽɿॽؗ  ʛʽقل  تأثʻعلى  ال  

  تʨاجه   الǽʙʴʱات الʱي  وأهʦ   الʙولॽة  الॼʹاعة  نقل   وتؔلفة  الʨقʗ  تʠॽɿʵ   في  اللʨجॽʱʶات   أهʺॽة  اللʨجॽʱʶات، وȂبʛاز

 ǽقʨم  الȑʚ الȑʛʤʻ  الʳانʖ في الʨصف أسلʨب اسʙʵʱام  خلال مʧ وذلʥ الاسʱقʛائي الʺʻهج إتॼاع تʦ  وقʙ القʢاع.  هʚا

 . للʙراسة الॽʰʢʱقي الʳانʖ في الʴʱلʽل وأسلʨب الʙراسة، مʴل الʤاهʛة  بʨصف

 اللʦجॻʯʴة  للʗʳمات الʹȏʙʢ  الإʟار . 6

  ماॻʀة الʗʳمات اللʦجॻʯʴة   1/ 6  

ة  تʙعʦ  الʱي  الʙʵمات  شȞॼة  أنه  على  الʙʵمات اللʨجॽʱʶة  الʙولي   الǽ  ʥʻʰعʛف ʛؗʴة  الǽائع   الʺادʹॼود   داخل   للʙʴال  

  الʺʢʴات  وعʺلॽات   الȄʛʶع،  والʨساʡة، والʶʱلʦॽ  والʧȄʜʵʱ،   الʻقل   بʻʽها مʧ  الأنʢʷة   مʧ   مʨʺʳعة  تʹʦ ؗʺا  وغʛʽها، 

  الأخȐʛ   والʺʨارد  والʺعلʨمات  والʢاقة  الॼʹائع  تʙفȘ  إدارة  وعلʦ   فʧ  وهʨ  والॽʰانات،  الʺعلʨمات   إدارة   وحʱى  الʻهائॽة

  عالʺॽة  تʳارة   أǽة  إنʳاز  الʸعʖ  ومʧ  الاسʱهلاك،  مʢʻقة  إلى  الإنʱاج  مʢʻقة  مʧ  الȄʛʷॼة  وحʱى  والʙʵمات  كالʺʳʱʻات
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  تʧʺʹʱ  حʘʽ   احʛʱافي،  لʨجʱʶي  دعʦ   دون   عهاوتॽʻʸ  أوالʺʳʱʻات  الأولॽة  للʺʨاد  نقل  وتʙʸيʛأو  اسʛʽʱاد  أوعʺلॽة

  .  ) (Al-Diasti et al., 2024 والʱغلʅॽ الʺادǽة والʧȄʜʵʱ والʺعالʳة والʛʳد  والʻقل  الʺعلʨمات  تॽʺʳع  اللʨجॽʱʶات

  والʛقاǼة  والʻʱفʚʽ الȌॽʢʵʱ إلى  تهʙف  الإمʙاد   سلاسل مʧ جʜء   أنها  على اللʨجॽʱʶات الإمʙاد  سلاسل   مʳلʝ وȄعʛف

ʧȄʜʵʱوال  Șفʙʱاد  الؔفء  والʨʺام   للʵلع  الʶة  والॽɺاʻʸمات  الʨعلقة  والʺعلʱʺبها  ال  ʧة  مʢاج  نقʱة   إلى  الإنʢنق  

  الفʛنॽʶة   الॽɻʺʳة   ؗʺا عʛفʗ).  2020  الʙʽʺʴ،   (عʙʰ  الʻهائي  الʺʱʶهلʥ   احॽʱاجات   لʱلॽʰة  وذلʥ  الʻهائॽة  الاسʱهلاك 

  الʱؔلفة  حʘʽ  مʧ  الʺʱʻج   تʨفʛʽ  إلى   تهʙف  الʱي  الॽʣʨفة  أنها  اللʨجॽʱʶة علىواللʨجॽʱʶات، الʙʵمات    الإمʙاد  لȞॼʷة

ات  عʺلॽات  جʺॽع  تʙʴيʙ  مع  الʢلʖ،  يʨجʙ  حʘʽ  والʜمان  الʺȞان  في  الʺʢلȃʨة  والʨʳدة  ʛؗج  حʱʻʺل  الʲقع  مʨانع   مʸʺال  

  ). 2022 صالح وآخʛون، (   الʻقل الʢلॽʰات   إعʙاد الʺʻاولة وȂدارة الʺʜʵون  والʺȄʛʱʷات والʺʵازن 

  أهॻʸة الʗʳمات اللʦجॻʯʴة  6/2

تʹʺʧ الʙʵمات اللʨجॽʱʶة الإشʛاف على تʙفȘ الʶلع، وتʺʧʽȞ الʶʱلʦॽ الȄʛʶع للʺʳʱʻات للعʺلاء، ودعʦ الʺعاملات 

الاقʸʱادǽة، ؗʺا تʶاعʙ في تʶهʽل الʳʱارة الʙولॽة، إنها أولȄʨة أساسॽة لʺʱʵلف الʰلʙان، سʨاء الʺʱقʙمة أو الʻامॽة،  

ʙاعʶت ʘʽارة   حʳʱلل ʧȞʺǽ لا ʘʽان. حʙلʰة للǽادʸʱة الاقॽʺʻʱال ʛهʨج ʨقل، وهʻارة والʳʱل الʽهʶل أساسي في تȞʷǼ

أن تʨجʙ إلا مع الʙʵمات اللʨجॽʱʶة الفعالة، وغالॼًا ما تʕدȑ الʙʵمات اللʨجॽʱʶة الʛديʯة إلى نʱائج تʳارȄة رديʯة  

)Arvis,et.al.2016 .(  

  ) (ʛʽʰؗ: Chopra, 2021ة اهʺॽة  ʰʶȞǽها مʺا الʻʸاعة،  في  وحاسʦ   حȑʨʽ  بʙور اللʨجॽʱʶة وتʶهʦ الʙʵمات

  اللʨجॽʱʶة   والʙʵمات  الإمʙاد  سلاسل  تʧʺʹʱ   حʘʽ   الʻʸاعي  القʢاع   في  العʺلاء  احॽʱاجات   تلॽʰة  على  تعʺل . 1

ʛʽفʨات  تʳʱʻʺمات  الʙʵل  والȞʷǼ   امʙʱʶوفي  م  ʗقʨال  ʖاسʻʺمʺا  للعʺلاء،  ال   ʦاهʶǽ  في  Șʽقʴالعʺلاء     رضا  ت

 .  قȄʨة تʳارȄة علاقات  وʻȃاء

2 . ʦهʶفي  ت  ʧʽʶʴؔلفة  ؗفاءة  تʱاع   في  الʢالق  ʧاعي مʻʸل  خلال  الʽتقل  ʅॽون،   تؔالʜʵʺال   ʧʽʶʴإدارة  وت  

  الأرȃاح  زȄادة   في   ʶǽهʦ   الȑʚ  الأمʛ  والفاقʙ،  تؔالʅॽ الʻقل   وتقلʽل   اللʨجॽʱʶة،  العʺلॽات  وتʧʽʶʴ  الʺʜʵون،

ʜȄʜة وتعʶافʻʺال . 

  في   الʦȞʴʱ  وȂجʛاءات  الʺʨثʨقʧʽ  الʺʨرديʧ  تʙʴيʙ خلال مʧ  الʻʸاॽɺة  الʺʳʱʻات  جʨدة   تʧʽʶʴ   في   الاسهام  . 3

  في   الʨʳدة   مʛاॼʀة  تʙابʛʽ  بʻʱفʚʽ   الʳʱارȄة  للأنʢʷة  الʨʱرʙȄ  سلʶلة  إدارة   تʶʺح  ؗʺا  الʺʳʱʻات،   واخॼʱار  الʨʳدة 

 مʺا  الʻهائي،  الʺʱʻج   تʶلʦॽ   وانʱهاء مʛحلة  الʵام   الʺʨاد  تʨفʛʽ  مʛحلة  مʧ  بʙءً   الʨʱرʙȄ،  مʛاحل سلʶلة  جʺॽع

ʝȞعʻا يॽًابʳǽدة  على إʨات جʳʱʻʺال . 
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ات  بʧʽ   والʱعاون   الʱؔامل  تॽʳʷع  . 4 ʛؗʷال  ʧرديʨʺوال  ʧʽعʻʸʺات  وال ʛؗوش  ʧʴʷال   ʦهʛʽوغ   مʧ  والʳʱار 

  تʧʽʶʴ   على  وʶȄاعʙ  الأʛʡاف،   هʚه  بʧʽ   الاسʛʱاتॽʳॽة  الʛʷاكات  إقامة  إمȞانॽة  ǽعʜز   مʺا  الʺعॽʻة،   الأʛʡاف 

 Ȍॽʢʵاج تʱدارة  الإنȂون  وʜʵʺادل الॼمات،   وتʨز الʺعلʜعǽ ات  ؗفاءة  مʺاॽة العʺلॽɺاʻʸل الȞʷǼ  عام . 

  بʧʽ   الȘʽʶʻʱ   وتʧʽʶʴ   الʛؔʱار،  على  القʹاء  خلال   مʧ   الʷʱغʽلॽة  العʺلॽات   وتʦॽʤʻ  تȌॽʶॼ   في   الʺʶاعʙة  . 5

  . والإنʱاجॽة للʺʕسʶات  الؔفاءة زȄادة  يʕدȑ إلى  مʺا والʨʱرʙȄ،  الإمʙاد لʶلʶلة  الʺʱʵلفة  الʺʛاحل

ات  والʨʱرʙȄ  الإمʙاد   سلʶلة  إدارة  تʶʺح  حʘʽ   الʅॽؔʱ،   على  والقʙرة   الʺʛونة  تعʜȄʜ   على   العʺل . 6 ʛؗʷلل  

  الʻاشʯة،   والاتʳاهات  العʺلاء  ومʢʱلॼات  الʨʶق   لʱغʛʽات  ومʛونة  ʛʶǼعة  ǼالاسʳʱاǼة  الʻʸاॽɺة  والʺʕسʶات

ات  لهʚه  الʺʛونة  هʚه   وتॽʱح  ʛؗʷات  الʶسʕʺوال  ʅॽʽؔاتها  تॽʳॽاتʛʱة  اسॽʁȄʨʶʱرات،   مع  الʨʢʱيل  الʙوتع  

 .  فعالॽة أكȞʷǼ  ʛʲل  جʙيʙة   أو خʙمات مʳʱʻات وتقʦǽʙ  الإنʱاج،  مȄʨʱʶات 

  الʻʸاॽɺة  للعʺلॽات  الʺʱʵلفة  الأʛʡاف  بʧʽ  الʺʻاسʖ  الʨقʗ  في  الॽʀʙقة  الʺعلʨمات  تʙفȘ  تʧʽʶʴ  على  العʺل . 7

 . العام   الأداء تʧʽʶʴ  أفʹل وȃالʱالي ȞʷǼل القʛارات  واتʵاذ  والȘʽʶʻʱ  الʱعاون   ǽعʜز مʺا والʳʱارȄة،

8 .  ʦامة  دعʙʱة،  الاسॽʯʽʰال ʥوذل  ʧع  ȘȄʛʡ   ʦॽɺʙامة،  الʺʺارسات  تʙʱʶʺل  الʲل  مʽات تقلǽفاʻال ʠة  وخفʺʸॼال  

 عʺلॽات تʷغʽلॽة مʸاحॼة للʯʽʰة.  واعʱʺاد  الʨȃʛؔنॽة

  أهॻʸة الʗʳمات اللʦجॻʯʴة Ǻالʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة 1/ 6/2

 ʗة  أولȄاماً   2030  الʺʺلؔة  رؤʺʱاع  خاصا   اهʢقǼ   قلʻمات  الʙʵة   والॽʱʶجʨاره  اللॼʱاعǼ   ًاعاʢاً   قȄʨʽح  ʦهʶǽ   في  

 Șʽقʴاف   تʙة،   أهȄؤʛال   ʥوذل  ʧاً   الʺʺلؔة  جعل   خلال   مʜ ʛؗاً   مॽʱʶجʨا  لॽًʺفادة  عالʱالاسǼ  ʧقعها  مʨي   مʳॽاتʛʱالاس  

ȌǼاʛال  ʧʽقارات،  ثلاث  ب  ʛهʤȄام   وʺʱة  اهȄؤʛا  الʚاع  بهʢالق  ʧنامج  خلال  مʛب  ʛȄʨʢاعة  تʻʸة  الॽʻʡʨمات   الʙʵوال  

  والʙʵمات   للʻقل  الॽʻʡʨة  الاسʛʱاتॽʳॽة  إʡلاق   تʦ   حʘʽ  الʛؤȄة،   لʴʱقȘʽ  الʻʱفǽʚʽة  الʛʰامج  أحʲʺǽ  ʙل  الȑʚ   اللʨجॽʱʶة،

  Ǽقʢاع   تʱعلȘ  أهʙافاً   الاسʛʱاتॽʳॽة  هʚه   تʹʺʗʻ  وقʙ  ،  م   2021  يʨنʨʽ  في  وذلʥ  الʛʰنامج،   هʚا   ضʺʧ  اللʨجॽʱʶة

  والʙʵمات   الʻقل  قʢاع  وتʲʺʱل أهʺॽة  .الȑʛʴॼ   والʻقل  الȑʨʳ   الʻقل  خاصة  الʻقل،  وأخǼ Ȑʛقʢاع  اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات

  :  2030 رؤȄة ʣل في اللʨجॽʱʶة

م،    2022  عام   في  دولار  ملॽار   35  إلى  ʨʴǼ  30الي   الʺʺلؔة  في  اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات  سʨق   إجʺالي  ǽقʙر  . 1

الʱالي حʦʳ تʨʢر سʨق    )2(ذلʥ.  إلى  وما  الॼʹائع  وشʧʴ  والʧȄʜʵʱ  الʻقل   ذلʥ   وʷȄʺل وʨȄضح الʙʳول 

) ʧة مʛʱة في الʺʺلؔة خلال الفॽʱʶجʨمات اللʙʵم)   2023 - 2020ال 

  

 

ة جي وورلʙ 7  / 2023 م، تقʛȄʛ عʧ القʢاع اللʨجʱʶي في الʶعʨدǽة. (2) ʛؗارات شʙإص  
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 م)  2022 -2020حʦʳ تʨʢر سʨق الʙʵمات اللʨجॽʱʶة في الʺʺلؔة خلال الفʛʱة مʧ (: 1الʗʱول 

  اللʨجॽʱʶة (ملॽار دولار)   الʙʵمات  سʨق   تʨʢر حʦʳ  الʻʶه
2020  27.5 
2021  29.2 
2022  35 

 ʙة جي وورل ʛؗر: شʙʸʺال  

2 . ʙايʜت  ʖʽʸة  نʢʷقل  أنʻال  ʧȄʜʵʱالات  والʸوالات  ʧم  ʙʽلʨاتج  تʻلي  الʴʺل   الإجʺالي  الȞʷǼ  ʛʺʱʶخلال  م  

ة  وتʙاॽɺاتها  ʨؗرونا   جائʴة ʖʰʶǼ  م 2020 عام   Ǽاسʻʲʱاء -  الفʛʱة  ʛؗارة   على حʳʱة الॽولʙة  الʳॽʱللإغلاق  ن  

  2015  عام   رȄال  ملʨʽن   155.581  مقارنة ب  م   2022  عام  رȄال   ملʨʽن   ʱʺॽʀ  197.360ه  وȃلغʗ  -العالʺي

ॽʀʺة  ॽɾʺا  ، %  3.46  نʨʴ   الفʛʱة  خلال   الʨʺʻ  معʙل   مʨʱسȌ  بلغ  وʚȃلʥ   م   ʗاتج  إجʺالي  بلغʻلي  الʴʺال  

  وʚȃلʥ  م   2015  عام   ملʨʽن رȄال   2,510,566ب  مقارنة  م  2022  عام   رȄال  ملʨʽن   4,155,559  الإجʺالي

 ) 1. انʛʤ الʙʳول رقʦ (.%  7,46 نʨʴ  الفʛʱة   خلال الʨʺʻ  معʙل مʨʱسȌ بلغ

3 . ʧقع  مʨʱʺأن  ال  ʨʺʻق   يʨس  ʧʴʷمات  الʙʵة  والॽʱʶجʨل  اللʙعʺǼ  ʨʺن   ȑʨʻس  ʖ ʛؗم  CAGR     ةॼʶʻ5.85ب  

%   ʧلغ   م   2026  إلى   م   2021  مʰʽل  ʦʳق   حʨʶال  ʨʴار  38,8  نॽل  دولار  ملʨلʴǼ   جع  م،   2026  عامʛȄو  

ʨʺʻا الʚقع  هʨʱʺن   على  الʨؗ  اعʢالق  ʙاف  أحʙة  أهȄ2030  الʺʺلؔة  رؤ  ʘʽعي  حʶن   لأن  الʺʺلؔة  تʨؔت    ʧم

 ʦأه   Șʡاʻʺة الॽʱʶجʨقة.   في اللʢʻʺال  

  الॼʳارة  خʗʸʸ إمȞاناتها  حʘʽ   اللʨجॽʱʶة،   الʙʵمات  عالʦ  في   ؗلॽاً   جʙيʙة  افاق  نʨʴ   الʢʵى  تʶارع الʺʺلؔة . 4

ʧات  مȞॼق   شʛʡ  ʥȞة  وسǽʙيʙان  مع  حʛʽʢانئ  الʨʺة  والȄʛʴॼل  في  الʽʰوهي  س ،ʥة   ذلʛʺʱʶفي  م   ʛȄʨʢت  

  في   ǼالȞʶان   اكʤʱاʣًا  الأكʛʰ والأكʛʲ   والʙولة  العالʦ  اقʸʱادات   أكʛʰ   مʧ   اقʸʱاداً   بʨصفها  الॽʱʴʱة  بʱʽʻها

 في   عʺل  فʛصة  الف  200  أكʛʲ مʧ  الإجʛاءات  تلʥ  تʨفʛ  أن  يʨʱقع  حʘʽ  الʵلʳॽي،   الʱعاون   مʳلʝ  دول

  ) 3( م.  2030 عام  ʴǼلʨل اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات قʢاع

  

  

  

  

  

  

 
 (3) https://www.argaam.com/ar/article/articledetail/id/1646294 
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  الʺʺلؔة   في  الإجʺالي  الʺʴلي الʻاتج  الʻاتج  تʨلʙʽ  مʧ  والاتʸالات  والʧȄʜʵʱ  الʻقل  أنʢʷة نʖʽʸ  تʨʢر: 2  الʗʱول

  م  2022 - 2015  الفʙʯة خلال رȂال)  (ملʦʻن   الʱارȂة  Ǻالأسعار

  

  . الإجʸالي الʲʸلي الʹاتج القʦمॻة، الʴʲاǺات الإحʶاءات، الإحʶائॻة، الॺʯȜʸة للإحʶاء، العامة الهʭʻة: الʗʶʸر

  . الإجʺالي الʺʴلي الʻاتج  في والاتʸالات والʧȄʜʵʱ  الʻقل  أنʢʷة مʶاهʺة نॼʶة* 

 تʴقȘ فقʙ الإجʺالي الʺʴلي الʻاتج في والاتʸالات والʧȄʜʵʱ الʻقل أنʢʷة ʶʺǼاهʺة يʱعلȘ وॽɾʺا

 ارتفاع  مॼɾ  ʧالʛغʦ  % 4.75 بʨʴʻ نॼʶة أقل م 2022 عام  شهʙ وقʙ ،% 6.45 بʨʴʻ م 2016 عام  لها نॼʶة أعلي

 انʵفاض أن  إلا  م، 2022 عام  خلال صʴॽʴة كॽʁʺة والاتʸالات والʧȄʜʵʱ  الʻقل لأنʢʷة الإجʺالي الʺʴلي الʻاتج

 مقارنة % 27.58 بॼʶʻة نفʶه  الإجʺالي  الʺʴلي الʻاتج ॽʀʺة ارتفاع  إلى يʛجع الإجʺالي الʺʴلي الʻاتج في مʶاهʺʱه

 الفʛʱة  خلال الإجʺالي الʺʴلي  الʻاتج في والاتʸالات والʧȄʜʵʱ  الʻقل أنʢʷة مʶاهʺة مʨʱسȌ  قʙر  وقʙ م، Ǽ 2021عام 

  . %. 5.72 بʨʴʻ )م  222 - 2015

  أنʠʵة الʗʳمات اللʦجॻʯʴة  6/3

  والأهʺॽة   العلॽا   الإدارة  نʛʤ   ووجهة  الॽʤʻʱʺي  للهȞॽل  وفقاً   اخȑʛ،   الي  مʕسʶة  مʧ  اللʨجॽʱʶة الأنʢʷة  تʛتʱʵǽ   ʖʽلف 

  : مʶاعʙة وانʢʷة أساسॽة أنʢʷة  الي  تʻقʦʶ  الأنʢʷة  وهʚه  للʺʤʻʺة، Ǽالॼʶʻة للأنʢʷة اللʨجॽʱʶة الॽʰʶʻة

  الǼ   ʛʤʻغʠ  الʺʕسʶات   اغلʖ   في  مʺارسʱها  يʦʱ  الʱي   الأنʢʷة  وهي  key Activities  الأساسॻة   الأنʠʵة  1/ 6/3

ʧها  عʺʳعة    حॽʰʡه   عʺلها،وʚة  وهʢʷالأن   ʦاهʶر  تʙقǼ  ʛʽʰؗ  في  ʠॽɿʵت  ʅॽؔالʱة  الॽات،  الاجʺالʳʱʻʺل   للʺʱʷوت  

  : علي

  الʺʱʻج   وتʨزȄع   الॽʻʸʱع   لإحॽʱاجات   الʵام  الʺʨاد   تʶلʦॽ  مʳالات   في  الॼʹائع   تʙفȘ   على  الʻقل   ǽقʛʸʱ  لا :  الʻقل   -

  وسʽلة  اللʨجʱʶي   الʻقل  أنʨاع  مʧ   نʨع  لؔل   حʘʽ   الʻقل،   لأغʛاض   ومʛُخʸة  مʻاسॼة  نقل  وسائل   تʨفʛʽ  وȂنʺا   الʻهائي،

  ) Topolšek et at, 2018. (نقلها  الʺʛاد الʺʨاد  ॽʰʡعة على بʻاءًا  مʙʴدة  وشʛوȋ تʛاخʟॽ  ولها مʻاسॼة،  معʻʽة
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ʙولق   Ȑام  ادʙʵʱالاس  ʙايʜʱʺات   الȄاوʴإلى   لل  ʖرات  جانʨʢʱة  الॽجʨلʨʻؔʱي  الʱال  ʗرفع   Ȑʨʱʶم   ʦʤائع  نقل   نʹॼال   ʧʽب  

ʛʽʰ   مॼاشʛ  تأثʛʽ   إلى  الʨسائȌ   مʱʵلف    تʙاول   مʻافʶة  حʙود  وتʳاوزت  وخʙماته   أنʺاʡه  ȞǼافة  الʻقل   قʢاع  على   وؗ

  وآخʛون،  صلاح (    الʻقل  عʺلॽة  خلال  الʺʴʱققة  الʺʹافة  الॽʁʺة  مʧ  نॼʶة  اكʶʱاب  على  الʺʻافʶة  إلى  الॼʹائع 

2023 . (  

  :  نʨعʧʽ  الى  الʻقل  خʙمات تʻقʦʶ  و

  تقॼًȄʛا  الفʨر   على   للعʺʽل  خʙمة  أو   مʱʻج   تʶلʦॽ  أȑ  الʢلʖ  عʙʻ  الʶʱلʦॽ  علي  وʷȄʺل  الʙاخلي  الʻقل :  الأول   الʨʻع  

  ǼالȌॽʢʵʱ   العʺلاء  ǽقʨم   حʘʽ   مʙʴد  زمʻي  أساس  على  وȄعʺل   الʢلʖ  عʙʻ  الʺʙʳول  الʢلʖ، والʶʱلʦॽ   تقʛʳʺǼ   ʦǽʙد

Șʰʶʺال  ʗقʨل   ʦॽلʶلام   تʱوالإس ،ʖلʢاتي  الʚال  ʘʽئ  حʷʻات  ت ʛؗʷل  ؗان  إذا  ما  على  أسعار  الʽʺار  العʱʵǽ  ʦॽلʶʱال  

ات قʰل  مʧ هʚا  تʅॽʣʨ وʦʱȄ  الʚاتي، الإسʱلام  أو ʛؗʷي  الʱال  ʝॽيها لʙة  لʨعʺل ق  ʦॽلʶʱللAkshat, 2018) . (  

  ȘȄʛʡ   عʧ   الॼʹائع  نقل  عʺلॽة  مʧ  جʜءًا   الॼʹائع  شʧʴ  خʙمات  تعʛʰʱ     الʵارجي  الʧʴʷ   أو  الʻقل:  الʲاني  والʨʻع

ʛʰأو  ال  ʛʴॼأو  ال   ،ʨʳال  ʘʽح   ʦʱي  ʖʽتʛه   تʚائع  هʹॼفي  ال  Șاديʻات   صȄوحاو  ʦʱʽلها  لʽʺʴونقلها  ت  ʧة  مʢإلى   نق  

  ). (Akshat, 2018 الʺʨʴʷنة للॼʹاعة الʺʻاسॼة الʻقل وسʽلة  داخل الʻقʢة

  للʨجॽʱʶات،   الأساسॽة  الأنʢʷة  ومʧ  الأخȐʛ،  الʣʨائف  ؗل  اهʱʺام   مʨʴر  العʺلاء  خʙمة   تعʛʰʱ:  العʺلاء  خʙمة  -

ʘʽؗل  ان  ح Ȍॽʢʵائف  تʣʨال   Ȑʛن   الأخʨȞǽ  اॽʻʰات  على  مॼلʢʱه   مʚة،  هॽي  العʺلʱورها  والʙاج  بʱʴدراسة  الي  ت  

تʧȞʺʱ  العʺلاء  ورॼɼات  حاجات   العʺلاء،  ورॼɼات  احॽʱاجات  تʙʴيʙ   وتʱʷʺل  الʺʢʱلॼات،  بهʚه  الإǽفاء  مʧ  حʱى 

ʙيʙʴات   وتȄʨʱʶمات،  مʙʵال  ʘʴॼفة  والʛقي لʺعȄʨʶʱاً   العʺلاء،  أذواق   الʹǽوا   ʙيʙʴت  ȑʙةا   مǼاʳʱل  سʽʺمة  العʙʵاو   لل  

  وتʱʻهي   ǼالʺȄʛʱʷات   تʙʰأ   الʱي   العʺلॽة   في  لʝॽ الʺʛʸʴʻ   الʺلائʦ  اللʨجʱʶي  الʤʻام  فان  لʚلʥ   له،   الʺقʙمة  الʶلعة

  أجʗȄʛ   ولقʙ   تʨقعاته،  وفȘ  الؔامل للعʺʽل   الʛضاء   الي  للʨصʨل   جادة  عʺلॽة  هي  بل  فʖʶʴ   الȘȄʨʶʱ   او   ǼالʨʱزȄع 

ʙيʙالع  ʧراسات  مʙا  في  الʚأن  هʷراسة  أهʺها  ولعلا  الʙي  الʱاها  الʛأج  ʝلʳʺمي  الʨالق  ȑع الʺادȄزʨʱات  للǽلاʨالǼ  ةʙʴʱʺال  

  والʱي تʧʺʹʱ : الʺعاملة قʰل العʺʽل خʙمة عʻاصʛ وهي عʻاصʛ، ثلاث الي العʺلاء خʙمة قʗʺʶ والʱي الامॽȞȄʛة

 ʛʽفʨمات  تʨة  الʺعلʴॽʴʸل  الʽʺق   علي   للعʛʡ  ʧʴʷات  الʙاولة   ومعʻʺقل   الʻوال   ʙعʨوم   ،ʦॽلʶʱال  ʛاصʻمة  عʙل  خʽʺالع  

  العʺʽل  خʙمة  عʻاصʛ  للʺʱʻج،   الفعلي  والʶʱلʦॽ  الʺعاملة  تʻفʚʽ  بها  يʦʱ  الʱي  الأنʢʷة  مʨʺʳعة  وهي:  اثʻاء الʺعاملة

ʙعǼ  عة:  الʺعاملةʨʺʳة  وهي مʢʷي  الأنʱف  الʙمة  الي  تهʙل  خʽʺالع  ʙعǼ  فقة،  اتʺامʸف  الʙها  والهʻم  ʨه   ʖʶؗ  

  . ) 2014الʺʛتʳعات(خʺʝॽ،  مع والʱعامل العʺʽل،  رضاء

  في  Ǽالʺॽʰعات   الʻهائॽة والʕʰʻʱ   والʺʳʱʻات   الʵام   الʺʨاد   سॽاسات   تʙʴيʙ  على  الʷʻاȋ  هʚا   وʱʷȄʺل:  الʺʜʵون   إدارة  -

  والʺʻاولة،   والفʟʴ  الاسʱلام   مʻاȘʡ   والʖʴʶ وتʙʴيǼ  ʙالʙفع   الʵاصة   والاسʛʱاتॽʳॽات  الʧȄʜʵʱ  نقاȋ  القʛʽʸ،  الاجل
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  العʺلॽة   هʚه   اللʨجॽʱʶة. وتهʦʱ   الʙʵمات  تؔالʅॽ  اجʺالي  مʲʺǽ  ʧلها  الʱي  الʛʽʰؔة   الॼʶʻة  الي  الʧȄʜʵʱ  أهʺॽة  وتʛجع

  مʛاكʜ  إلى  الʺʳʱʻات   إʸǽال   أو   الʷʱغʽل  مʛاكʜ  إلى  الأولॽة  الʺʨاد  Ǽإʸǽال  الʺعॽʻة  اللʨجॽʱʶॽة  الأنʢʷة  بॽʺʳʱع

   Turcu et al., (. 2017) ومʨرديها الʺʤʻʺة عʺلॽات بʧʽ الʺॼʱادلة العلاقات  إدارة  على تعʺل  حʘʽ الʨʱزȄع،

  بʱؔلفة  قʨرنʗ ما إذا  اقل تؔلفة الʺعلʨمات  وتʙفȘ  الʢلॼات أوامʛ  تʷغʽل  تؔلفة   تʺʲل : الʢلॽʰات  وأوامʛ  الʺعلʨمات -

  الامʙاد،  اعʺال   عʧ  الʺʕʶولة  الأʛʡاف   ؗافة  الي   الʺعلʨمات  بʨʱصل   علاقʱها  في  تؔʺʧ   والʧȄʜʵʱ، واهʺʱʽها   الʻقل

  ولعل  الʺʢلȃʨة،  والʙʵمات   الʺʳʱʻات  اسʱلام  وقʗ   الي  الʢلॽʰة  امʛ   علي   في الʨʸʴل   الʺʱʶغʛق   الʨقʗ   مʧ  ابʙʱاءً 

ومعالʱʳها  جʺع  هʨ   الʺʛحلة  هʚه   خلال  يʦʱ   ما   الʺعلʨمات  هʚه   على  بʻاءً   الأوامʛ  وتʻفʚʽ  معلʨمات  الي   الॽʰانات 

  . ) 2021ومʛاقʱʰها (حʺʜة، 

  ذلʥ   ومʛجع  الي اخȑʛ   مʤʻʺة  مʧ  مʺارساتها  وتʱفاوت  الʙئॻʴॻة  للأنʠʵة  الʗاعʸة  او   الʴʸاعʗة   الأنʠʵة  2/ 6/3

 ʦʳʴل ȋاʷعة نॽʰʡة  وʶسʕʺها  الʱʽانȞة وامॽواهʺها الʺال:  

ات  إدارة   على  الʷʻاȋ  هʚا  وȄعʺل  الʺʨاد،  مʻاولة  - ʛؗلع   حʶلف  ونقل  الʱʵات  مʳʱʻʺال  ʧقع  مʨالي  م   ،ʛة  اخǼاʳʱاس  

ʙلاح    ʛلأوامʽغʷʱادرة   الʸال  ʧم  Ȑʙالإدارات،   إح  ȌॼتʛȄا  وʚه   ʙيʙالعǼ  ȋاʷʻال  ʧارات  مʛل  القʲار  مॽʱات   اخʙمع  

  . )2016الʢلॽʰات(الʴاج وعلي،   وتʳهʜʽ  الʺʻاولة

الʺʢʱʶاع    قʙر  والاضʛار  الʶʵائʛ  وتʖʻʳ  والʧȄʜʵʱ  الʺʻاولة  لأغʛاض  العʨʰات  تʦॽʺʸ   الʷʻاȋ  هʚ  وʧʺʹʱȄ  الʱعʯʰة  -

  . )2021(حʺʜة، 

  الʺʵازن.  وتʛتʖʽ  تʦॽʤʻ  الʺʜʵن  شȞل  الʺʜʵن  مʶاحة تʙʴيʙ الʷʻاȋ  هʚا وʧʺʹʱȄ الʺʵازن  -

  الʵاصة  الʺʻاسॼة والإجʛاءات  الʺعلʨمة  على  للʨʸʴل  الॽʰانات  تʴلʽل  الʷʻاȋ  هʚا  وʧʺʹʱȄ   الʺعلʨمات  صॽانة  -

  والاضʛار   الʶʵائʛ  وتʖʻʳ   والʧȄʜʵʱ   الʺʻاولة   لأغʛاض   العʨʰات  تʦॽʺʸ   الʷʻاȋ   هʚ   وʧʺʹʱȄ  الʱعʯʰة   -   .مʛاقʱʰها  Ǽعʺلॽة

  ). 2021 حʺʜة،(  الʺʢʱʶاع  قʙر

  داخل   الʺʜʵون   على  الʛقاǼة  لʴʱقȘʽ  اسʙʵʱامها  يʦʱ  الʱي   الأخȐʛ   الأسالʖʽ   مʧ  الʺʵازن   جʛد   وȄعʛʰʱ:  الʛʳد   -

  الʙفȄʛʱة   الأرصʙة   دقة  مʧ  الʴʱقǼ  Șغʛض  وذلʥ  معʧʽ  تارȄخ   في  للʺʨجʨدات  الفعلي  الʛʸʴ  وȄقǼ ʙʸالʛʳد  الʺʤʻʺة،

  ). 2016 وعلي، الʴاج(الʺʵازن  في Ǽالفعل  مʨجʨد هʨ لʺا ومȑʙ مʢاǼقʱها والʺʱʶلʜمات للأصʻاف

ة  عʧ  تعʛʰ  الأنʢʷة  وهʚه  ʛؗائع  حʹॼمات   الʙʵوال  ʧقة  مʢʻاج  مʱقة  إلى  الإنʢʻهلاك،  مʱالاس  ʧل  دونها  ومʢعʱت  

ة ʛؗʴة  الȄارʳʱاد،  الʸʱالاق  ʛʲعʱȄو  ʥلʚȃا  وʻʻȞʺǽ  هॽʰʷة  تॽة  العʺلॽʱʶجʨهاز  اللʳالǼ  يʰʸفي  الع   ʦʶان   جʶالإن  

  تʛاجع  إلى  ॽɾه  اخʱلال   أȑ   يʕدȑ  الȑʚ   الʙʶʳ،  مʻاȘʡ  مʱʵلف  الʺعلʨمات إلى  وتʨزȄع  الإشارات  نقل   عʧ   الʺʕʶول
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  اللʨجॽʱʶة   الانʢʷة  نʳاح  على  ʛʽʰؗ  الʺʱقʙمة ȞʷǼل  الʙول  في  الاقʸʱاد  وȄعʙʺʱ  والʻفॽʶة،  الʙʰنॽة  الإنʶان  صʴة

ة  الأنʢʷة  لʙعʦ  تقǽʙʺها  يʦʱ  الʱي  ʛؗʴة،   والȄارʳʱال  ʘʽاك  حʻه  ʛʽه   تأثʚة  لهʢʷة  في   الأنॽاجʱرفع الإن  ʠلات   وخفʙمع  

 ʦʵʹʱالة،  الʢॼوال  ʙاعʶاح  على   وتʱاق  انفʨدة   وارتفاع  الأسʨʳل  الȞʷǼ  ،ة  درجة  إلى  عامʢʷالأن ʗʴॼمات   أن أصʙʵوال  

ائʜ  أهʦ   أحʙ  اللʨجॽʱʶة ات  ان  الʺʸادر  Ǽعʠ  روتقʙ  هʚا  الإلʛʱؔونॽة،  الʳʱارة   رؗ ʛؗع  شॽʻʸʱال  ʙȄرʨʱة،    والॽʺالعال

ة ʛؗʷك  DHL،  UPS،FedEx   مʙʵʱʶه  ما  اعʺالها  في  تʱʰʶ11  ن    %ʧة  مʢʷالأن  ʙاعʨة،  والقॽʱʶجʨا   اللʚما   وه  

ات   عʜʽʺǽ   ʧها ʛؗʷاقي الǼ  ةʶافʻʺلها،   ال   ʥॽʂنا   ʧات  ع ʛؗʷة  الʸʸʵʱʺفي   ال  ʦǽʙمات  تقʙʵة،   الॽʱʶجʨة  الل ʛؗʷؗ  

  عʺʽل   ألف   50  مʧ   أكʛʲ  ولʙيها  دولار،  ملॽارات  عʛʷة  نʨʴ  الॽʀʨʶة  ʱʺॽʀها  تʰلغ   الʱي   XPO Logistic،  اللʨجॽʱʶات 

  العالʦ،   حʨل  دولة  30  في  مʨقع  1600  مʧ  اكʛʲ  في  خʙمات  مʣʨف، وتقʙم  ألف  140  مǽ  ʧقارب  ما  بها  وȄعʺل

ʙفي حازت  وق  ʗوق  Șعلي ساب ʜ ʛؗʺات في الأول ال ʛؗقل  قائʺة شʻمات  الʙʵاني،  والʺȄʨʴة (الॽʱʶجʨ2021الل ( .  

  دور الʸʢʹʸات الʗولॻة في الʦʢʹʸمة اللʦجॻʯʴة  6/4

 الʺʙʴʱة الأمʦ  ومʕتʺʛ العالʺॽة الʳʱارة  كʺʤʻʺة والإقلॽʺॽة الʙولॽة ت الʺʤʻʺا العʙيʙ مʧ تعʺل

 ʶǽاهʦ  لأنه  واللʨجॽʱʶات الʙولॽة ة  الʳʱار بȌǼ ʧʽا الʛʱ  وتفعʽل تقȄʨة ىعل العالʺي والʥʻʰ ، )الأونʱؔاد( والॽʺʻʱة للʳʱارة 

ة تʛʽʽʶ في الʻقل كفاءة  رفع في ʛؗارة  حʳʱة الॽولʙال .  

 مʱعʙدة  اتفاॽʀة أول GATS الʙʵمات في للʳʱارة  العامة الاتفاॽʀة تعWTO , ʙ:العالॻʸة  لʱʯارةا مʹʸʢة -

 ʛʡفا الأ ʧʺʹʱامًا تȞعامل  أحʱارة  مع للʳʱمات، في الʙʵو  الʙلق ʺʱلاشʗ ةॽʀم كافة الإتفاʙʵالقابلة تاال 

ت  االʺفاوض أثʻاء تقॽʶʺها تʦ  والʱي الʨȞʴمॽة   القʢاعات تʕديها الʱي الॽʶادǽة الʙʵمات   مʻها واسʗʻʲʱ للإتʳار

القʢاع ʙʻع Ǽه الإسʱعانة الأعʹاء للʙول يʻʶʱى لؔي خʙمॽًا  نʷاʡًا 12 إلى  ʙʳǼاول الʙʵمॽة اتإدراج 

 ʦاتهʙام تعهʜʱوالال ʛȄʛʴʱالǼ وليʙل لها الʲʺʱمات " في وتʙة، الأعʺال خȄارʳʱال ʙʽʽʷʱمات الʙʵة، والॽسʙʻاله 

ات الʨʻʰك، ( الʺالॽة  الʯʽʰة،  الʱعلʦॽ،  الʨʱزȄع، ʛؗش ،ʧʽأمʱق  الʨة ،)الʺال سॽʴة، صॽɺاʺʱاحة والاجॽʶال 

،ʛفʶة والॽهʽفʛʱاضة، الȄʛالات، والʸقل ( الاتʻال ʙʰع   ،ʙʽʺʴ2005ال .(  

-  ʣʹʮولي - الʗال    :World Bank  

ʚʻف  مʸʱʻا  مॽʻʽعʶʱأ   ت  الʙام   بʺʱاه  ʥʻʰولي  الʙاع  الʢقǼ  قلʻمات  الʙʵة  والॽʱʶجʨار   اللॼʱاعǼ  اعʢا القʚه   ʙاور   أحʴم  

ʜ  الاقʸʱادǽة  القʢاعات  ؗافة  وʙʵȄم   الاقʸʱادǽة  الॽʺʻʱة ʛؗة  وتॽʳॽاتʛʱاس  ʥʻʰولي على  الʙع  الȃأر   ʛاصʻع  ʥوذل   ʧم  

  لʨجॽʱʶا  والʙولॽة، وتʧʽʶʴ   الإقلॽʺॽة   خʙمات الʻقل   تʧʽʶʴ:    وهي   اسʷʱارȄة  ت   خʙما  تقʦǽʙ   أو   قʛوض   مʻح   خلال

  العالʺي  الʺʕشʛ عʧ تقʛȄʛ أول Ǽإصʙار وقام.  الȑʛʹʴ   الʻقل  الʛʢق، وتʛȄʨʢ على  الʶلامة  الʳʱارة، وتʧʽʶʴ ت

  أداء  ॽʀاس  يʻʱاول  2007  عام   في    )Logistics performance Index -LPI(  اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات  أداء  لॽʁاس
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  بʱقǽ   ʦॽʽقʨم   مʴلي   جʙيʙ   مʕشʛ   تʹʺʧ  الʺʕشʛ حʘʽ   على  تعʙيلات   إدخال   وتʦ  . اللʨجॽʱʶة  ت   الʙʵما   تقʦǽʙ  في   الʙول

ʺي نʨعي   . للʙولة الʺʴلॽة الʯʽʰة اللʨجॽʱʶة  عʧ تفʽʸلॽة معلʨمات يʧʺʹʱ  للʙولة وؗ

  ) LPI(الʗولي   للʣʹʮ  اللʦجॻʯʴة الʗʳمات  أداء مʓشʙات  6/5

 ʙأ   لقʷأن   ʥʻʰولي  الʙة  أداة   الʛة،   معايॽى   تفاعلʺʶت   ʛشʕمات   أداء  مʙʵة،  الॽʱʶجʨة  اللʙاعʶʺان  لʙلʰعلى  ال   ʙيʙʴت  

  مʕشʛ  اسʙʵʱام   أدائها. يʦʱ  لʧʽʶʴʱ الʺʺʻȞة والإجʛاءات الʳʱارȄة اللʨجॽʱʶة الʙʵمات  تʨاجه الʱي والفʛص  الǽʙʴʱات

LPI  دولة،   160  لʺقارنة   ʧخلال   وم  ʦॽʽتق  ʦح   على   قائʶʺالعالʺي  ال   ʧʽغلʷʺلل  ʧʽʽوؗلاء(  الأرض   ʧʴʷال   ʧʽʽʺالعال  

ات ʛؗقل  وشʻع   الȄʛʶمʺا  ،)ال  ʛفʨقات  يॽل  تعلʨح  "Ȑʙلة  مʨسه  " ʦهʱʢʷة  أنॽلʽغʷʱة  الȄارʳʱان  في  والʙلʰي  الʱن   الʨʺॽʁǽ  

  الʱي  الأخȐʛ   للʰلʙان  مʛʽʻʱʶة   نॽɺʨة  وتقॽʽʺات  فʽها،  ǽعʺلʨن   الʱي  الʰلʙان  لʱقʦॽʽ   الʺʱعʺقة  الʺعʛفة  بʧʽ  جʺعʨا  لقʙ.  فʽها

  الॽʰانات   Ǽأداء  الʺʷغلʧʽ  فعل   ردود  اسʱؔʺال  يʦʱ.  العالʺॽة  اللʨجॽʱʶة   الʙʵمات   بʯʽة  تȃʛʳة  عʧ   والإبلاغ   فʽها   يʱاجʛون 

  ملفات  بʻاء  على  الʰلʙان  اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات  أداء  مʕشʶǽ  ʛاعʙ.  مʙʴد   بلʙ  ؗل  في  اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات  لʶلʶلة  الؔʺॽة

ʅȄʛتع  Ȑʙʺمات   ملاءمة  لʙʵة  الॽʱʶجʨن   اللʨؔʱȄو  ʧم   ʝॽة  مقايॽɺʨة،  نॽʺ   تʨرʙȄ  سلʶلة  أداء  لॽʁاس  ʙʵʱʶǽم   ؗʺا  وؗ

  أداء   ومʕشʛ   الʙولي   اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات  أداء   مʕشʛ  مʱʵلفʧʽ،   مʨʤʻرʧȄ   وʨȄفʛ  الʙولة  داخل  اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات

  )4( .الʺʴلي اللʨجॽʱʶة

 ʛثʕوت   ʛʽابʙʱة  الॽل   الأساسȞʷǼ   ʛاشॼرة   على   مʨص  ʙلʰة   الʯʽʰؗ  ةȄارʺʲʱللأعʺال  اس  . ʘʽح  Ȍॼتʛة  ؗفاءة   تʺʤقل  أنʻال  

  الأقʛʸ   الʶʱلʦॽ  ووقʗ  الأعلى  الʺʜʵون   دوران  معʙل  فإن  وȃالʱالي  اللʨجॽʱʶات،  ʕʺǼشʛ  مॼاشʛًا   ارتॼاʡًا  والʺʜʵون 

  الॽʱʴʱة   الॽʻʰة   جاهȄʜة  فإن  أخȐʛ،  ناحॽة   ومʧ  الʻقل،   تؔالʅॽ  وانʵفاض  الʢلʖ   في   للʱغʛʽات  أعلى   اسʳʱاǼة  إلى  يʕدǽان

ات  تؔالʅॽ  وȞॽʂل  الإنʱاجॽة  على  ʛʽʰؗ  تأثʛʽ   لها  للʻقل ʛؗʷال  )Haughwout, 2001  .(ة   ؗفاءة  ؗʺا أنʺʤأن 

  اللʨجॽʱʶات،   مʕشʛ  تȘʽʰʢ  خلال  ومʧ  الأجʰʻي،   الاسʲʱʺار  وجʚب  الاقʸʱادǽة  الॽʺʻʱة  لʹʺان  ضʛورȄة  اللʨجॽʱʶات

 ʦʱي ʙيʙʴدات   تʙʴʺات  الॼʁص  والعʛار وفʺʲʱؗل في الاس ،ʙي  بلʱوال   Șعلʱة تॽʻʰالǼ ةॽʱʴʱقل  الʻات للॽʱʶجʨفاءة  والل   وؗ

  وخاصة  اللʨجॽʱʶات،  أداء  مʕشʛ في مʱʵلفة مʛاتʖ  الʺʷʱابهة الأداء  مȄʨʱʶات ذات   للʙول ʨȞǽن   قʙ. الʨʱرʙȄ سلʶلة

  ). LDSPM، OECD / ITF، 2016( والʺʵʻفʠ  الʺʨʱسȌ الʙخل ذات   الʰلʙان في

6/5 /1   ʙشʓولي مʗة الॻʯʴجʦمات اللʗʳأداء ال   ʨما على وه ʙلʰعي لʨن ʦॽʽائه  أساس  تق ʛؗل شʰق ʧعاد مǼة أʱس

ʧʽȄارʳʱال   ʙلʰن خارج الʨعʺلǽ ʧيʚة الॽʱʶجʨمات اللʙʵفي ال ʧʽʸʸʵʱʺولي على  .  الʙال ʥʻʰقع الʨاءً على مʻب

لعʺلॽة للʺʧʽʸʸʵʱ في الʙʵمات  والॽʰȄʛʳʱة الʙʴيʲة والʛʰʵة ا  شȞॼة الإنʛʱنʗ، واعʱʺادًا على الأʴǼاث الȄʛʤʻة

الʱالॽة   الʺʨȞنات الʱʶة    اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات   لʺʛʱʴفي  الʙʴيʲة   العʺلॽة   الʛʰʵة   على  بʻاءً اللʨجॽʱʶة، تʦ اخॽʱار 
 

(4) About |Logistics Performance Index. Lpi.worldbank.org. Available online: 
https://lpi.worldbank.org/about (accessed on 5 August 2021). 
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  مʕشʛ أداء الʙʵمات اللʨجॽʱʶة الʙوليوʷȄʺل    )5(  .الʙولي   Ǽالʧʴʷ  الʺʱعلقة  الʙʴيʲة  والॽʰȄʛʳʱة  الȄʛʤʻة  والأدلة

  ) Rezaei, et al. 2018(  :ما يلي

ي  الʵʱلȞǼ  ʟॽفاءة   تʱعلȘ  بॽانات  يʧʺʹʱ:  الʳʺارك . 1 ʛؗʺʳدارة   الȂود،  وʙʴا  الʺǼ  في  ʥامل  ذلʨل  عʲم 

الات الʕʰʻʱ  على والقʙرة والʶॼاʡة الʛʶعة ʨؗارك بʺʳال . 

ʜ: الأساسॽة   الॽʻʰة  . 2 ʛؗعلى   ي  ʦॽʽتق   Ȑʨʱʶة  مॽʻʰة   الॽقل  الأساسʻالات   للʸفي   والات   ȑأ   ʙبل .ʟʴفȄؗفاءة   و  

ʚلʥ   الʻهائʧʽʽ،   الʺʱʶهلʧʽؔ   إلى  الʺʧʽʳʱʻ   مʧ   الॼʹائع   نقل  في  الʺॼʱعة  الإجʛاءات   وفعالॽة   اسʱفادة  ॽɿॽؗة  وؗ

  العʨامل   هʚه   ؗانʗ  إذا   لʺا  ؗʺʙʴد  اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات  أداء  مʕشʛ  وȄعʺل.  الʺʱاحة  الʺʛافȘ   مʧ  الʺʤʻʺات

  . الʻʱافॽʶة القʙرة  تعȘʽ  ؗعॼʁات أو  الʻʱافॽʶة، القʙرة  تʶهل  أو ؗʺʜاǽا،  تعʺل

  . تʻافॽʶة Ǽأسعار الʻʴʷات   تʛتʖʽ بها ʧȞʺǽ  الʱي الʶهʨلة إلى  ʛʽʷǽ : الʻʴʷات تʛتʖʽ  سهʨلة . 3

ॽɿॽة   العʺلاء  خʙمة  ʨʳǼدة   يʱعلॽɾ   Șʺا  الأʛʡاف   تʛʸف   ॽɿॽؗة  إلى  ʛʽʷǽ:  اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات  جʨدة  . 4   وؗ

ʧʽʶʴالعلاقات  ت   ʧʽات بʺʤʻʺال  ʧʽؔهلʱʶʺوال .  

  الʱي   والʛʢق   ǼالʹȌॼ  الʻʴʷة  مȞان  ومعʛفة  الʻʴʷات،  تॼʱع  ؗفاءة   مȐʙ  إلى  هʚا  ʛʽʷǽ:  والʱعقʖ  الॼʱʱع . 5

  . الʺعلʨمات  تʨفʛ   مʧ   وʙȄʜȄ   الʙʱاول إجʛاءات  ؗفاءة   ǽعʜز  فهʨ   العʺʽل؛  إلى  أخʛًʽا   تʸل   حʱى   بها   تʛʴʱك 

  وجهʱها   إلى  الʻʴʷة  ॽɾه  تʸل  الȑʚ  الʨقʗ  إلى  ʛʽʷǽ  والǼ  ȑʚالʺʨاعʙʽ،  الالʜʱام   Ǽ  :ʝॽʁǽالʺʨاعʙʽ   الالʜʱام  . 6

ʧʺول ضʙي جʻد  زمʙʴم .  

  ǽعʛʱف   ذلʥ،   ومع.  مʶʱاوȄة  أوزانًا   الأساسॽة   الʗʶ مʕشʛات   إعʢاء   يʦʱ  اللʨجॽʱʶة،   الʙʵمات  أداء   مʕشʛ   إʡار   وفي

  وزنًا  تʴʺل  حʘʽ  اللʨجॽʱʶة،  الʙʵمات  أداء  تʙʴيʙ  في  أهʺॽة  أعلى  لها  الॽʱʴʱة  الॽʻʰة  Ǽأن  واسع  نʢاق  على  الʛʰʵاء

  لʨʱحॽʀ   ʙʽاسॽة  ʛʡقًا  اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات  أداء  مʕشʛ  وʙʵʱʶȄم    (Rezaei, et al. 2018) .الʺʕشʛ  ضʺʧ  0.24  قʙره 

  وتʟॽʸʵ   الʺʕشʛات  بʧʽ  الʳʺع  وArvis, et al. 2018 .(  ʦʱȄ(  الʰلʙان  بʧʽ  الʺقارنات  يॽʱح   مʨحʙ  مʕشʛ  في  الॽʰانات 

  الʙʵمات  نʷاȋ  تʧʶʴ  إلى  تʛʽʷ  أعلى  ʦॽʀ   وجʨد  مع  ،5  إلى  1  مʧ  يʛʱاوح  تʽʳʶل  نʤام   إلى  أدȐ  مʺا  لها،  أوزان

 ) Korinek & Sourdin, 2011. (اللʨجॽʱʶة

ʛشʕمات  أداء  مʙʵة   الॽʱʶجʨالل  ʨة   أداة   هʙʺʱا   معॽًدول   ʝॽʁت  Șافʛارة  مʳʱمات   الʙʵة  والॽʱʶجʨة  دولة   في  اللʻʽز  معʜعǽ  

 ʦا  فهǽة  القʹاॽʶॽئʛارات  الॽʵة   والʙʺʱفي  الʺع  ʧʽʶʴمات  أداء   تʙʵة  الॽʱʶجʨالل   ʦت  ʙار  ولقॽʱنات  اخʨȞʺة  الʱʶال  

ʧʽ   اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات  في   الʺʧʽʸʸʵʱ  خʛʰة  وعلى  والʰȄʛʳʱي،  الȑʛʤʻ   الʘʴॼ  على   بʻاءً   أعلاه  الʺʨؗʚرة    الʺʷارؗ

 
(5) World Bank. World Development Indicators, International LPI (Global Ranking) [Data 
File]. Available online: https://lpi. worldbank.org/international/global (accessed on 21 June 
2021). 
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  الॽʶاسات،   تʦॽʤʻ  مʳالات: الʺʙخلات :  رئʧʽʱʽʶॽ  فʧʽʱʯ إلى للʺʕشʛ الʱʶة  الʺʨȞنات  هʚه  تʻقʦʶ .  الʙولي الʧʴʷ في

  أداء  نʱائج:  والʺʛʵجات  . )والʙʵمات   الॽʱʴʱة  والॽʻʰة  الʳʺارك (  الʨʱرʙȄ  لʶلʶلة  الʛئॽʶॽة  الʺʙخلات   إلى  الإشارة  مع

  والʻʴʷات  والʶʱلʦॽ  والʺʨثॽʀʨة  والʱؔلفة  الʨقʗ(  حʘʽ  مʧ  اللʨجॽʱʶة،  الʙʵمات  أداء  لʺʕشʛ  الʺقابلة  الʨʱرʙȄ   سلʶلة

  وʨȄضح الȞʷل الʱالى هʚه الʱقॽʶʺة ). Haider,2020) (الʻʴʷات   وتॼʱع  الʙولॽة

  ) الفʭات الʙئॻʴॻة للʓʸشʙات الʯʴة 1الȜʵل (

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  :الʗʶʸر

World Bank, "Connecting to Compete: Trade Logistics in the Global Economy, 
The Logistics Performance Index and Its Indicators", The World Bank, 
Washington, DC, 2014, p.6.  

6/5 /2    ʙشʓة  مॻلʲʸة الॻʯʴجʦمات اللʗʳو    أداء ال  ʦʱȄ  خلاله ʧل  مʰق ʧما م ʙلʰة لॽʺؔة والॽɺʨʻات الʺॽʽقʱال ʛʽفʨت

مʧʽʸʸʵʱ في الʙʵمات اللʨجॽʱʶة ǽعʺلʨن داخله، والʱي تʧʺʹʱ معلʨمات مفʸلة عʧ بʯʽة الʙʵمات اللʨجॽʱʶة،  

ʜ مʕشʛ أداء الʙʵمات اللʨجॽʱʶة  .  فة والعʺلॽات اللʨجॽʱʶة الأساسॽة، والʺʕسʶات، وॽȃانات وقʗ الأداء والʱؔل ʛؗي

Ȅقʨم مʨʸʸʵʱ الʙʵمات اللʨجॽʱʶة الʚيʧ شʺلهʦ  و دولة،    100الʺʴلي على تفاصʽل بʯʽات الʙʵمات اللʨجॽʱʶة في  

الاسʢʱلاع بʱقʦॽʽ بʯʽات الʙʵمات اللʨجॽʱʶة في بلʙانهȑʨʱʴǽ .ʦ هʚا الʱقʦॽʽ الʺʴلي على معلʨمات أكʛʲ تفʽʸلاً  

 الʸʱارك

 الॻʹʮة الॻʯʲʯة 

 جʦدة الʗʳمات

 الʦʯقʯʻات  

 الʲʵʹات الʗولॻة

 ʔʻعقʯع والॺʯʯال 

  ʤǻʗتق

الʗʳمات  

 اللʦجॻʯʴة 

مʱالات  

اجʙاءات 

 الॻʴاسة

 (الʗʸخلات)

نʯائج أداء 
  ʤǻʗتق
 الʗʳمات

(الʙʳʸجات)    
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للʨجॽʱʶة في الʰلʙان، والعʺلॽات اللʨجॽʱʶة الأساسॽة والʺʕسʶات، وॽȃانات الʨقʗ والʺʶافة  عʧ بʯʽات الʙʵمات ا 

 .ʙلʰة الॼتʛم ʧʽʺʹو دون ت ʙلʰاس أداء الॽʁي الإجʺالي لʱʶجʨة للأداء اللॽʶॽامل رئʨعة عȃام أرʙʵʱاس ʦʱȄ  ʦة   وهॽʻʰال

  )6(.دمʙا مʨثॽʀʨة سلʶلة الإو  Ȃجʛاءات الʙʴود والʨقʗو  .الʙʵماتو  الॽʱʴʱة

  الأداء اللʦجʯʴي في الʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة   6/6

  أثʙ الʦʸقع الʱغʙافي على الأداء اللʦجʯʴي للʸʸلؒة  1/ 6/6

الاسʻʲʱائي   الʳغʛافي  مʨقعها   ʧم  ʙائʨالف  ʧم  ʧȞʺم قʙر  أقʸى   Șʽقʴت إلى  الʶعʨدǽة  العॽȃʛة  الʺʺلؔة   ʗسع

كʺا اسʛʺʲʱت حʨȞمة الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة   ة.واللʨجॽʱʶات في الʺʢʻقوالاسʛʱاتʳॽي، فقʙ حʗʻʶ قʢاع الʻقل  

والʛʢق   الʙʴيǽʙة   ʥȞʶوال الʺʨانئ  مʲل:  واللʨجॽʱʶات؛  للʻقل  الأساسॽة  الʻʰى   ʧم  ʙيʙالع بʻاء  في   ʛʽʰؗ ȞʷǼل 

جʙيʙة، وتعʺل  وللʨʸʴل على أقʸى اسʱفادة مʧ هʚه الاسʲʱʺارات، تʙخل الʺʺلؔة في شʛاكات دولॽة   .والʺʢارات

ʜ رؤȄة الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة   مع القʢاع الʵاص لاسʱؔʺال وتʧʽʶʴ ورȌȃ بʱʽʻها الॽʱʴʱة داخلॽًا وعʛʰ الʙʴود ʛؗوت

) في مʕشʛ الأداء اللʨجʱʶي على اسʲʱʺار مʨقعها الاسʛʱاتʳॽي ؗʺفʛʱق ʛʡق مهʦ للʳʱارة الʙولॽة، فهي تقع  2030(

فॽʁȄʛا، مʺا ʳǽعل القʢاع اللʨجʱʶي ذا أهʺॽة وتأثǼ ʧȄʛʽʰؗ ʛʽالॼʶʻة للʺʺلؔة  بʧʽ ثلاث قارات هي آسॽا وأوروȃا وأ

Ȅعʛʰʱ مʻʽاءا جʙة والʙمام حلقة وصل بʧʽ الʛʷق والغʛب، مʺا ʻʺǽح الʺʺلؔة مʜʽة تʻافॽʶة مفقʨدة  و   . العॽȃʛة الʶعʨدǽة

ات الʧʴʷ مʧ خلال اسʙʵʱام   ʛؗʷولارات لʙال ʧʽملاي ʛفʨʽج، ؗʺا سॽلʵدول ال ʦʤغ  في معȄʛفʱة لǽدʨعʶانئ الʨʺال

ॽلʵانئ الʨا إلى مȃأورو ʧائع القادمة مʹॼ7(ج.ال( 

ʜ لʨجʱʶي رائʙ في الʺʢʻقة، والʨʸʴل على    ʛؗل إلى مʨʴʱها إلى الʽة وسعǽدʨعʶة الॽȃʛالʺʺلؔة الع إن إصʛار 

ʺʱلʥ  حʘʽ ت ،ʺʜʽʺʱ مʛتॼة عالʺॽة في الأداء اللʨجʱʶي بʻاءً على ثقلها الاقʸʱادȑ، إلى جانʖ مʨقعها الʳغʛافي ال

  ،ʥلʚهلها لʕاق يʛام والعʷقة الʢʻة ومॽȃʛة العʛȄʜʳه الॼاد في شʸʱاق ʛʰو الʺʺلؔة لأك  ʨʴʻب ʦاهʶاتج  38تʻال ʧم %

ȑʜ والإسʛʱاتʳॽي للʺʺلؔة مʲالي   .% مʧ الȞʶان في مʢʻقة الʵلॽج العȃʛي21الʺʴلي الإجʺالي و ʛؗʺقع الʨʺإن ال

ʢʻة ومॽȃʛة العʛȄʜʳه الॼع في شȄزʨʱلل  Ȍȃʛي ȑʚارة الʳʱال ȘȄʛʡ عها علىʨالإضافة إلى وقǼ ،اॽʁȄʛق إفʛام وشʷقة ال

كʺا ساعʙت أنʤʺة الॽʻʰة  .  )2انʛʤ الȞʷل (  )8( % مʧ تʳارة الʴاوȄات سȄًʨʻا12آسॽا وأوروȃا، والȑʚ تʺʛ مʧ خلاله  

ʥا في ذلʺǼ ،أداء أفʹل ʦǽʙحة في تقʨʱات الʺفॽʱʶجʨقل واللʻة للॽʱʴʱاءات،   :الʛالإج ʟॽة، وتقلʺ ʨؗʴدور ال ʜȄʜتع

 
(6) World Bank. World Development Indicators, Domestic LPI (Environment and Institutions 
Assessment). Available online: https://lpi.worldbank.org/domestic/environment_institutions 
(accessed on 21 June 2021).  
7) (https://www.vision2030.gov.sa/ar/explore/programs/national-industrial-development-and-logistics-program 
 
(8)  https://www.my.gov.sa/wps/portal/snp/aboutksa/transport _ 
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ي أكʛʲ ؗفاءة  ʛؗʺام جʤادرات   .ونॼع مʶت ʧا م ًr ʜًا لʨجॽًʱʶا، أʡلقʗ الʺʺلؔة بʛنام ʛؗن مʨؔها في أن تʱȄرؤ Șʽقʴʱول

  ) 2010،  وآخʛون (ملؔاوȑ  :على الʨʴʻ الʱالي. ) gov , 2023لʛȄʨʢʱ قʢاع الʙʵمات اللʨجॽʱʶة ( 

 ʛ تȌॽʶॼ عʺلॽات الاسʛʽʱاد والʙʸʱي -

 اعʱʺاد الأنʤʺة الإلʛʱؔونॽة    -

 وضع خʢة مʱؔاملة للॽʻʰة الॽʱʴʱة لقʢاع الʻقل  -

-  ȑʨʳال ʧʴʷة للॽعابॽʱاقة الاسʢادة الȄز 

 .الʧʽʶʴʱ الॽʤʻʱʺي لقʢاع اللʨجॽʱʶات -

 إصلاحات قʢاع الʺʨانئ   -

 تʛȄʨʢ قʢاع الʥȞʶ الʙʴيǽʙة   -

-   ȑʨʳال ʧʴʷمات الʙاع خʢق ʛȄʛʴت 

-   Șʡاʻʺال ʛȄʨʢاصة تʵة الǽادʸʱالاق 

وفقًا   -  ʙالʺع الʛʰنامج   ʧʺادرات ضॼʺال لʻʱفʚʽ هʚه  للʴʱقȘʽ، وȂجʛاءات سهلة  تʙʴيʙ أهʙاف واضʴة وقابلة 

    2030. ةلʛؤȄة الʺʺلؔ

  2015)(الʺʨقع الʺʜʽʺʱ وȂجʺالى الʻاتج الʺʴلي والȞʶان عام  2:الȜʵل 
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  وتʛتʖ علي ذلʥ ما يلي:  

 ʗة نقلة الʺʺلؔة حققॽɺʨاع  في نʢي القʱʶجʨة  خلال اللʶʺʵام  الʨة أعॽالʺاض ʥاً  17 دفعها ذلʜ ʛؗفي م ʛشʕم  

ʜ  إلى  الʺʺلؔة  تʛتʖʽ   ارتفع  ، حLPI ʘʽ  اللʨجʱʶي الأداء ʛؗʺ38  ال  ʛشʕʺم   2023  عام  في  في ال  ʧم ʧʽ139  ب  

ʜ  مقارنة  العالʦ   حʨل  دولة ʛؗʺالǼ  55  2018  عام   في  ʧʽب ʧل  لة  دو  160  م مʨال  ح   ،ʦو  عال  ʙق  ʗة  بلغʺॽʀ  

ʛشʕʺم  2018عام     3.01  ب  مقارنة  م   2023  عام   3.40  ال  ʝॽʁǽ  ʛشʕʺولة  الʙال  ʧ5إلى  1  م  ،  ʘʽرجة   حʙال  

 ). 2023 أبها، غʛفة(   الأفʹل  الأداء تʺʲل  الأعلى

 ʗلʳة  في  ارتفاعاً   الʺʺلؔة  سʺॽʀ  ʛشʕي  مʱʽلʽي  أجʱʶجʨاق  اللʨة  للأسʯاشʻال    ʗلغʰمقارنة  م   2023  عام   6.04ف  

  على   بʻاءً   العالʦ  في  سʨقاً ناشʯة  50  لأفʹل  دॽʀقاً   تʨصॽفاً   ǽʹع   أجʽلʱʽي  ومʕشʛ  م،   2021  عام  5.95  ب

  . الʛقʺي  والاسʱعʙاد العʺل وʛʣوف اللʨجॽʱʶة الॽʱʴʱة  الॽʻʰة

 ʗماً   الʺʺلؔة  حققʙاً   تقʙيʙفي  ج  ʛشʕال  مʸة  اتȞॼة،  الʺلاحة  شȄʛʴॼال  ʧʺض    ʛȄʛتق)UNCTAD(  عȃʛاني  للʲال  

 )9(.م 2022 مʧ عام نفʶها الفʛʱة نقʢة عʧ 4.83 بȄʜادة  نقʢة، 76.17 بʽʳʶʱل م،   2023 لعام 

  حققʗ  لاʽʳʶʱة بȄʛʴॼالʺلاحة ال نقʢة وفȘ تقʛȄʛ    79.1لʺʺلؔة أعلى تقʙم تارʵȄي في مʕشʛّ اتʸال شȞॼة 

 )10(.2023لʻʶة   الأونʱؔاد للȃʛع الʛاǼع

 ʗة  أضافʯʽانئ  العامة  الهʨʺانئ"  للʨمة  20"  مʙخ  ʧʴة  شॽة   ملاحʙيʙاء  إلى  جʻʽة الإسلامي  مʙاء  جʻʽوم   ʥالʺل  

ʜȄʜالعʙʰمام   عʙالǼ  اءʻʽل  ومʽʰʳال  ،ȑارʳʱال Ȍȃʛق   الʺʺلؔة لʛʷانئ الʨʺǼ  بʛوالغ  ʜȄʜة  وتع ʛؗارة   حʳʱال   ʛيʙʸʱوال  

ʝȄʛؔوت Ȍȃاق في الʺʺلؔة  رʨفة أبها،   الأسʛة (غॽʺ2023العال( . 

 لʸاء  حʻʽة   مʙة  على  الإسلامي  جʜاء  أفʹل  جائʻʽالقʺة  في  م  2022  عام   في  م  ʧʴʷة للॽʺالعال   ʛʹالأخ  

 MSC  وهي  حʙة   وا   سفʻʽة  الʴاوȄات على مʧʱ  لʺʻاولة  رقʦ  أعلي  الله  عʙʰ  الʺلʥ  مʻʽاء  وسʳل  ؗʺا.  بʛوتʛدام

Renee   على   ȑʨʱʶانئ  مʨؗة  الʺʺل  م  ʨʴʻة20,153  بॽاسॽʀ ةȄعʺل،  ساعة  77.46  خلال   حاو  ʥوذل  ʖʶʴǼ  

ʛȄʛتق   ʥʻʰولي الʙفة أبها،  2022 لعام الʛ2023م(غ( . 

 ʙشه  ʟʻاد   ارتفاع  م  2023  لعام  الأول  الʙات  أعȄاوʴاولة  الʻʺانئ  الʨʺالǼ  عةǼاʱة العامة  الʯʽانئ   للهʨʺة   للॼʶʻب  

ॽʀاسॽة  3,551,676  ب  مقارنة  ॽʀاسॽة  حاوȄة  4,088,641  إلى  لʸʱل   ، %  15.12   الʺʺاثلة   Ǽالفʛʱة   حاوȄة 

زȄادة   حاوȄات  مʻاولة  حʦʳ  سʳلʗ  ؗʺا.  م   2022  الʺاضي  Ǽالعام    إلى   لʸʱل%    12.19  بॼʶʻة  الʺʶافʻة 

ʚلʥ  الʶابȘ،   العام   نفʶها مʧ  الفʛʱة  في  حاوȄة  1,391,221  ب  مقارنة  حاوȄة  1,560,790 ة  أعʙاد  ارتفع  وؗ ʛؗح 

 
(9) https://www.spa.gov.sa/N2013688 

 

 نفس المرجع السابق   ) (10
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ʧفʶادة   الȄʜها  بʱʰʶل%    10.68  نʸʱة،   5,918  إلى  لʻʽة  5,374  ب   مقارنة  سفʻʽة  سفʛʱالفǼ  الʺقابلة   ʧالعام  م  

 . )2023الʺاضي(غʛفة أبها،  

 ʦلاق   تʡة  إʸخʛة  الʙحʨʺة  الʢʷمات  لأنʙʵة  الॽʱʶجʨة  في   اللǽف  م 2021   عام   نهاʙمة  بهʨʤʻمʛȄʨʢاع  تʢق  

ات  ومʨʻʱعة  ʛʽʲؗة   اسʲʱʺارȄة  فʛص  وتʨفʛʽ  اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات ʛؗʷة  لॽʺة؛   عالॽلʴا  ومʚد  ارتفع  لهʙع   ʟخʛال  

  في رخʸة 55 إلى  م  2021عام  مʧ الʛاǼع الȃʛع في رخʸة 13 مʧ اللʨجॽʱʶة  الʙʵمات لʷʻاȋ أصʙرت الʱي

  مʧ   الفʛʱة  في   أصʙرت  رخʟ   عʙد   أعلى  م2020   عام  مʧ   الʲالʘ   الȃʛع  وسʳل   . م 2023  عام  مʧ  الأول   الȃʛع 

  28  وॼʶʻȃة  تʳارȄة،  رخʸة   Ǽ  78إجʺالي   م2023   عام  مʧ   الأول  الȃʛع   حʱى  م  2021 عام   مʧ  الʛاǼع  الȃʛع

%ʧد   إجʺالي  مʙع  ʟخʛرة  الʙʸʺه  في  الʚة   هʛʱالف   ȑʚدها  بلغ  والʙع   ʨʴة   281  نʸة  رخȄارʳل    .تȞʷضح الʨȄو

  : الفʛʱة هʚه للاخ  الʛʱاخʟॽ الʺʙʸرة لʷʻاȋ الʙʵمات اللʨجॽʱʶةالʱالي 

  

  م)2023ول لأالȃʛع ا -م2021الȃʛع الʛاǼع (ل الفʛʱة لا خ الʛʱاخʟॽ الʺʙʸرة لʷʻاȋ الʙʵمات اللʨجॽʱʶة :3الȜʵل 

 ʙة جي وورل ʛؗارات شʙر: إصʙʸʺي في  7/2023الʱʶجʨاع اللʢالق ʧع ʛȄʛم، تق
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  )11(الʲʯلʻل الȁʙاعي للقʠاع اللʦجʯʴي في الʸʸلؒة 2/ 6/6

 

  

 

  غʛفة أبها، 2023، دراسة  واقع ومʱʶقʰل القʢاع اللʨجʱʶي في الʺʺلؔة.  (11)

 نقاȉ الɹʷف نقاȉ القʦة 

 ʻʮؕــــʙ حــــʗ  اللʦجॻʯʴات ǻعʗʸʯ إلى قʠــــاع يــʚــال لا -
 ʷʲǺــــــʦر يʯʸʯــــع لا ومــــازال الʻــــʗوȏ  العʸــــل علــــى
 ȏـʦـــــــا فــــــي قــــــʻجʦلʦ́  الʳـــــــʗمات اللʦجॻʯʴة تؒ

.العالʤ بʗول مقارنة  

 فــــــي واللʦجʴــــــॻʯات صــــــʹاعة الʹقــــــل تــــʚــال لا -
إلــى  تʯʲــا حʻــʻʮؕ ʖــʙ إلــى حــʗ مʚʱــأة الʸʸلؒــة

.وȂʦʟلة مʯعʗدة إجʙاءات  

 في الʱʯارȂـــة الأعʸـــال مʸارســـة تؒلفـــة تـʚــال لا -
 Ǻالـــــʗول مقارنـــــة نʴـــــॻʮاً  مʙتفعـــــة الʸʸلؒـــــة

.الʱʸاورة  

 والʶـــʹاॻɸة اللʦجʴـــॻʯة الʳـــʗمات مʹـــاȖʟ قلـــة -
 ʙʻʵǻ مʸـــا علʻهـــا والʠلـــʔ الʵــʙـؕات ʱʲǺـــʤ مقارنـــة

.القʠاع بهʘا عʚʱ وجʦد إلى  

ʓyهلـــة الؒــʦـادر فـــي نقʶـــاً  الʸʸلؒـــة تʦاجـــه -  في ال
.اللʦجॻʯʴة الʗʳمات قʠاع  

ا - الʱغʙافـــــي  للʸʸلؒـــــةلاالʦʸقـــــع    ســـــʙʯاتʱॻي 
  ʥʻـــأبــــʴجʦا لʚــــ ʙؕعلهــــا مʱǻ ــــاȁا أوروॻاً  ســــॻʯـ

 .رئॻʴॻاً على الȏʦʯʴʸ العالʸي

-  ʙــــʮʯلؒــــة  تعʸʸفي   ال رائʗاً  لʦجॻʯʴاً  ســــʦقاً 
 . أفॻɿȂʙا وشʸال الأوسȊ الʙʵق  مʹʠقة

الʻʯʲʯــــة   فـــي  الʸʸلؒـــة  اســـʙʸʰʯت -  الʻʹʮـــة 
  تʦســــॻع الʦʸانئ  ذلــــʣ  فــــي  ʸǺــــا  اللʦجʴــــॻʯة،

ʣȜʴة والǻʗيʗʲارات الʠʸوال. 

مʥ   الʸʸلؒـــــة  حʦȜمـــــة  نفـــــʘت - عـــــʗدا 
 جʹʮـــيالأ  ســـʸʰʯارالا  لʱـــʘب  الإصـــلاحات

إلـــى  ʙاشـــॺʸلا  الʮمـــع  د،الـــ  ʚـــʻ ʙؕʯعلـــى   ال  
 .الʳـــʗمات اللʦجॻʯʴة قʠـــاع

 الʗولʻـــــة   الʱʯارȂـــــة  الʵـــــʙاكات  تʹʻʸـــــة -
ʤـــʱـــادل وارتفـــــاع حʮʯال  ȏـــارʱʯال. 

ا -  ʤـــʱح ات لاارتفـــاع  ʙؕـــʵال فـــي  ســـʸʰʯار 
اللʦجʴـــॻʯات   Ǻقʠـــاع  الʴـــعʦدǻة  الʹاشـــʭة 
والʹقـــل حʻـــʖ بلــغ إجʸـــالي حʱـــʤ الȂʦʸʯـــل فــي 

ر مـــــʥ ولا ملʻـــــʦن د  180م نʲـــــʦ  2022عـــام  
 .جʦلـــــة تȂʦʸلॻة 23ل لا خـــــ

وجـــــــʦد خـــــــʗمات حʦȜمʻـــــــة رقʻʸـــــــة ذʻؕـــــــة   -
لʴʯـــهʻل إجـــʙاءات الʳـــʗمات اللʦجʴـــॻʯة علـــى 
ات وتʦفʙʻهـــا علـــى مʹʶـــة واحـــʗة مʰـــل   ʙؕـــʵال

 .مʹʶة لʦجʯʴي

s w 
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 الفʛص  الǻʗʲʯات

  تʹــــــʯج لا    إذ  الؒافʻــة،  الʮʳــʙة  إلــى  الافʯقــار -
 فــــــي الʸʸلؒـــة  اللʦجʴــــــॻʯة  صــــــʹاعة الʳــــــʗمات

الʠلــــــʔ  الʦʸاهـــʔ  مـــȜǻ  ʥفـــي  مـــا  لʦʸاكʮـــة 
ʗايــــــʚʯʸــــــة  الʱॻʯون  ،ʣلʘاعة  فــــــإن  لــــــʹʶأداء ال 

 .الʙʮʳة نقʔʮʴǺ ʝ مʗʲود

 الʙʸاكـــــʚ  ــʥمـــ  الʚʯʸايـــــʗة   الʸʹافʴـــــة  تʵـــــؒل -
دبــي    مʰـــل  الʠʹʸقـــة،  فـــي  خـــȎʙ الأ  اللʦجʴـــॻʯة

الʗʳمات   قʠــــاع  لʴʸــــʯقʮلوأبʮʡʦي تهʗيʗاً ʙʻʮؕاً   
 اللʦجॻʯʴة في الʸʸلؒة.

 فــــي  الʯʸقلــــʔ  الʦʻʱسॻاســــي   الʦضــــع  ʰʸǻــــل -
للعʸلʻـــــات    ʻʮؕـــــʙاتهʗيـــــʗا    وســـــȊالأ   الʵـــــʙق 

  . الʠʹʸقة في اللʦجॻʯʴة
  االقʶʯـــــادǺ   ȏالʹʢـــــام  تʲـــــȊॻ  الʯـــــي  ـاʙʟالʳʸــ◌ً  -

ة اســʗʯام  علــى  مʳــاʙʟ   خلــȖ  إلــى  أدت  العــالʸي
 .الʸʸلؒة في اللʦجॻʯʴات قʠاع

ـʗعʤ للـــ  اللʦجʴـــــॻʯة  الʳـــــʗمات  قʠـــــاع  تلقـــــى -

مــــــʥ    هــــــʘا الــــــʗعʤ  تʲقʻــــــȖ  وȂــــــʤʯ  الهائــــــل

 ـ̒ـ  الʻʹʮـــــة  فـــــي  الاســـــʸʰʯار  خـــــلال ʯʲʯــة ال 

الʗʲيʗيـــــــــة    ʣؒـــــــــʴوال الʠـــــــــʙق  مʰــــل 

والʠʸارات  الʗʳمات   ومʹاȖʟ  والȂʙʲॺـــــــــة 

ʯʴجʦةاللॻ . 

- ʦــــʸʹال  ʶʯالاقȏــــادة  مــــع  ــادȂد  زʗــــؒان،   عــــʴال  

ȏدʓʻــادة  إلــى  ســȂاجــة  زʲار الا  إلــى  الʸʰʯســ 

 . الʹقل شȜॺات تʦسॻع فــي

الʦصـــʦل   للʸʸلؒـــة  ســـʙʯاتʱॻيالا  الʦʸقـــع  يʯـــॻح -

 . العالʥʻʻʸ العʸالء  مʥ واسعة مʦʸʱعة إلى

- ʗايــــــʚلـــ  تʠالʔلـ  علــــــى  ـــʲلالʦج  ــʦة اللॻʯـــــ 

ʷʳوال   حʱــــــʤ   ـــاعوارتف  ـــʙاء،الʴʸــʗʯامة 

 .تʯʸةا والأ الʦʹؒʯلʦجʻـــ ـــ ــيفـ ــʸʰʯارالاسـ

-  ʙافʦـــادر  تـــʶاقـــة  مʠـــل  الʰم   ʥȂʚـــʹʮال  

  .خȎʙ الأ  الʗول  بॺاقي   مقارنة  تؒالॻفها  وانʳفـــاض

 ـي ف   ـةالإلʙʯؒونʻــ  ــارةالʱʯـ  اعقʠـ  ـــʦضنه -

 .ʙʻʮؕ لȜʵǺ لؒةʸʸال  

 اللʦجॻʯʴة   ــــʗماتالȜʵǺ   ʙʻʮؕʳل  الʸʸلؒة -

 .الʶʶʳʯʸة

-  
-  

o T 
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ॽʱʶجʨمات اللʙʵأداء ال ʧʽʶʴʱاءات لʛاسات والإجॽʶال ʛȄʨʢة تॽʺأه ʘʴॼا الʚه ʗʰأث ʙاسات فعّالة   ة. قॽس ʚʽفʻإن ت

الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة اللʨجॽʱʶة وȄعʜز مʧ قʙرتها الʻʱافॽʶة الʳʱارȄة  في هʚا الʙʸد مʧ شأنه أن ʧʶʴǽ مʧ قʙرة  

ॽʺاق العالʨة.في الأس   ʧة، ومǽدʨعʶة الॽȃʛة في الʺʺلؔة العॽʱʶجʨمات اللʙʵال ʛȄʨʢت ȋوʛفاء ؗافة شॽʱاس ʦت ʙوق

وعلॽه، خلʟ   .اللʨجॽʱʶة ؗʺا ذʛؗنا آنفاً بʻʽها تʨافʛʣ ʛوف العʺل الʺʻاسॼة والقʙرات الʺادǽة لʧʽʶʴʱ أداء الʙʵمات 

 : الʘʴॼ إلى أن

   اءاتʛاك إجʻال هʜلا ت ʧؔول الʶعʨدǽة،  العॽȃʛة  الʺʺلؔة  اللʨجʱʶي في  هʻاك مȐʨʱʶ معʙʱل مʧ الأداء 

 . وجهʨد مʛʺʱʶة لʧʽʶʴʱ جʨدة الॽʻʰة الॽʱʴʱة والʙʵمات اللʨجॽʱʶة

 إن  ʛشʕي  الأداء  مʱʶجʨلل  الإجʺالي  اللʙامل  على  يʨلف   عʱʵةم  ʧاءات  مʛها    الإجʚأخ ʖʳǽ يʱاسات الॽʶوال

 وتʷʺل  والȄʛʷʱعات.  والاتʸالات  للʻقل  الॽʱʴʱة  Ǽالॽʻʰة   شȞॼي  واتʸال  داخلॽة  علاقة  لها  والʱي  في الॼʶʴان،

ي  الʵʱلʟॽ   إجʛاءات   تʧʽʶʴ   الॽʶاسات  هʚه  ʛؗʺʳار  الʺʲʱة  في  والاسॽʻʰة،  الॽʱʴʱاد   الʺʱات  واعॽʻقʱة،   الॽʺقʛال  

ʜʽفʴمات  وتʙʵة  الॽʱʶجʨامة  اللʙʱʶʺاً   الॽʯʽب  ʧل   خلال  م ُّʨʴʱإلى  ال  Ȍوسائ  ʧʴʷافة  الأقل  الʲؗ  لاق  فيʡإ  

 . الʢاقة اسʙʵʱام   في ؗفاءة  الأكʛʲ والʧȄʜʵʱ  الʨȃʛؔن،  انॼعاثات 

   اتॽانȞاك إمʻي، أن هʱʶجʨالأداء اللǼ لةʸات ذات الʶسʕʺعلى ال ʧʽʺام القائʺʱة واهǽʙخلال ج ʧو مʙʰي

مʱاحة لʧʽʶʴʱ تʻافॽʶة الأداء اللʨجʱʶي في الʺʺلؔة، ورفع درجة وتʛتʖʽ مʕشʛ الأداء اللʨجʱʶي  إʳǽابॽة  

 ȌǼقامة رواȂقل وʻة للॽʱʴʱة الॽʻʰال ʛȄʨʢوت ʧʽʶʴʱد لʨهʳاصل الʨʱت ʘʽل، حʰقʱʶʺم في الʙقʱم Ȑʨʱʶإلى م

كʺا أن القائʺʧʽ على   .خارجॽة مʨثʨقة مع الʛʢق الȄʛʶعة والʥȞʶ الʙʴيǽʙة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة

ǽدʨعʶة الॽȃʛي في الʺʺلؔة العʱʶجʨل أساسي الأداء اللȞʷǼ نʨʺعʙا يʨاص ما زالʵالعام وال ʧʽاعʢة. الق 

    والؔفاءات في اللʨجʱʶي  العʺل   ʛȄʨʢʱل الʨȞʴمة تʙابʛʽ مʱʵلفة  الʺاضॽة، نفʚت  القلʽلة  الʨʻʶات  خلال 

ʛʽ الʨʳدة، ودعʦ الʺʤʻʺات الʺهॽʻة، وتقلʟॽ الʨقʗ  القʢاعʧʽ، وعʺلʗ على تॽʳʷع الʺʻافʶة، وȂدخال معاي

 ʜʽʺʱʺاعة الʻʸال ʛʽدخال معايȂالأعʺال، و ʟॽخʛʱة لȄاءات الإدارʛةوالإج . 
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   ةॽʱʶجʨالل الʻʸاعة  لʛفع مȐʨʱʶ جاذبॽة  أن تʨاصل جهʨدها  الʶعʨدǽة  العॽȃʛة  الʺʺلؔة  لʨȞʴمة  يॼʻغي 

 ʖوالأجان ʧʽʽلʴʺال ʧȄʛʺʲʱʶʺلل. 

 ا ̋ ʱةلاسॽʱʶجʨة اللॽʱʴʱة الॽʻʰال ʛȄʨʢʱعلقة بʱʺاءات الʛالإج ʚʽفʻل تʽهʶة في تȄارʛ يʱʶجʨالأداء الل ʦعʙل. 

  زʧʽʸʸʵʱʺومهارات ال ʖȄرʙادة تȄ هلةʕʺادر الʨؔللعʺل وال ʱʶجʨي. الل 

    اॽجʨلʨʻؔة وتॽʱʶجʨمات اللʙʵال الʳة في مʛؔʱʰʺل الʨلʴمة والʙقʱʺات الॽʻقʱثة والʙʴʺمات الʨإدخال الʺعل

اللʨجॽʱʶة في ا لʺعلʨمات، والاسʱفادة مʧ تلʥ الʱي تʦ اسʙʵʱامها مʚʻ فʛʱة Ȅʨʡلة في تʛȄʨʢ الʙʵمات 

 .الʶʱلʦॽ  العʙيʙ مʧ الʙول الʺʱقʙمة لॼʱʱع وتقلʽل أوقات 

   ضحʨائج تʱل إلى نʨصʨان، للȞر الإمʙق ʦاراتهʶفʱد على اسʛوت ʧʽʺॽʁʺف على الʛعʱول أن تʙعلى ال ʖʳǽ

 . ال اللʨجॽʱʶةȞʷǼل أفʹل واقع الأعʺ

 ة لإدارة الأعʺالॽʡاʛوقʛʽʰة والʙاءات الʺعقʛل الإجʽهʶة، وتǽادʸʱعات الاقȄʛʷʱدمج ال . 

    ʜʽ ʛؗʱن الʨȞǽ أن ʖʳǽ ،العالʺي ȑارʳʱاد الʸʱاح الاقʱانف ʖاحʸي تʱلفة الʱʵʺة الॽارجʵامل الʨا للعʛًʤن

 الʛئʶॽي على مʻع/تقلʽل مʵاʛʡ الأعʺال والاسʲʱʺار مʧ أجل تقلʽل مʵاʛʡ الأنʤʺة اللʨجॽʱʶة 

 ʙقʱʺول الʙحاصل في ال ʨاص ؗʺا هʵالعام وال ʧʽاعʢالق ʧʽاكة بʛʷل الʽتفع ʦالʺه ʧي  مʱوال ʦمة في العال

  .تعʙ الʛائʙة في تʅॽʻʸ مʕشʛ أداء الʙʵمات اللʨجॽʱʶة

    



ʥȂʚعلي ال Ȏوʙو   مʗʸʲم ʗʻول ʣشʦؕ   

 
 

705

 الʙʸاجع العॻȁʙة

،ȑرʨاجॼرات) " 2019(  ع.  خ.  الʨʢʱة  الʲيʙʴات   في  الॽʱʶجʨارة   لʳʱة  الॽʺفادة   وأهʱها  الاسʻفي  م  ʧʡʨي  الȃʛالع" ،  

  . الاقʸʱادǽة  الʨʴॼث إدارة العॽȃʛة،   الغʛف  اتʴاد

 ،ʙʽعʳو   ،. خ  .ب  الʛʸن ،ʧيʙ2023 (ال(   ʛمات أثʙʵة  الॽʱʶجʨادرات  على اللʸارة دول  في الʱʵدراسات. م 

   62 - 35. ،2 ع 15 ,مج اقʸʱادǽة،

  بʥʻ  حالة  دراسة:    الʙʵمة  جʨدة   تʧʽʶʴ  في  اللʨجॽʱʶة  الإدارة   أǼعاد  ). أث2016ʛم. (  ا.  ا.  وعلي،  م.  م.  ا.  الʴاج،

- 1.  ص  ص   ،  2  العʙد  ،17  الاقʸʱادǽة، الʺʳلʙ   العلʨم   في  الʱقانة  و   العلʨم   الʺʛʷق، مʳلة  الأزرق   الʽʻل

15 .  

ات أسهʦ ) 2021ف.( الȄʨʴʺاني،  ʛؗمات شʙʵة الॽʱʶجʨفي الل  ،ʦة العالʙȄʛب  جʛة العǽادʸʱة الاقॽولʙال  .    

,  الاقʸʱادǽة  الʙراسات  مʳلة.  الʺعاصʛ  الادارȑ   الفʛؔ  اسالʖʽ  لاهʙʺؗ   ʦخل  اللʨجॽʱʶات).  2022. (أ   أبʨ رمʽله، س.

5)4 ,(197 -220.  

ة  على  حالة  دراسة  الȃʜائʧ،  رضا  في  اللʨجॽʱʶة  الادارة   ). أث2013ʛف. إ. (  جʨرج، ʛؗش  ʥॽɿॽاسǼ  نالʨناشʛʱلا  إن  

 ،ʜʻجامعة ي ،ʛʽʱʶق  ماجʛʷال  ،Ȍالاردن.  الاوس  

  العلʨم   قʦʶ   ماجʛʽʱʶ،  رسالة  الʺʕسʶة،   تʻافॽʶة  تʧʽʶʴ  في  اللʨجॽʱʶات  إدارة   ). فعالॽة2021ا. (  خ.   ب.  حʺʜة،

  الʜʳائʛ.   خʛȞʶǼ ،ʛʹॽة،  مʙʺʴ جامعة الاقʸʱادǽة،

 ،ʝॽʺل، (  ادم  خʽ2014إسʺاع Șʽʰʢة  الإدارة  )، تॽʱʶجʨها  اللʛات   أداء  في   وأثʨʻقل  قʻع،   الȄزʨʱة   دراسة  والॽانʙʽم  

ات   على ʛؗʷال  في  العاملة  الʳفي  م   للعلʨم  الʨʶدان   جامعة  العلॽا،   الʙراسات   ؗلॽة  الʨʶدان،   الʛʱʰول 

  والʨʻؔʱلʨجॽا. 

 حالة :للॼʹائع الʙولي  الȑʛʴॼ   خʙمات الʻقل  قʢاع  أداء   ورفع  اللʨجʥॽʱʶ).    2022. (  أ   ومʵفي،   ف.،   شȄʛفي، 

ʛائʜʳة  الʛʱلة"." 2010 - 2020 " الفʳاد مʸʱة الاقʯʽʰ501 – 482.   2.ع ,5 مجوال  

لʨجॽʱʶات2020عʙʰالʙʽʺʴ، خ. ه.،( الʛʷق   في  الاقʸʱادȑ  الʨʺʻ  على   وأثʛها  الʳʱارة  )    وشʺال  الأوسȌ  دول 

  . 28-7)،  2(21أفॽʁȄʛا، مʳلة ؗلॽة الاقʸʱاد والعلʨم الॽʶاسॽة، 

ʙʰع.،  ع  ،ʙʽʺʴات(2005). الʱات الॻة وآلʸʢʹارة مʱʯة  الॻʸن م العال  ȏاʦاتل  أورجॻʴى لʯوحة وحʗار ،الʙال 

  125 ص ، الاسʙʻȞرȄة الʳامॽɻة، 

،ȑة) " 2018(  ، .م.  م . ن  ملؔاوॽɿॽك   ʧʽʶʴة  تॽاذ عʺلʵار اتʛالق  ʧة خلال  مʺʤأن   ʦار دعʛأدلة: الأعʺال  وذؗاء  الق  

ʧفى مʷʱʶلة  ،" الأردن جامعة مʳوجهات م ʛʤʻة  الǽادʸʱة، الاقȄوالإدار ʙلʳʺد  ، 12  الʙ2 الع .  



 المجلة العلمية التجارة والتمويل                                                                           المجلد 44  العدد الرابع ديسمبر 2024

  706

  في   للʨʴॼث  الʙولॽة  الʺʳلة  ،" تʴلʽلॽة  دراسة:  الʨʱرʙȄ   سلʶلة   لعʺلॽات  مʛجعي  نʺʨذج) " 2020(  ،. ح.  م   مʽʴلان،

  الʸفʴة  ،1  العʙد  10  الʺʳلʙ  ، 6.384:  الʱأثʛʽ   معامل  ،ISSN 2250-057X  والʳʱارة،  والاقʸʱاد  الإدارة

10-18 .  

،ȑجاء،  ن؛  ملؔاوʛن؛  م   ال  ،ʛʽʵ2010(  ت  ال  .(Șʽقʙة  تʺʤمات  أنʨة  دراسة:  الʺعلॽʁॽʰʢارف  في  تʸʺرجة   الʙʺال  

  . 21 العʙد الإدارȄة،  والعلʨم  والʺالॽة للاقʸʱاد الأوروॽȃة الʺʳلة سʨرȄة،  الʺالॽة، للأوراق  دمȘʷ  سʨق  في

  للعلʨم  الʶادات   أكادॽʺǽة  ). أثʛ الʙʵمات اللʨجॽʱʶة على الانفʱاح الʳʱارȑ في الʙول العॽȃʛة.2023(  . ب  .مʨʺʴد م

  ).3(41 ,مʳلة الʨʴॼث الإدارȄة الإدارȄة،

  الʻʱافॽʶة  الʺʜʽة  دعʦ   في  اللʨجॽʱʶة  الʱؔلفة  إدارة  ) دور2022(صالح، أ. س.، سلॽʺان، ح. ن.، فʛج، ف. ن.،  

  ). 3(46، الʺʳلة الʺȄʛʸة للʙراسات الʳʱارȄة، ) تॽʁॽʰʢة دراسة(   الإلʛʱؔوني   الʷʱغʽل بʯʽة  في   الȄʛʴॼة  للʺʨانئ 

  الʺʜʽة  تʴقȘʽ   في   اللʨجॽʱʶات  إدارة  دور).  2023. (مʙʺʴ, &  العلʦॽ   عʙʰ,  نʽʰل,  الʴفʻاوȐ ,  مʙʺʴ.,  م,  صلاح

  .Journal of Environmental Studies and Researches, 13(4), 57-73. الʻʱافॽʶة

  الاقʸʱادǽة  الأهʺॽة).  2021. (مʨʺʴد, &  عʛʰʻ  الʛازق   عʙʰ  مʙʺʴ ,  رȄاض,  رȄاض  اسʺاعʽل,  ʷǼار.,  ب ,  الʺلا  نʽʰل 

  والʙراسات  ʨث الʴॼ  مʳلة.  الʵلʳॽي  الʱعاون   مʳلʝ  لʙول  الاقʸʱادǼ   ȑالʨʺʻ  وعلاقʱها  اللʨجॽʱʶة  للʙʵمات

  . 202- 166), 2(2,  الʽʻل حʨض  ودول الإفॽʁȄʛة
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