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ة في م  ار الأو ة وان ق ء ع ال ي في ض اس عل ال ح ل ال ار مق   إ

ة  ة) و  (دراسه ن ان   م

 
ا  ا إب  ال ز

اع اجعة ال ة وال اس اذ ال ة ،اس اس لة، ورئ ق ال ال ة  ار م ال عه العالي للعل .،ال   م

ل :   ال

راً       اره م اع ة ،  ام مة وال ق ول ال ها ال عي إل ي ت ة ال ات الاساس ي م الغا اس عل ال ع ت ال

ة   ق ال ات ع  ات ومع ت فاعل مع  لل ي ،  اس ال ال  ال ة في  ال ارد  ال ه  اد وت إع اً في  أساس

ة وال ة العل ة والعال ل اته ال غ امة  وم املة وال ة ال اء ال أ ام  ة ، وال اد ة والاق اس ة وال ج ل

م والازدهار. ق ة م أجل ال اس الات خاصة ال ع ال  في ج

ي في م ،       اس عل ال ة على ال ار الأو وني و ان عل الال اح أث ال ا ال إلى إ ف ه ل يه ل

ات لاته وع ل م ل ة  وت ة ب قائ ان اء دراسة م ي ، مع إج اس عل ال ح ل ال ار مق ضع إ ه ل

دها ( الغ ع راسة ال ة ال زعها على ع اء ت ت ق اح  60اس صل ال ائي لها ، ت ل الإح ل ع ال دة و ) مف

عل ال ح ، وأن لل ق ار ال أن الإ ة  اب ة إ ان راسة ال ائج ال ة  إلى أن ن لف ع أه ة لا ت ي أه اس

ة.  اس  ال

ة لل ، وزادة      ال ق  ة وأسال ال اس امج ال ورة ت ب ة ال  اح في نها وأوصى ال

ر   ة وال ج ل هارات ال دة ، وت ال ق ال امه ب اصة ول ي ال اس عل ال اف على معاه ال الاش

لي ل  امعات الع اء ال ال إن ة في م ة والع ول األ ع ال ارب  فادة م ت ي ، واالاس اس عل ال ي ال

ات.  افة ال ة ل    ال

ه:                                                                                  اح ات الاف ل   ال

رونا .      ة  ى، جائ ق ل ال ة، ال ول ي ال اس عل ال ة، معاي ال امعة ال وني، ال عل الال  ال
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Abstract : 

   Developing the accounting education is considered one of the fundamental objectives. It is 
pursued by developed and developing countries as a key source in the preparation and 
development of human resources in the accounting field. It is meant to harmonize with 
digitalization era challenges, inputs, its national, international, scientific, technological, 
political and economic factors, as well as  undertaking the comprehensive and sustainable 
development burdens in all fields, but it focuses particularly on the accounting ones aiming to 
achieve progress and prosperity. 

   Accordingly, this survey is meant to demonstrate the outcome of E-learning and Corona virus 
pandemic consequences on accounting education in Egypt and to analyze its issues to establish 
a proposed prospective to in order to develop the accounting education. Further, to carry out 
the theoretical and Field study through making a questionnaire (survey list) handed over to the 
sample of the survey consisting of 60 person. On the other hand, after applying the statistical 
analysis on the survey, the researcher figured out that the field study outcome is positive in 
respect of the proposed prospective and to be confirmed that the accounting education is as 
important as the accountancy. 

   At the end of the survey, the researcher has recommended that it's necessary to develop 
accounting programs and evaluation methods related to graduates and to intense the supervision 
on the private accounting education institutes and bending them to achieve quality in addition 
to developing technological skills and providing practical training for their graduates. 
Furthermore, foreign and Arab countries experiences are to be benefited from in setting up 
smart universities in all aspects. 

Keywords : 

   E-learning - smart university - international accounting education standards - digital 
transformation - Corona virus pandemic. 

  الق الأول 

ار العام لل    الإ

1/1  . لة ال عة م مة و  : مق

لاحقة ، أد ذ        ا ال ج ل ة وال ع وة ال ال اي  ام ال اً للأه فة ن ع ع ال ي  ر ما  ه ل إلي 

Knowledge Society     ولة ة ال ف مع رؤ ا ي اد ال ، جعل م    2030،  اه في دع الإق و

ة ،   اءات الإدارة وال ع الإج اها في  اً ما ن دة دائ ة ، وال ل دة ال ق ال ة وت عل ت ال ال

ه ع إلي أن نع ا ي اً في  م ه ذل جل ة و عل ة ال ل جات الع دة م ام  اءات دون الإه دة للإج ا ج

ي  اس عل ال ان خاصة في ال س والل ر ال اصل على درجة ال امعات وال ي ال ل خ اد العا   أع

 ) .  2020( أح ،  
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ة   اس ال تعل  ال في ت معاي  رات  ة ق ال على ت ل  ي ي  اس ال عل  ال ت  إن 

ات   س ة ، وتع م ال قار ال دة في ال ان ال فه خاصة ل ة  ول ة ال اس فه عامة ، ومعاي ال ة  ول ال

اس م اد م ولة ع إع هات ال مة ال عل العالي في مق ي  ال ة ال ل ة والع هارات العل يه ال ف ل هل ت

ا   ة  اس اهج ال ي ، وت ال اس عل ال ا في ال ج ل ام ال ة ، وم خلال إس ه اولة ال ه م م ت

ائ   وال فا  ال ائ  خ ل  م ي  اس ال عل  لل ثة  م أسال  ام  واس  ، ل  الع ق  س ات  ل م مع  لائ  ي

.  ال ق لل قاش، مع ت أسال ال ل أو ال ائ ال ة، وخ  ه

ا دفع       ل العال ، م عل ح ات ال س ي م م ة في الع راسة العاد قف ال ض ت رونا إلي ف ة  ولق أدت جائ

ه ع الإ ون امج الإل ع ال ام  ع ، وس وني ع  عل الإل ل إلي ال ن ، مع العل أن  بها إلي ال ن

ة   ون ة والإل اد ات ال ان ل الإم ة ولا ت ع اصة ل ت م عاه ال ي خاصة ال اس عل ال ات ال س ع م

ر   ة ، وت اس اهج ال الإضافة إلي ت ال ة  ة و ة وف ات تق ها ت ض عل الي ف ال ل، و ا ال له

ع م  ا ال ر على ه ة ال رونا . ه ة  ات جائ ا اجهة ت ع ل وني ع  عل الإل   ال

مات   عل ال ا  ج ل ت ام  إس خلال  م   ، عل  لل ة  اع ال اذج  ال أك  أح  ونى  الال عل  ال ع  ح 

الات (  ة وم ICTوالات ات  ة م تغ ال ال ال ة الأع ه ب ه عل فلا ش أن ما ت ر وال ة  )  فى ال

ة علي   ي ات وآثار ج لفة وجاء ب آت ال ال ال عة أع مات أث على  عل ا ال ج ل ر فى ت ة ال ن

ات   ات وال غ ة ال ى له اس عل ال امج ال ه ب ا ور إس ا م ال ة ، ل اس ة ال ها مه ه وم لف ال م

ات   اجهة تل ال ه م اد خ  اه مع  م خلال إع ة وت ار الأو عامل معها ، خاصة مع إن وال

ونى .  عل الال ل العال ن ال ة ح عل ات ال س  ال

ى ل      ق ا الع ال امعات فى ه عى ال مات ، ت عل الات وال رة الات ارع وث ى ال ق ر ال ل ال وفي 

ة ، و  ة ال عل ه ال ات والأن س انها ب ال ع جامعى م اء م ل ل ل الأم ال ات الع  ة ت اك م

زها   ان أب ة ،  ي ة ح اذج جام غ ون ل إلي ص اب فى ال ت ت ا الع ، فأخ فة فى ه ع ع ال اس وم ي

ة ،   ة ذ ادر  ة ، و ة وتق ة ماد ة ت ماتها ، م ب اتها ومق ل ة م اول تل ي ت ة ال امعات ال ات  ال و

ة.  ات واض ات اف خ واس فة واسعة مع ت ه مع ة ، وش ى ذ  تعل و عل

ي      ق ال ل  ال ورة  ة  وال ة  اس ال ادتها  و ة  ال ولة  ال ات  ص وت جهات  وت د  جه مع  افقا  وت

ال  للعام  العالى  عل  ال وزاره  ة  ء خ ، وفى ض ة  ال امعة  ال ذج  ن ن  امعات  (لل )  2021–2020امعى 

ة   ات ال ل ونى لل اش والال عل ال ة م خلال ال امعات ال ال مج)  عل اله (ال ام ال ل ن

ام دائ   امعات ،  ال ى  عل ام ال ا ال ارة ه زارة ن اس جهات ال ارة ، ووس ت ات ال ل ها  ة وم ل والع

رون ة  ائ ة  ا امعات  دون إرت انى على م ال ال ال لفة  اتها ال ا ب ا ، فازت جامعة ال

امعى ( امعات خلال العام ال ي لل ق ل ال قه ال ا ة فى م ة  2021–2020ال لاح اقع وال ) ، إلا أن ال
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ا ة لل ق ة وال ال ة وال ه ال مات ال ر فى مق د أوجه الق ه ت إلي وج عا قافة  وال معة وضعف م ال

ة   ة وال عل قاتها ال ا وت ج ل ر على ال مة ال امعة ودارتها وضعف م ي ال ع م ة ل  ق ال

امعة ن   ى لل ق ل ال ة ال ل ل الأول ع إدارة ع مات ال عل ا  ال ج ل ر ادارة م ت ة ، وق والادرا

ة ( امعة ال ذج ال ح ،ن ال  ).  2021ع

ة:  لة الات ه على الاس له ال فى الاجا ر م ل ء ماس ت  وفي ض

قة؟ -1 ات ت ل اته وم وني وم ي الال اس عل ال م ال  ماه مفه

؟    -2 ي فى م اس عل ال ال ال وني في م عل الال ام ال ات اس لات وع  ماهي م

ار ا –3 ات ان ا ؟  ماهي ت ي في م اس عل ال ة على ال  لاو

؟ –4 ي في م اس عل ال ح ل ال ار مق    وضع إ

لي؟   -5 اقع الع ه في ال ي م صلاح ي ل اس عل ال ح ل ال ق ار ال ار الا    اخ

1/2  . اف ال  : أه

اف ال في الآتي:   ل أه ة ت لة ال ء ال  في ض

امة فى   -1 ات اس لات وع قة، وم ات ت ل اته وم ونى وم ي الال اس عل ال م ال ح  مفه ض ت

  . ى فى م اس عل ال ال ال  م

عل  -2 ات ال س ة  في م ار الاو وني في ال م ان عل الال ف علي دور ال ع  العالى في م . ال

لي.   -3 اقع الع ار في ال ا الإ ل ه ار م ق ي في م ، واخ اس عل ال ح ل ال ار مق  وضع إ

1/3 . ة ال  : أه

ا يلي:       ة  ة والعل ل ة الع ة ال في الأه ل أه  ت

ة:  3/1/١ ة العل  : الأه

ة  -1 اس ادتها ال ولة و ات ال د ودع ة جه ة م خلال إلقاء  تل امعات ال ال ى  ق ل ال ة لل وال

ة.   امعة ال ة ال ى و اس امعى ال عل ال ة فى ال ي ة ال جهات الع ء على ال  ال

عة  -2 ات ال غ رات وال ء ال ل في ض ق الع ي وس اس عل ال امل ب ال د ت ورة  وج اك على ض ال

ل ال ة الع ي . في ب  اس

عل   -3 ل وت ال ة م اجل تفع ي ة ال ق ا ال ج ل ها ال ف ى ت ص ال فادة الق م الف الاس

 . ي في م اس   ال
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ة:  1/3/2 ل ة الع  : الأه

ة   -1 ق ات ال ام ال , واس ى ال اله اس عل ال اجة ال ى ت قات ال ع ات وال ح اه ال ض ت

ا   ى . في ه اس عل ال  ال

امعات   -2 مات في ال عل اجعة ون ال ة وال اس ة ال ة علي أراء أسات ات م ص ائج وت صل الى ن ال

تة .   اي ل وم ق الع اجات س وني لاح ي الال اس عل ال ة ال ي م تل ة ل  ال

اد ا -3 فاءة ال ، وم فع  حة ل ق سائل ال عل  ال على ال ة ت ال ل ولة ع ع هات ال ل

ة   م امعات ال عل العالي ، وال لة في وزارة ال فة خاصة م ه  ي م اس فه عامة وال امعي  ال

  . الي في م ي ال اس عل ال راسة ل ال ه ال ائج ه مات ب عل اصة ،   وال

1/4 . وض ال  : ف

افه و  لة ال وأه ء م ة:  على ض ال وض ال ت ال على الف ه، ي  أه

ة   -1 ار الأو ات لان ا اك ت ل أن ه راسة ح ة ال ات ع ة ب آراء ف ائ وق ذات دلالة إح ج ف لا ت

  . ي في م اس عل ال رونا على ال ة   وجائ

ي م  -2 د الع ل وج راسة ح ة ال ات ع ة ب آراء ف ائ وق ذات دلالة إح ج ف ات  لا ت لات والع ال

  . ى فى م اس عل ال ال ال ونى فى م عل الال ام ال اجة إس ي ت  ال

ح   -3 ق ار ال اص الا ة ع ل م صلاح راسة ح ه ال ات ع ة ب آراء ف ائ وق ذات دلالة إح ج ف لا ت

  . ي في م اس عل ال  ل ال

وض ال  ة ف ار ص إخ اح  م ال ق ف  اء ،   وس ق ة اس ة ب قائ ان راسة ال م خلال ال

ار (كا ام إخ إس لها  ل انات وت ه ال ة ه راسة ومعال انات اللازمة لل ل على ال ة لل لة أساس س ) ،  2ك

Chisquare    

1/5 . ب ال هج وأسل  : م

ه       عاص  ي ال هج العل اح علي ال راسه أع ال ف ال ق ه ى وذل  ل ا ائى والاس ق الاس

راسات:  ع م ال ام ب  لل

ة:1/5/1 راسة ال ،   :ال ع ال ض ة  ت ة ال ات العل ت ة وال لات العل م خلال ال وال

ا ي ورت ق ل ال ونى وال عل الال ى ، وال اس عل ال ال ال قة فى م ا راسات ال ي م ال اء الع ق ه  واس

ة .  ة والع ول الأج ع ال ي  فى  اس عل ال  ال ال

ة:  1/5/2 ان راسة ال ه  : ال ل ي  لاب خ ر ، وال ه ال اء ه راسة م أع ة ال ات ع ان آراء ف إس

الى ، م خلال ق ال ى فى ال اس ونى ال عل الال ة ال اصة ع م فاعل عاه ال ع ال اره و   ال

ها.   ائ ل ن ل ة وت لائ ه ال ائ ع آلاسال الأح ام   إس
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ود ال .  1/6  : ح

ا يلي:      ود ال  ل ح ع ال فق ت ض عة م ا ل  ن

ة : 1/6/1 ود  ا  : ح ع ال ، وه ض ا علاقه  ل ف رئ له ة ش راسة على ع ت ال أق

امعه  ر سع  رسع جامعة ب امعة ب اس الآلي  عه العالي لل ارة وال ه ال ل ر  ة ال اء ه أع

عاه خاصة وخ لة ورأس ال  لة وال ال ارة  م ال عه العالى للعل ة، وال م امعة ح ة ال لاب ه ى و

اصة. عاه ال    وال

ة :1/6/2 ود زم راسى الأول    : ح ل ال ى فى م فى الف اس عل ال راسة لل ة ال اد ع فة  تق أف ت مع

امعى  انى للعام ال راسة .  2023/ 2022وال ه ال اد ع ة مع أف قابلات ال اء ال ة إج  . ف

ة : 1/6/3 ان ود م ف ت : ح ة   س م ة ال اس عاه ال امعات وال ة على إح ال ان راسة ال ال

ة.   ا س ذ اصة في م   وال

ه : 1/6/4 ود عل لاته   : ح ى فى م وعلاج م اس عل ال ح ل ال ار مق ل فى وضع إ وت

اته .    وع

قة:   1/7 ا راسات ال  : ال

ة ال ل ة وال ول راسات ال الي:  م أه ال اً علي ال ال ة تار ت ع ال م ض اول م  ي ت

ف دراسه      اه    )Algatamin 2020(وه ا ت أم امعة هارفارد  ة  اس ة ق ال ل فة آراء  إلى مع

مات   عل ا ال ج ل ات ل ا ال أرعة تق م ه ة ، وق أس عل ة ال ل مات فى الع عل ا ال ج ل ام ت إس

د(و  انة وزع على ع ب ) ، وق ت ت إس ت اور ، ال وني ،ال ن ، ال الإل )  32هي ( الأن

رة.  امعة ال ال ة  اس  ال فى ت ال

ة:     ال ات ال ص ائج وال ع ال راسة ل ه ال  وق أن

ام الأدوات الأرعة في ت -1 ة ن إس اب ان إ ة  ات الع عل  إن إجا مات في ت ال عل ا  ال ج ل

ى.  اس  ال

ة اللازمة   -2 ع ة وال ق ات ال ل عة م ال اف م ى م خلال ت اس عل ال ه ال فاءة وفاعل  زادة 

وني. عل الال فادة م ال  للاس

ال -3 و ال  ا ل قة حال ة ال اس ة ال راس اهج ال ة  لاب م ت ال ي ة ال ج ل هارات ال

لي. ر الع ة له م خلال ال ل ة الع اف ال ة ، مع ت ل  ال

ف دراسة    ة   )2020(أح ،  وه ال عل ال ة على ال مع ن ال ع ة ال ج ل هارات ال إلي دمج ال

ا ال ل  اعات الأع ها لق ي ي تق ارة ، ال ة ال ل ات  ة،    ل ع ة وال ا اجات الإج  ال
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ى م   عل الأكاد عة ال ا اده ل فة اللازمة لإع ع ال امعات  ي ال و خ ل، مع ت ق الع م س ي ت وال

. عة لل ا ة ال ج ل هارات ال عات نقل ال ض                                                                      خلال م

ة :   ال ات ال ص ائج وال راسة إلي ال ه ال                                                                                          -وق ان

ولي ح   -1 لي وال ل ال ق الع ماج  امعات على الإن ي ال امع وخ اد ال ة أف اع  م

ها. ي تعل ة ال ج ل هارات ال ه وال                                                                                                                           ت

ة.  -2 ل ال ام  ال الأق ي ت أع ائح ال ة الل ا ورة إعادة                                                                               ض

ل ال -3 اهج في  لة ال ورة إعادة  اح  ض ن ال ا الق ج ل ات ت ل ها ل اب ان اس ات ل

       .   والع

ف دراسة   ،  وه او ع ة  ) 2020(ال ة ال اس امج ال دة في ال ج ر ال ف على أوجه الق ع إلي ال

ة لل  ا اف للإس ف على م ال ع ة ، وال ول ة ال اس عل ال افقها مع معاي ال ة  وم ت اس امج ال

اء   ة في زم ال اس امج ال دة ال ح ل ج ار مق ي ، وتق إ اء العال ثات أزمة ال ة مع م ال

ي.                     العال

ة :  ال ات ال ص ائج وال راسة إلي ال ه ال                                                                                -وق ان

ة.             -1 ال قار ال دة ال ان ج ج ل رات ال ة ق ل ال على ت ي ي اس عل ال   ت ال

ة.                       -2 ل في زم الأو ق الع ات س ل اك م ي ل اس عل ال اهج ال ورة إعادة ال في م   ض

ان ال  -3 ورة  ال ب ال ة   ض اض ات اف اء ش لي ، مع ان ان الع ال ة  عل ة ال ل في الع

لفة.                                                                                         عاملات ال لاب على ال ر ال ل

ض -4 هات ال ي وال اس عل ال ات ال س ورة ال ب م ة.                               ض راس اهج ال ة ع ت ال

ف دراسة       ،ا ه اعي في ت  )2020(ه اصل الإج اقع ال ه م م  ي تق ور ال ف على ال ع إلي ال

ة   ي ح أفاق ج اعي في ف اصل الإج اقع ال ة م اه ف ع م م رونا ، وال ة  اء جائ ي أث اصل العل ال

ا  اعي في ال اصل الإج ات ال ام م ل إس ق ال ، وتق حالة وم اذ وال اصل ب الأس صل ال  لل

ي .    العل

ة : ال ات ال ص ائج وال راسة إلي ال ه ال  - وق ان

اء   -1 ة على ح س ل ه وال ي ب الأسات اصل العل اعي ساه في ت ال اصل الإج اقع ال ام م ان اس

ه الأزمة.   خلال ه

ه هي م -2 ة  ج ل لة ت ل أه م ا ال ن خاصة في ه لة ضعف الأن اك م ن  ه ف الأن لة ت

ه.  ع  وس
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عة الفائقة ل   -3 ة وال مات عل ة ال ا في ع الأن ي ح أن اصل العل اقع ال ورة ت م ض

امعات.  عل في ال  ال

ف دراسة      ،وه ي   )2020(م عل العالي وال العل ل وزارة ال ه م ق ه اسة ال ف على ال ع إلي ال

س ا  اعي على  في انهاء ال اع الإج ي وال رونا ، وتأث ال ال ة  ل جائ امعي في  راسي ال ل

ع .  عل ع  ات ن ال ات وسل اب امعي ، وا ال ال فة ال  مع

ة :    ال ات ال ص ائج وال راسة إلي ال ه ال  - وق ان

ة ، وأفق  -1 ل اً على ال ت نف ادها أث ي ال ت اع راسة. ال ال اصلة ال ة في م  ته ال

ة.  -2 وف العاد ة في ال قل قة ال افقة لل ن م ع ع الإن عل ع  ة ال ن ت  أن ت

ات.  -3 ل ات وال اب ي الإ ر ل ة ال ة وه ل اداً على أراء ال ة اع ي ة ال عل ة ال ل  تق الع

ة   -4 ة به ة ودول ل وات م وني م خلال ن عل الإل عة وتق ال ا ها  عل مه ة ت ة دائ ة تعل ه

ة.   ل ر وال   ال

اول دراسة   ر، وت اءات   )2020( فة عامة ، والإج عل  رونا على ال وس  عاد ف اسات وأ الإنع

رونا ، وس  اجهة خ ف اً ل ه عال رونا في   ال ة  اجهة جائ وني في م عل الإل ات ال ات واس

 . ع وني ع  عل الإل ة لل اد قات ال ع اء على ال ات الق ي وأل   العال الع

ة :    ال ات ال ص ائج وال راسة إلي ال ه ال  - وق ان

ة ال -1 ج ل سائل ال ع لل ل وال ام الأم ع على الإس ورة ال في  ض ع ض ت ال ال احة لغ

ة.  عل ات ال ها في ال ي ت ن اد ال  لل

ة .  -2 عل ات ال س ع ال ض على م ج ا الغ وني له ة دع لل الإل ف خل  ت

عل .  -3 ال ال ة في م ون سائل الإل ام ال اح في اس ار ال ق ة  ق وال وال  ر معاي ال

وني ع  ت -4 عل الإل ة لل ر ة في دورات ت ار لاب على ال اتها وال لف م ر  ة ال ع ه

اناً.  عل م ع م ال ا ال ة له ر ل ال ات ورش الع مها م  ع تق

اول دراسة    ر   ) 2020(على ، م ،   وت ة ال ة لع ه ائ ة وف وني ، وأسال عل الال م ال مفه

امعات   ونى فى ال ي الال اس عل ال ام ال ات اس ل ونى وم ي الال اس عل ال ات ال ة ، وم ل وال

ة.   الل

ة :      ال ات ال ص ائج وال راسة إلي ال ه ال  وق أن

ام ا -1 فادة م إس فاءة   الأس فع  ة ل اس ام ال ة أق ل رات  ة ق ونى ل ي الال اس عل ال ل

 . ى له ل العل  ال
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ة   -2 لائ ة ل اس ة ل ال راس اهج ال ونى إلي ت ال ي الال اس عل ال ام ال د إس ي

ل.  ق الع ات س ل  م

ة على -3 اس ام ال ة أق ل ر و ه ال اء ه لاع أع ورة إ لاع   ض دة للا ة ذات ال ون اقع الال ال

ة.  اس ال ال ي فى م ل ج  على 

اول دراسة    ف ،    وت ام   ) 2021( ت ونى ، وأث اس عل الال ة وال اب ة ال س ة وال اس م ال مفه

ة م ان م خلال ت ة ع امعى في سل عل ال ة فى ت وت ال اب ة ال س مات ال اء  خ هارات أع

لاب .  ة لل ق ة وال هارات الف ة ال ها وت ة وت عل اد ال ر فى ت ال ة ال  ه

ة :     ال ات ال ص ائج وال ع ال راسة ل ه ال  وق أن

ى   -1 ة ال ي ا الع ا ة ال ى ، ن اس عل ال د إلي ت وت ال ة م أن ي اب ة ال س ام ال إس

ة.  اب ة ال س ها ال ف  ت

ابى م خلال   -2 ال ال اته فى ال ة على ت مهاراته وخ اس ام ال اذ فى أق ع الاس ورة ت ض

ة.  ر ل ودورات ت ل فى ورش ع خ  ال

ى.   -3 اس عل ال ة فى ال اب ة ال س ام ال ل إس فع ة ل ة والف اد ات ال ان ف الام امعات ت   علي ال

ح ،اول دراسة  وت    ال اتة ،   )2021(ع ل اذجة وم ز ن احلة وأب امعات وم ى لل ق ل ال عة ال

ل   ا لل اولات جامعة ال د وم عاص ، وجه ة فى الف الأدار ال ال امعة ال ة لل والأس ال

ذج الأماراتى  ز ملامح ال ة ، وأب امعة ال ذج ال ى ن ن ق ة وأوجة  ال ان ب م ال امعة ح ل

 . ها فى م فادة م  الاس

ة :     ال ات ال ص ائج وال ع ال راسة ل ه ال  وق أن

امعات   -1 ة ل امعات ال ل ال ة ل ق ة وال اد ات ال ان ة والإم ال ارد ال ات وال اك قلة فى ال ه

ة.    ذ

ة ، ونق مهار  -2 ق قافة ال اك ضعف فى ال ة  ه اء ه ادات وأع ع ال ى ل  ات ات ال الاس

امعات.  ي لل ق ل ال ه فى ال ار ة ال ة وال عل ات ال س اء ال ر ، وأع  ال

عل والأدارة وال   -3 ى فى ال ق ل ال ات ال ا وأساس ج ل ام ال ة على إس ر ورة عق دورات ت ض

لى.   الع

اول دراس    ة   )2022(علي,ة  وت ه ارسة ال ال وال ة الاع ى في ب ر مه ي م م ق ل ال م ال مفه

ة في م   اس ة ال ات ت مه ة وال اس ة ال ي على مه ق ل ال ات ال ا ة, وت ة ال اس ال

ي. ق ل ال ات ال ا اجهة ت   ل

ة:      ال ات ال ص ائج وال راسة الى ال ه ال   وق ان
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اء   -1 ة وال انات ال ل وال ة سلاسل ال ها تق ي م الادوات م ي على الع ق ل ال ع ال

ة.  ف ة ال ق لات ال اعي والع  الاص

ة علي   -2 اس ة ال لاء مه ات ع ى  ق ل ال ة لل ات مه ا اك ت ة ذاتها. ان ه ه  ال

ى   -3 ق ى ال اس عل ال امج ال لا ن اعادة ال في ب ق ى في م م اس اة ال ال ورة  إت ض

ل   ل ال ثة في  ة وال ال ة ال ه ات ال ل مات وال ال ة ذات صلة  رات ملائ ق ها  و وت

ى.  ق  ال

اول دراسة      ض، وت ام وسائل )2022(مع اف   ة إس ى, وم ت اس عل ال ة في ال ي ة ال ق ال

ي   اس عل ال ها في ال ى ت ة ال امعات ال ال ارة  ات ال ل ة في  ي ة ال ج ل ات ال ل ال

ونى     الال

ة :     ال ات ال ص ائج وال راسة الى ال ه ال   وق ان

عل  -1 م وت ال د الى تق ى ي ق ل ال ة    أن ال ة وال اد ات ال ان اف الام ى في حالة ت اس ال

ة.  ون رات إل رات الى مق ق ل ال ة وت ة ال  وال

2-  . ف ال ال د وت ه ق وال ة أم ج ح خف ال اس ة ال راس رات ال ق ة فى ال ق ام ال  ون إس

ة ف -3 ي ة ال ق ة وال ج ل ات ال ل اف ال ورة  ت ها م  ض ى ت ة ال امعات ال ال ارة   ات ال ل ي 

ونى.  ى الال اس عل ال  ال

ف دراسة (    ، وه ق  2023ع اجات س ى لاح اس عل ال ة لل ول عاي ال ة ال ي م ملائ ) الى ت

مة  ي م ال ف ة وال امعات ال ع ال ر ب ة ال اء ه ل م وجهة ن اع ة  الع عل ال

انات.    ع ال أداة ل اء   ق ة الاس اح علي قائ ل، وق اع ال ق الع لفة  اعات ال   الق

ة:      ال ات ال ص ائج وال راسة الى ال ه ال   وق ان

1-  . ي في م اس ل ال ق الع اجات س ة تلائ إح ول ى ال اس عل ال  ان معاي ال

اس -2 عل ال امج ال اجات  إن ب قابلة إاح اج الى ال ل ة ت امعات ال ة فى ال اس ام ال اق ى 

افى.  ل  م بها  ى فهي لا تل اس عل ال ة لل ول عاي ال اف مع ال ل وال ق الع  س

ى.  -3 اس عل ال ة لل ول عاي ال ا اوردتها ال ام  ورة  الال  ض

ف دراسة     اً ه , واخ ر ة في ت   )2023(ال اب ة ال س ة ال ة تق اه ف على م م ع الى ال

ة   اب ة ال س ة ال ات تق اه ا وم ا ة، وم اس ة ال ل ة ل ه هارات ال ة ال ى، م خلال ت اس عل ال ال

ة في ا  اب ة ال س ة ال ام تق لة لاس ات ال ة, وال اس رات ال ق ر ال عل  في ت ت ل

ى.  اس   ال
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ة:     ال ات ال ص ائج وال راسة الى ال ه ال   وق ان

ة.  -1 اس ة ال ل ة ل ه هارات ال ة ال ة في ت اب ة ال س اه ال  ت

رات   -2 ق ر ال ة في ت اب ة ال س ة ال ام تق لة لاس ات ال قات وال ع ي م ال ج الع ت

ة.  اس  ال

ل  -3 ورة  الع ة  ض ى, وت ال اس عل ال ة في ت وت ال اب ة ال س ة ال ام تق على اس

ة.  اب ة ال س ات ال لائ مع تق ا ي ة  اس ة ال راس   ال

ح ما يلي:     قة ي ا راسات ال ل ال ل اء وت ق  اس

اتها ، رغ ا -1 ل ت ة  امعات ال ي خاصة لل ق ل ال ادة  قله دراسات ال ه لل اي جهات ال ل

فه خاصة.  ى  اس عل ال فه عامة وال امعي  عل ال ة في ال ق ة لل ة وال اس  ال

اً   -2 اس مه ل ال أه ام ب ة) والاه ة والأج ة والع ل قة (ال ا راسات ال ض ال لل غ م الع ال

مات في   عل ا ال ج ل ال ت ة مهاراته  ة  وت ل ة ال ان راسات ال ات ل أدائها ، إلا أن ال ال

ق   ات س ل فاءة ال  ها ل  غ م أه ال ودة ل ما ،  هج مازال م ا ال ة على ه ال

ل.     الع

ل -3 ها, وال عي ال ي ت ة ال ئ اف ال قة في الاه ا راسات ال ع ال ة مع  ال راسة ال في   اتفق ال

ى .  اس عل ال ة فى ت وت ال اب ة ال س ة ال ف ع اسهام تق  ال

ونى في م ، مع    -4 ي الال اس عل ال اجه ال ي ت ات ال لات والع اول ال راسة ب ه ال ت ه ت

ات.  لات والع ة ال ي لعلاج ه اس عل ال ار ل ال اح إ  إق

ال  -5 راسة ال ت ال ر  ت ة  ال ع آراء ه راسة ح انها ج ة ال قة  فى ع ا راسات ال ة ع ال

 . ل فى آن واح ل ع الع ة العامل و العا اس  وال ق ال

 1/8    . ة ال  : خ

ة        عاً لل ة  ت ال ت ه وضة وم افه وح ف ه وأه لة ال وأه عة م اء على  ب

ة:  ال  ال

. الق الأول:  ار العام لل  الا

انى:  وني. الق ال ي الال اس عل ال ار الف لل  الا

 : ال ي فيالق ال اس عل ال رونا على ال ة  ة و جائ ار الأو ات إن ا .  ت  م

ع:   ا .  الق ال ي في م اس عل ال ح ل ال ق ار ال  الا

 : ام . الق ال ي في م اس عل ال ح ل ال ق ار ال ة الا ار م صلاح ة لاخ ان راسة ال  ال

ادس: ة.  الق ال ل ق ة ال جهات ال ات وال ص ائج وال   ال
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انى   الق ال

ي اس عل ال ار الف لل  ونى الال الا

 : ه  ت

ة   ام ة م اً فاعلاً في مه ح ع اس ل ي لل ه ل ال أه ة ن ال ا ة ال ل نق ي  اس عل ال ال

ة   اد ة والاق ق ات ال غ اجهة ال ة وم ه عل ل ال اصلة ال ه م ج عل ها، وت ل على ت نف تع

عل  ة لل ة ل وح ال ة ال الإضافة إلى ت ة ،  ا ي  والاج اس عل ال ن لل الي  أن  ال ال و

فة  ع اع ال أن اده  لاب وم ل ال ن قادر على تأه ة ،   ر اخل ل دة وم ة وم اف واض أه

مات.  عل ل ال ص ات وت ش لاص ال ق وس رة على ال ابه الق ة وك ل هارات ال  وال

اس عل ال ة ال لاقاً م أه ة:  ون ال اص ال ا ال الع اح في ه اول ال  ي ي

قة). 2/1 ات ت ل اه ، م ا مه ، م وني (مفه ي الال اس عل ال  : ال

2/2 . ي في م اس عل ال ال ال ونى فى م عل الال ام ال ات اس لات وع  : م

ي 2/3 اس وني ال عل الإل ة في ال اب ة ال س ام ال  . : إس

ي. 2/4 اس عل ال ة فى ال ق ات ال ام ال قات إس  : مع

الي:      ل على ال ال ف يء م ال اص  ه الع اح ه اول ال  و

مة  2/1 وني (مفه ي الال اس عل ال اة  –: ال ا قة).  – م ات ت ل  م

ل ال     أه ة ن ال ا ة ال وني نق ي الإل اس عل ال ا فاعلاً فى  ل ال ح ع ادة ل اع اس  ى لل ه

ات   غ اجهة ال ة وم ه عل ل ال اصلة ال ة م ج عل ها وت ل علي ت نف وام وتع ة على ال ام ة م مه

الى:  ة على ال ال ات ت ل اة وم ا مة وم ح مفه ض ة، و ت ا ة والاج اد ة والأق ق  ال

م ال  :2/1/1  ونى. مفه ى الال اس    عل ال

ادة   لة ، م خلال تق ال لة بل  ل م ة ولا  ع قل و عل ال ام ال ل ل وني ه م عل الال ال

ها   ل وغ ن أو الهاتف ال ة الأن ان ع ش اء  ة س ون سائل الإل ع ال ة) ع ج اس ة (ال عل ال

ل  ة ،  ، ح أن ت ال ق ات ال  فى ع ال ة ه أح ال اس ة ال عل امج ال ا فى ال ج

وني   عل الال لاحقة وصل لل ات م ها م تغ اور وما غ ائح ال ءا م ش ر ب ق ال رت  ح ت

ك ت وال  ل ال ب مات م عل ا ال ج ل ام ت لاب فى إس اعة ال ا ساه فى ت  ، مع زادة ب ب م ت

ات.  اض مات وال عل ادل ال لاب ل اقع خاصة لل ات وم   صف
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ونى. 2/1/2 ى الال اس عل ال ا ال ا  : م

ه هي :     اس ال ال ونى  فى م عل الال ققها ال ى  ات ال  م ال

امعات   -1 ال ة  اس ة ق ال ل ة ل ات هارات ال ة ال راسة  ت اء ال مات أث عل ة ال عامل مع تق لفة لل ال

ح ، ال ى (ع اس ل ال اولة الع ال م  ). 2021وفى م

ة.  -2 اس ر ت ال ال ت امها فى م ة واس ة ال اس امج ال فادة م ب  الاس

ا   -3 مات ،  عل ة لل ة العال ة على ال اس امج ال رات وال ق ات الع  ت ال ل اف مع م ي

ي.  ق  ال

اء على   -4 ة، والق راس ة الاماك ال ود ة  ت ل ال ص الق ع ف س ي وت اس عل ال اق ال ع ن س ت

رونا (أح ،  وس  لافى ف رجات ل حام فى ال  ). 2020ال

ة.  -5 اس ر فى ت ال ه ال اء ه ل أع ول م ق ه ال  ت ال

ونى. : م2/1/3 ي الال اس عل ال ات ت ال  ل

عة م    اف م وني لاب م ت ي الال اس عل ال اصة م ت ال ة وال م امعات ال ي ت ال ح

الى:  ورة على ال ال ات ال ل  ال

وني م خلا -1 ي الإل اس عل ال ة ودور ال ة لأه ام ة ال عل ات ال س عل  إدراك ال اء الأس لل ل ب

ر ،  وني (ال ر الال  ). 2023وال

عل    -2 الات ال ونى فى م عل الال امج  ال ام ب ر لاس ه ال اء ه فاءات اللازمه لأع ف ال ت

ح ،  ال امها (ع عه علي إس ي وت اس  ). 2021ال

ة ، وم -3 م ة خ ة م أجه ات الأساس ه ف ال ر  ت ة ، مع ال اس امج م ن و ة ون ات عل

ة.  ي ات ال ق ر على ال ه ال اء ه  ال لأع

ى   -4 اس عل ال ال ال اره فى م فادة م ت ة للإس ة ال مة صاح ق ول ال ات ال عانة  الأس

ونى.   الال

ال ال2/2 وني في م عل الال ام ال ات إس لات وع ي. : م اس  عل ال

ي في الاتي:     اس عل ال ال ال وني في م عل الال ام ال ات اس لات وع ل م  ت

ام   -1 ة في إس ة ج ن مع خ الأن ل  ي م ايل ح ال أو م ل  اف جهاز حاس آلي ل ورة ت ض

ة خاصة في الق ل ع ال ف مع  ا لا ي مات وه عل ا ال ج ل ات وت  . تق

ة أو   -2 عل ات ال س رة ال وني وم ق ي الال اس عل ال ة لل ي ات ال ق ف ال ة ل ات مال د ع وج

، ة اللازمه (على،م ج ل ه وال ق ات ال ل ال ال ل ت ة علي ت ل  ). 2021ال
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ي الال -3 اس عل ال ة في ال ل ر وال ة ال اء ه ع أع ام  ه  ضعف إل ي ات ال ق ام ال اس وني 

قها.  ه في ت  ، وضعف رغ

ة.  -4 اس رات ال ق ع ال ة ب ي اصة وال ة ال عل امج ال ل على ال ه ال  صع

اف   -5 ال ، وت ات الأت فاءة ش ل  ه م ي ة ال ق امل ال ع الع وني ب ي الال اس عل ال ا ال ارت

اصة  ( ه وال م عاه ال امعات وال ال ة  عل ات ال اف ال ة ، وت اس امج ال ة وال  , Sterlimgالاجه

2020 .( 

ع م ال- 6 ا ال ق به ل لاب ال اد ال اي أع ق  ت اق  ص أمامه للال اف الف الي ضعف ت ال عل ، و

 . ة له اض ات أف اف معامل وم م ت لي له ، مع ع ر الع ص ال اف ف م ت ل ، مع ع  الع

د   -7 ا ي ات م ت اف وال ات ، ونق ال ع ال ر وعلى الأخ في  ة ال اء ه نق في اع

ل  ه للع ي م ف الع ة.  ل امعات الع  ال

ها ،   -8 ات الأدنى ف غفل ال ر م الأعلى ، و اه  عل العالي أحاد الات ات ال س إن ال في م

رسه   ات الأعلى ت ات الأدنى ت رأيها ، وال اه فال ة الات ائ ال ال هي ث ل أش ولق ث أن أف

ل لل هاتها ، ث ت ج ى ت ض، وتع ه (مع ف  ). 2022ات الأدنى ل

خلات   -9 اص م دة ع ني م وج ي مع ت اس امعي ، وخاصة ال عل ال ل ال اء في أس ق اك أخ ه

اصة.         عاه ال ي خاصة في ال اس عل ال  ال

اف      م ت ي ع اس عل ال ال ال وني في م عل الال ام ال ات اس لات وع اح أن م أه م و ال

ات   ان عف الام اصة ل ارة ال عاه ال ارة ومع ال ات ال ل اني ومعامل  ة وم ة م أجه ة ال ال

اصة ف عاه ال ة ال ة ور م امعات ال ة لل ة ال ال ا  ال ل في ه ق د ال ة ع ح مع  ق ال ي ت

 . عل ع م ال   ال

ي . 2/3 اس وني ال عل الإل ة في ال اب ة ال س ام ال  : إس

اس الألي إلي ما       ال اصة  احة ال ال ة وم عال ا تع على نقل ال ج ل ة هي ت اب ة ال س ال

ة ، وهي جهاز خادم ي ا ال ا   ي  ج ل امج ت ل ب ل ي ن ، و ه ع  الإن ل إل ص ال

رة   انات ال اك ال ة على م اب ة ال س ة لل ة ال ا تع ال مات ،  ات إلي خ مات م م عل ال

ة ( احات ال ال  ) Ashwag.2015ذات ال

عل    ة في ال اب ة ال س ام ال ائ اس ل ف ي   وت اس عل ال فة عامة وال امعي  وني العام و ال الإل

ح ،  ال  - ) : 2021فة خاصة  في الآتي ( ع

اصل : -1 عامل وال ع ال ة   ت عل ه في الأوسا ال ه وغ لاب والأسات عاون ب ال م خلال خل روح ال

يلها في أ وق .  لفات وتع ل إلي ال ص لة ال  ه
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ا -2 لفة ال ل    د :ت اذ ب ام الأس مات م خلال  ارد وال ة ال م ال اب ة ال س ف ال ت

ات على   اض ل ال اذ ب ام الأس مات م خلال  ارد وال ة ال م ال ا ات على ال اض ال

ة .  ر ات ال اض اجة إلي ال وال ة دون ال ون ة الإل ا  ال

لات :  -3 وث   ح ت حف ال ة ع ح ا لات ال ه م ف س لاب والأسات ة ال اب ة ال س ال

لة.   أ خلاف أو م

احة :  -4 ة أك   وسائل ال ة تعل اء ت ه على ح س لا امعة و ه ال ة للأسات اب ة ال س م ال ح تق

فاءة.  ة وراحة و  ملائ

ف : -5 لة ال اد ون   سه عاه إع امعة أو ال اعة ال اجة الي  إس ة دون ال اب ة ال س قات ال ت

انة .  ل وال غ مات ال وال امج أو خ اخ ال قات وت ة وت اء أجه  ش

سع : -6 ة ال ونة وقابل فاءات أعلي ع   ال ات ذات معاي و م ة أو ب اج إلي إضافة أجه ص لا ت ف

ة .  ي ة ج اء أجه ه أو ش د الأسات  زادة ع

وني في الأتي :وت     عل الإل مة في ال ة ال اب ة ال س قات ال  - ل ت

مة (   -1 ات  م قات ال ات    ) :  Software as Serviceت اء مع امعة ل اذ ال اج أس ح لا 

  . ن مة ع  الأن اك في ال ب فق الإش ل ات لأن ال م  أو ب

م -2 ة  اس ة ال ة أو ال عة م  )  :Platform as Serviceة( ال ارة ع م وهي 

ة .  ة تعل ة  ة ال اف إلي ال ات ت م  ال

مة (  -3 ة  ة ال مة ،   )  :  Imfrastrmeture as Serviceال ة  اس ة ال اد لل وهي ام

ة ( م ة ال اء أك م ال أج اذ قادر على ال  ن الاس ض, ح   ) . 2022ع

ل إلى       ص ال م  ع ال ح ل ة فعالة ت ة رق ة ت ف ب ة ت اب ة ال س اح أن ال ل ي ال ل

ة القادرة   ق ة ال ع م الأجه ام أ ن إس جات ،  ل على ال انات ث ال ه وضافة ب يل عل ع ملفاته وال

ا ه ال س ل أص ال ال ، ل ه.على الات اض ات ال ار ال عة على م ة سا ة ن   ب

ي . 2/4 اس عل ال ة فى ال ق ات ال ام ال قات إس  : مع

ة       ا جعل أن ة, م الات ال افة ال ة فى  عل ات ال ام ال اي فى اس ة ت ة الاخ ه فى الف انا ن ب

افة او فى   ق او ال د فى ال ن دون ق ة الان ة على ش ف ة م ف ب ة م خلال ت ونة وقابل عل اك م ال

ض, ام (مع   ). 2022الاس

ع     اك م ى  ألا ان ه اس عل ال ة فى ال ق ات ال ام ال فادة م اس ى ت م الاس قات ال ع ة م ال

ل فى الآتى (على,  مج ت عل ال املة م ال , 2022ال ر   ). 2023) ,(ال

لاب.   -1 ن ل ال ة الان اس الآلى وش عامل مع ال  ضعف مهارات ال
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امج وا -2 اس الآلى وال ة ال ق فى اجه ها. ال ل عل لفة ال ة ورتفاع ت ات الف ه  ل

ونى.  -3 عل الال قل وال عل ال مج ال روسة ل ة ال ل اذج الع قار إلى ال  الاف

مج.  -4 عل ال ب ال لاب على أسل افى لل ر ال ف ال م ت  ع

ى.  -5 ع الادار والف ر ال ة, وق اش اجعة ال ة ال غ ر فى ال  الق

اكل ف -6 د م راسة. وج الات فى اماك ال ات والات عة ال  ى س

عل    ة فى ال ق ات ال ام ال قات إس وني ومع ي الال اس عل ال ار الف لل اح الا اول ال ع أن ت و

  . ي في م اس عل ال رونا علي ال ة  ة وجائ ار الاو ات إن ا الي ت اول في الق ال ى, ي اس  ال

ال   الق  ال

ي في م  اس عل ال رونا علي ال ة  ة و جائ ار الأو ات إن ا  ت

  : ه   ت

ة       صة  ل ف ي في م ، إلا انه  اس عل ال ل ت  لل رونا ت ة  ات جائ ا غ م أن ت ال

ة ا ل ة لع ي ة ح ج ل ام أسال ت عل م خلال إس ا ال ان م ال  م أجل ت ه ع ،  عل ع  ل

ل إلي   لاً لل ي أك تق اس عل ال ات ال س رونا م ة  ة ، فق جعل جائ وف العاد ل ال ها في  رف

 . ي في م اس عل ال ه في ت ال ا  عل اله م ع وال وني ع  عل الإل ام ال  ال

رونا ع ة  ات جائ ا اح ت اول ال ة :و قا الأت ي في م م خلال ال اس عل ال    -لى ال

٣/1 . ي في م اس عل ال رونا على ال ة  ة و جائ ار الأو ات إن ا  : ت

ة  2/٣ ة و جائ ار الأو ات إن ا اجهة ت ي ل اصل العل ع في ت ال وني ع  عل الإل : دور ال

رونا.   ك

عل الال 3/٣ ات ال رونا. : ت ة  ع جائ ي ما  اس  وني ال

ل : ف يء م ال قا  ه ال ض له ا يلي ع  - و

ي في م . 3/1   اس عل ال رونا على ال ة  ة و جائ ار الأو ات إن ا  : ت

ع   ام ب سع في ال ة وال ون ارة الإل ة ال ع ح س رونا إلي ت ة  ة خاصة جائ ار الأو أد إن

ة م أجل   ال ة ال اس امج ال ل ت ال ا ي ن ، م اد على الإن الإع ازل  ائف م خلال ال ال

عامل م ه م ال ي ت هارات ال عارف وال ال ن  ع ج ي اد خ ة  إع غ ارعة وال ل ال ة الع اجات ب ع إح

او ،  ع  )  2020( ال

فة خاصة في الإتي : ي  اس عل ال فة عامة وال امعي  عل ال رونا على ال ة  ات جائ ا ل ت  - وت

ة في شه مارس  -1 ارس ال امعات وال راسة في ال قاف ال لاب ع    2020ت إ ال ال ، واس

اقع  . م ن امعات على الإن اقع ال ب أو ع م ت  ي
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ل  -2 ة في ي هائ ق ال ة للف انات ت م ، وعق إم انات ال ت ث    2020ت الغاء إم اد  ، وع

ة   ج ل ة وت ه ت اف بها ب ي ي ات ال ل ه لل ر ا ت ت ة ل ون ارات إل ق أو عق إخ اقي الف ة ل م

ان.   للإم

ي في  -3 امعي ال عل   2020/2021العام ال ام ال مج ب ن ال ل  عل ال ام ال راسة ب ال ال ت اس

افة  اذ  ة مع ات عات صغ لاب إلي م ات م خلال تق ال اض ال قل  عل ال ع وال ع 

 . ر رجات وقاعات ال ه ال ازة وت اءات الإح  الإج

ة عام  -4 انات إلي   2020في نها ل الإم ع ، وتأج وني ع  عل الإل ال ال اً وس راسة نهائ قاف ال ت ا

ف العام في  ات   2020/2021ع أجازة ن د الإصا رونا وزادة ع وس  ة لف ان جه ال  ال

 . 

ونــــــ ــ الإل ــــــــ عل ة م خلال ال راسة أك م م ال ال غ م اس ــ ال ــــ ــــــ عل ات ال س ع ، إلا أن م ـــي ع  ـــــــ

او   ع ها (ال ــاب م ـــــ ة أس ع لع امل ع  وني ال عل الال هلة لل ة وغ م ع ـــي في م غ م العالــــــــــــــ

،2020 : ( 

عل  -1 ا ال ا فادة م م الإس ح  ل  ة  ج ل ة ال ة ال اف ال م ت عف  ع الإضافة ل ع ،   ع 

ة.  اس ة م ة أساس د ب م وج ن  ع ال ع  الان  الإت

قل ، وفي   -2 عل ال دة علي ال ع اُ ل وني ن عل الإل ال ال ه في م ع الأسات ات  قلة مهارات وخ

ع م   ا ال اذ ق تفق في ه ع بها الأس ي ي هارات ال ع ال ق  عل . نف ال  ال

اف   -3 م ت لاب ، وع امه لل م ال ال اس ن وارتفاع ت عة الان ئ س لاب م  عاني ال

رة.  لات م ة حاس ألي أو م يه م أجه ة ل ج ل ات ال ان  الإم

ة مق -4 سائل  لاب ل اد ال اوح ب إع ارات تق ت ان خ ه ، فق  ق وت معاي ة ال لة  صع

ح.  ف اب ال ام ال رات ب ق ة لل ون ارات إل ة ، أو عق إخ ات جاه ائها في الغال م ال  ، ت ش

ر   -5 ة ال اء ه اش ب أع اصل ال ة ال ل ال في ع اذ وال اش ب الإس فاعل ال اب ال

ل.  ق ي في ال ه ل ال ارسة الع ن لها أثار هامة ع م لاب   وال

عل  ا -6 ة ن ال اف ل ضعف ال ة ، و ون اقع الإل لف ال فح م ص ت م خلال ت رتفاع ف

فاعل ب   م ال لة وع ة  ن لف ات الان ت وش ة ال س أمام أجه ل ة ال لل ن ال ر  ع وال

في. ( ع ان ال راسة على ال ه ، وت ال ل اذ وال  ) . Scott , 2018الاس
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ل في الأتي :    ا ت ا ي م ال ع حق الع وني ع  عل الإل ب إلا أن ال ه الع غ م ه  ال

وس   -1 ي ف ا  م تف اعي م اع الإج ل ال ه اع مع ت ه دون انق اصلة دراس لاب  ح لل

ي يل   ة ال عل امج ال ي م أك ال اس عل ال لاب ال رونا خاصة أن  لاب في م  ك بها ال

، او ع قل (ال ل الإزدحام في وسائل ال ل أد إلي تقل  ،2020 ( 

دة ،   -2 اع م ق  م ال ة وع عل ة ال ل اس للع ق ال ار ال إخ ال  اذ وال ل م الاس ح ل س

ال .  اره ال ان   وفي أ م

اصة على ت ال -3 ة وال م ة ال عل ات ال س م ال ام  أل ة لها ، مع إس ون ة الإل ة ال

ع  عل ع  رة لل ة م ج ل امج ت  0ب

رونا . 3/2 ة  ة و جائ ار الأو ات إن ا اجهة ت ي ل اصل العل وني في ت ال عل الال  : دور ال

عل ال       أنه ذل ال م ال ع  وني ع  عل الإل ادة   تع ال ة إتاحة ال ان م على ام ق

ا   ج ل ها ت ف ي ت رات الهائلة ال فادة م الق لاقاً م الإس ان ان عل في أ وق وفي أ م ة لل العل

ة   ل ن الع ا ت اقع ، ل ه ا في ال اذ  فاعل مع الاس ة ال ان ح له إم ا ي ة م ق اءاتها ال ن ع ف الإن

ردش ع ع ال ة ع  ها ال ي ت ة ال ون اعات الإل ع أو الإج اعي ع  اصل الإج اقع ال ة ع م

ع على   عل ال ن وال اصل ب الان قارب ال فه على أنه ذل ال ع اك م  ة ، ح ن م أن ه ت الع

ن .   الان

اه ا      ن على دع الإت مات والان عل ات ال ج ل ت ت عله  فق ساع ا  ال  اذ وال ع ب الاس ل 

ات   ا اً ، ح أن ت رة ج ام وسائل م اف ، م خلال إس ة الأ ام افات م اصل ع م قادر على ال

اك   امعات وال اش داخل ال ال ال ي وهي الأت ال العل لة م وسائل الإت ل وس رونا أنها ع ة  جائ

ال ا دفع  ة م اء وسائل  ال ه الأث ت له في ه ف ة ، ت ي لة أخ ج لاب إلي ال ع وس اح وال

ي ،   ق ي ال اصل العل ة لاتاحة ال ق اتها ال ة ع ش ع الارض ال عل ع  اعي وال اصل الإج ال

ت له الات امعة ، ح وف ات ال رجات وقاعات وم ه  ي ور ا العل قف ال م ت ( ه ،   - ي :وع

2020( 

اولها.  -1 ها وت ل إل ص عة ال مات وس عل وني لل ادل الإل  ال

ان.  -2 ق وال ة م ح ال اق ل  م ال ة أف مة تعل ف خ ة على ت اع  ال

رسها.  -3 ي ي اد ال ل ال قاشات ح اء ال ابي في إث عل دور إ عل لل اصل الفعال وت  تعل أسال ال

ه. تع ا -4 ل ه وال اصل ب الأسات  ل

وني.  -5 عل الإل  ت ال

ة بها.  -6 ار ة وال ون ة الإل ات العل ت  إقامة ال
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رونا . 3/3 ة  ع جائ ي ما  اس وني ال عل الال ات ال  : ت

مى ، ولا        مات الأم الق فة عامة م مق ي  عل وال العل اع ال ام  ح أن ق ل ال قها في  ت

ة ، م خلال   اس العامة وال الات  افة ال وني في  عل الال ار ال اجة ألي أس ال ا ي  قل ، م ال

سائل   ال اعاة  امعة ، مع م ال عل داخل  ا ال ج ل ة وت ق ال ام  ات ل إس ائ ى على إح ال ال

ا ات  ان والأم ه  اف ال ه  ق ق  ال ت ي  ال وسات  والف ة  ون الال ة  ص الق له  م اجهة  م و   ، احه  ال ه  ق ل

انى ( ل على الأم ال ا وج الع لف ، ل اقع لل ض ال ة وتع عل ات ال م  cyber securityال ق )ال 

ة ال ات وأجه م ة ال ا ف الى ح ي ته سائل والأ ال اءات وال ات والاج عة الآل اد  م قة والف ت م ال

ى  ق ونى وال ال عل الال ال ة خاصة  ان ل ت م ال ي مات الأم  عل ة ال فا على س وال

قاته.  اء على مع رونا والق ة  ع جائ ى  ارة ح  لاس

ولة في    ار ال ورة إس ع ، ض وني ع  عل الإل قات ال اء على مع ات الق ارع   وم أل ل م نفقات ت

وني   عل الإل ة ال ل اح ع اع على ن ع وت ة ت اتف ذ اس وه اء ح ة لإق ل ة اله ائ ات ال ه ال علقة  م

ة   س اقع ال ة ال ان ان م اص ،  مي أو ال عل ال ان في ال اء  ال جامعي س ل  ب ل ل لاب ت ، م

ة إس ان عل مع م ات ال س ة  ل ل ي ب ال ق اء ال فاعل ع الف ع ، مع تع ال عل ع  ات ال ام م

ل  عة تع ا ه م عل ، م خلال تع خل ل وال ال ال اكله في م ر لفه م ة ال ة وه ال والإدارة 

ار   اوب على م ال ال  24ال وث ازدحام الأت ع ح الات وم ع الأت عاب ج ض اس  ي ع  ساعة لغ

ة ( ل عاونة وال ة ال ر واله ة ال اء ه ال ب أع اعات الات ي وق مع ل  ). 2023, عت

قل      عل ال يل ع ال وني  عل الإل ام ال ر ع إس ة ال اء ه ع أع وف م  اك ع ا أن ه

ه اء  أع ب  فة  ال ة  اف وال ة  ار ال ف  ت ل   ل ال ،  الأع افاة لأح  م خلال  م  ر  ال ة 

اء   ة س عل ة ال س اقع ال ها في م ها والإعلان ع ي له ون اهج م خلال شهادات تق ح ال ة ل ون الإل

رونا.   ة  هاء جائ ع ان ي  وني ح عل الال ام ال ار إس ة أو خاصة لاس م  ح

ح ل      ق ار ال اول الإ ي في م ، ي اس عل ال رونا على ال ة  ات جائ ا اح ت اول ال ع أن ت و

ي   اس عل ال حة ل ال ق ة ال ائ ة ور افة ومفا ض أه الي ، م خلال ع ي في الق ال اس عل ال ال

   .   في م
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ع  ا  الق ال

ح ل ق ار ال ي في م الإ اس عل ال   ال

  : ه  ت

ة        صة  ل ف ي ال ، إلا أنة  اس عل ال ل ت  لل ه ت ق ة وع ال ار الأو إن إن

ي ال   اس عل ال دة ال ل ت ج ارها فى س ال إن ات  ارات وخ اذ ق غلالها م خلال إت  إس

لل  لا  اعاة  ، وجعله أك تق ق م ال ل عام وفى نف  ه  ونى وت عل الال عل اله وال ال إلي  ل 

فا   اف وال عه م الأه ار ي م اح إ ارئة أخ ، وذل م خلال إق وف  ة وأ  ار الاو إن

ي أق فاءة خ الي زاده  ال ي ال ، و اس عل ال ائ اللازمه ل ال ات  وال ل اجهة م ة ل اس ام ال

الي :   ل علي ال ال ق الع   س

ي.  4/1 اس عل ال ح ل ال ق ار ال اف الإ  : أه

ي. 4/2 اس عل ال ح ل ال ق ار ال   : مفا الإ

ي.  :4/3 اس عل ال ح ل ال ق ار ال اضات الإ   إف

ح ل 4/4 ق ار ال ائ الإ ي. : ر اس عل ال  ال

الي:      ل على ال ال ف يء م ال اص  ه الع اح ه ض ال ع  و

ي. 4/1 اس عل ال ح ل ال ق ار ال اف الإ  : أه

الي:       ي في م على ال ال اس عل ال ح ل ال ق ار ال اف الا   ح أه

عل  -1 ة مهارات خ ال عة. ت ة ال اس هارات ال عارف وال ال ه  و ي م خلال ت اس  ال

ة.  -2 امعات ال ة فى ال اس ام ال ة أق ل ى ل ل العل فاءة ال  رفع 

رونا.  -3 ة  ل جائ ة فى  ض قه وم وني ب ي الال اس عل ال نامج ال ف ب  ت وت

ا ي -4 ي  اس عل ال اهج ال ل. ت م ق الع ات س ل  لائ مع م

ي.  -5 اس عل ال ة فى ال ج ل سائل ال ام ال لاب لاس ة وال اس ة ال ة أسات اد وته  إع

6-  . ه لل ال ق  ي وت أسال ال اس عل ال ال ثة  ام أدوات م  اس

ة فى م -7 ة والع ول الأج ع ال ارب  فادة م ت ي. الاس اس عل ال ة ل ال امعات ال   ال ال

ي. 4/2 اس عل ال ح ل ال ق ار ال  : مفا الإ

ة:       ال فا ال ي في ال اس عل ال ح ل ال ق ار ال ل مفا الا  ت

وني  -1 عل الال ة م حاس آلي ال ي ال ال ات الأت ام آل اس عل  قة لل ة ووسائ  : ه  اتف ذ وه

ان تعل   اء  ن س ات الان ا ل ب ة ، و ون ات إل ات  وم مات وآل ت ورس رة وص دة م ص ع م

ات اض ع أو فى قاعة ال  ع 



ا  ا إب  ال ز
 

 
 

385

ة  -2 ق اضى  ع ال اد والأف ة ع  ال ال ة ذ مات تعل م خ ة تق مات ة معل ة ت : ه ع ب

والأ اص  الاش اعى  ب  الأص اء  ال ا  ج ل ت ها  ي ت ة  تعل ه  ب ل  ة  ي ج ال  أش ودع   ، اء  ش

لفة.  قاتها ال ة ب اب ة ال س ات وال اء وال ن الأش  ون

رونا: -3 ة  اض    جائ أم اس  د  م ال ة دول أو قارات و ع اح ع ل واسع و اء ي  هى و

اُ  ة حادة م ف فاة . ت د إلي ال ي ت اض ال ها م الأع عال وغ ي وال  ال

ة:  -4 اب ة ال س ة فى عال    ال ي جهات ال ها م ال مة ال ، وغ ات ل م ل ال م عام  هي مفه

 . م ة لل س اجات ال ة الاح ل ن ل ة الان اد على ش ة الاع ك فى ف ى ت ة ال ق  ال

ان الال -5 ق ،  وني:  الام عل وال ة ال ل ة فى ع ون ات الإل اس الآلى وال قات ال ام ت ه إس

القاعة   ان ذل داخل  اء  ق س ف وال حلة ال وال لفة فى م هج ال اص ال ل ع ل   

وني.  عل الال قل أو ال عل ال ة فى ال راس  ال

ا -6 عل ال ةمعاي ال ول ي ال ة  س عل ارسات ال ه ال ج د إلى ت اع ورشادات عامة ت ارة ع ق : هي 

ي.   اس عل ال دة ال ان ج ها ل ش  وت

ي. 4/3 اس عل ال ح ل ال ق ار ال اضات الإ   : إف

ي في الآتي :     اس عل ال ح ل ال ق ار ال اضات الإ ل إف   وت

فاءة4/3/1 ة لل   : ال ه   ال

ة      اجات ب عامل مع إح ه م ال ي ت ة ال ج ل هارات ال عارف وال ال ن  ع اد خ ي م أجل إع

ى م   اس عل ال ة ال ل عاب  ة لاس راس اف الأماك ال لة ت اء على م ة ، والق غ ارعة وال ل ال الع

ة أو ت ات تعل ام م . خلال إس ي له   قات ع الهاتف ال

ارث 4/3/2 ائح وال اجهة ال   : م

ة فى       عل ة ال ل ار الع يل أن لاس وني  عل الال ة ن ال عل ات ال س ة ال جه غال ح ت

عل  ل إلى ال لا لل ى أك تق اس عل ال ع ال ي جعل م ها العال وال ي  رونا ال  اله  ل أزمه 

ل .  ق ارث أخ في ال ة أو أ  ائ ة ال اجهة ه وني ل عل الإل   وال

ة 4/3/3 ل افة ال عل ل ف ال   : ت

اعي       اع الاج ل ال ه اع مع ت ه دون إنق اصلة دراس ى م اس عل ال ة ال ل وني ل عل الإل ح ال ح س

ى م أك   اس عل ال لاب ال قل ، خاصة أن  ل الازدحام في وسائل ال رونا ، مع تقل وس  ى ف لل م تف

 . لاب في م ي يل بها ال ة ال عل امج ال   ال
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عل العالي  4/3/4 الات مع ال مات والات عل ا ال ج ل ماج ت   : إن

ة ف ض أك م       ي ا ال ج ل ام ال اس ة  اس قات ال اهج ال اك نق  في م ح أن ه

ام ال اس ة  اس قات ال ال علقة  رات فق م لاب م ثلاث إلى خ مق رس ال ر ي ا  خ مق ج ل

عل   ة لل اس امج ال ة ل ال ة  ال ا ما ي ال ى ، وه اس عل ال اني لل ولي ال ار ال عارض مع ال ا ي

ي.  اس   ال

ال 4/3/5 اذ وال اش ب الاس فاعل ال   : ال

ار     ن لها آثار هامة ع م لاب  ر وال ة ال اء ه اش ب أع اصل ال ة ال ل ي في  فع ه ل ال سة الع

ارته دون ق م   ف افة اس ة على  ة والإجا عل ات ال اعي وال اصل الاج ل ، م خلال وسائل ال ق ال

امعات.  ل إدارة ال   ق

ه 4/3/6 اض ات إف اء ش   : إن

لفة لل ب    ة ال اس عاملات ال لاب على ال ر ال ه ل اض ات إف اء ش ان  م خلال إن  ال

 . ه ر ة ل اس ات ال ات وم عاق مع ش الإضافة لل لي ،  ان الع ال ة  عل ة ال ل  ال في الع

ي. 4/4 اس عل ال ح ل ال ق ار ال ائ الا  : ر

ة:      اص الآت ي في الع اس عل ال ح ل ال ق ار ال ائ الا ل ر  ت

ة ال4/4/1 ف ال ي. : ت اس عل ال ات ال س  ة 

ال      ف لل ات ، فق ي م قات وال ن وال م الان ة وح ع ن وس ة الان ة وش ف الأجه م خلال ت

مة غ   ا  ة ، أو ر ن  ت ت اف ن ون ت مة الان ة خ ف ل هاز إلا أنة ق لا ي اذ)  ال ى الاس (أو ح

وض ال  ة ع غ ه ل ر  كا اصة  ل ت ارة ال عاه ال ع ال اد ذات ال الأك خاصة أن  ي وال ف

ات   اض ض ال ة لع ون ات إل ل م ع فى  ها أك ع م عل ، وأن ال ا فى ال ج ل ام ال إس ها  م نف

ة بها.  قل ات ال اض الإضافه إلى ال ة ،  اس ة ال ع أسات ي ل لة ف  ال

اد  ف اس أع ن ل عة ونقا الإن امعات وزادة س ال ة  ق ة ال ة ال اك حاجة ماسة إلى ت ال ه

ارة ع   اء ، وهى  ن الأش ات أن ق امعي ب ى ال ه ال امعات مع ت ال لاب  ر وال ة ال اء ه أع

اصل ن لل ة للان ة ال ال اء  ة والأش ة ت الأجه مات م    ش عل ادل ال ة ل ارج ة وال اخل ة ال مع ال

عار.  ة أس  خلال أجه

لاب. 4/4/2 ر وال ة ال اء ه ة أع اد وته  : إع

اف   ت م  وني وع الال عل  لل اللازمة  ة  ج ل ال هارات  لل ة  ل وال ر  ال ة  ه اء  أع إدراك  م  لع اً  ن

اء  ف أع الإضافه ل يه ،  ة ل قال دوره    ال ة ، ون عل ة ال ل ل م دوره فى الع قل ر في ال ة ال ه

ه   اء ه ع أع ة وت اد وته ان لاب م إع عل  ا ال ج ل اصى ت ة وخ عل ات ال م ى ال إلي م
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اء الا عة في ال ا ة ال ا رة ال ة لل اح ا ال ج ل ام ال لاب علي إس ر وال تات  ال و اعي وال ص

ام   وس ى  ال عل  ال الات  م في  ومهاراته  راته  ق ل  جهه  م ل  تأه امج  ب خلال  م  اء  الاش ن  وان

، ا عل (اب فها في ال ل ت ة وس ة ال ج ل  ). 2021ال

وني ،  عل الال ل ال ار في  اس لاب ورشاده  ف إضافى لل ل م    مع تق دع أو ت ام  مع إس

لفة.   لاب ال ائح ال اس ش ا ي ام  ام وغ ال عل ال  ال

ل. 4/4/3 ق الع ات س ل لائ مع م ا ي ي  اس عل ال امج ال  : ت ب

ورة   م ذات العلاقة ، ض مات العامة والعل عل رات ال الإضافة إلى مق ي  أن ت  اس عل ال امج ال ف

ة:   ة الآت ع الات ال رات وال ق اهج وال  دراسة ال

لفة (على ،    -1 ة ال الات العل قها في ال ة وت ا ة والاج اد ارات الاق ل الق ل  ) 2022أسال ت

ة.   -2 ة أو شف ان رس اء  ال س ق الات  دراسة وسائل و

ارات.    -3 اذ الق ة ات ل ة في ع ل احي ال  دراسة ال

ع    -4 رها ودورها في ال ة وت ه ال علقة  ر ال ها.  دراسة الأم ة وغ ه  وآداب ال

انات.    -5 ل ال ل ع وت لة ل س ة  ون ات الال اس ال ال ع مات  ي اس عل ة ال  تق

اني (     ى ال ه ي ال عل ار ال ة  IESZح أوج ال ه فة ال ع ي ال اس عل ال اهج ال ورة ت ال ) ض

ة:   ال احي ال  ال

فة  -1 ع ة وال ال ة ال اس ة بها.  ال ت  ال

ارة.   -2 ة وال فة ال ع  ال

اصاتها. -3 مات واخ عل ة ال ق فة ب ع    ال

ض،        راسات (مع ت إح ال ه ة إلى  2022وق أ ال ة  اس ع غ ال اض ة ال ة تغ ي ت ن ) ال

ة ، وج امعات ال ال ي  اس عل ال ال امج  ة ل ال ة  اس ع ال اض لغ    ال ا  31أنها ت اً . وه % تق

هارات   ي ت م ت ال ة وال لائ دة ال ال ة  ل ة ال ال ع  اض ه ال ش ج ول ، هل م ه م

ولي الأول ( ي ال عل ار ال ه ال ا ما أوج ي ، وه اس عل ال ي ال نامج  IESIل ل في ب خ ات ال ل ): م

ة   ه ة ال اس حلة  تعل ال ة في م فا ه ال ا  ة على م عالي ،  اس راسة ال ق ل ل ل ال ة ح أه

ة ح أن :   ه ة ال اس ي لل عل نامج ال ج م ال اح ال ان ال قة ل ا عل ال ة  ال فة مه تعل عام + مع

ة    = مهارات مه

ى ف     اك ش ال العل قة أنه في م ل ه راسة  وال اق ل ل للال قة  ا عل ال حلة ال ي م

ه   تل به ة  ل ال ات  فإن أدنى م الع  اصة، بل  ة ال اس عاه ال ارة ، وال ال ات  ل ة في  اس ال
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نامج   ا في ب أ للان ات الأخ يل ل لاب ال ه م  ل في دراس ف أ م ذل أنه م  ، والأس عاه ات وال ل ال

عل آخ حل  له.   ال عاه  ات وال ل ه ال ي به اس  ال

ى   ة  اس ي في عال ال ل ج ها  ة ب فة م ة  اس اهج ال اح أنه  ت ال و ال

ام   ورة الال اس ، مع ض ل م ال ق الع ات س ل ي م ع ، وتل ة في ال اد رات الاق عة لل ا ن م ت

ان الاخلاق م  ال ل وع ة في أداء الع قلال ة والاس ض اهة وال لة في ال ي ، م اس عل ال امج ال ي في ب

ها   ل ة  اس ة ال اف مه ان الاخلاقي اع ال ام  ع الال ة ، و افع ش ان ال أو ت م أجل م ك

ملاء. مات وال عل مي ال لف م ع وم اه ال   ت

ة  ا ي ال    ق ال ة ع  اك ع م ل و ق الع ات س ل ى م اس ع يل ف م اح أنه ل

ة :  ال ة ال اس رات ال ق مات,  إضافة ال عل ا ال ج ل ال ت ع فى م   وال ال

ة.  -1 ال ة ال اس ة ال أس رق ر  اث مق  اس

2-  . ال ة الادارة وال اس ة ال أس رق ر  اث مق  اس

ة.  -3 ة ال اس اجعة وال ة ال أس رق ر  اث مق  اس

راسات       ة فى ال اس م ال حلة دبل ة, وم اس لاب ت ال حلة الآولى ل ة ال رات فى نها ق ه ال رس ه ت

ة.    اس ة فى ال ه راة ال حلة ال ة وم اس ى لل ه اج ال حلة ال ا وم  العل

ي. 4/4/4 اس عل ال ة في ت ال ه ة وال ام ات ال س ادة دور ال  : ز

ي  ت     ة ال ل ة والع هارات العل ال هل  اس م اد م ولة ع إع هات ال مة ال عل في مق ات ال س ع م

ما  أساس  على  ذل  ي  ة  ي ال ه  ون الال عل  ال لأسال  ها  اك م خلال  م  ة  ه ال اولة  م م  ه  ت

، ر  ) ٢٠١٦يلي(ال

ب -1 قال م الأسل ات الأن س ه ال ل م ه هارات وال دعا    ي ب نقل ال عل إلى إسل قل في ال ال

 . اس ولي لل اد ال ه الأت  إل

ل.  -2 ة في الع ل هارات ال فة ال ل ، م خلال مع حلة الع قالة ل ها ع إن   أن تف م

ة.   -3 ل ارسة الع ال امة  ل  ة اللازمة ق اس ال   أن  ال

اح ض  راسات  و ال ها ال ق ة ، وذل ب ه ف على ال ي ت ة ال ه ات ال ات واله ورة زادة دور ال

  . اس ي لل ه ات الهادفة إلى ت الأداء ال ص ة وال ر امج ال   وال

ي. 4/4/5 اس عل ال ي ال لي) ل ر الع ة (ال ل ة الع ف ال  : ت

عل     ال اهج  ال ل  ف  أه إلى ال د  دة ، لا ي ة م أكاد ة  عة في ب ر م ام اسال ت ة واس

ها.   ي تلق فة ال ع ى ي م ت ال لي ، ح ر الع ال عل  ا ال امل، فلاب م إرت  ال
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ل الآتي       لاب ل لي لل ر الع ف ال ر في حالة ت عل ال ت ر ال ع أسال ت ح أن 

)Trust, 2017 :( 

ل.   -1 ات الع ات م عات وفي ب ل في م  الع

امها في ال   -2 ة واس راس ع ال اض ى ض ال ه ك ال ل هارات وال والأخلاق وال فة وال ع دمج ال

ل.   على حل اكل الع  م

3-   . عل لة لل س ل  ة الع دة في ب ج ال ال از الأع إعادة إن اس ، وذل  ام الانع  اس

ار (     ل فق أوصى ال ة م  IESSل ه فاءة ال ف ال ق ه ات ت ل ة م ع ة ،  ل ة الع ات ال ل ) م

اس ب  ج ال ي + خلال ال ه عل ال عل العالي + ال ة  ال ل ة الع  ال

ة ال ،   ل ل ع ه ف إلى ت ا يه ا س إن ق ل ل وأن ال أه ة ال ل ء م ع ة ما هي إلا ج ل ة الع فال

ي   اس عل ال نامج ال ل  ت ب ي ، ل ه ك ال ل هارات ، وال والأخلاق وال فة ، وال ع ه ت ال ج وت

ان   اء  لى س ر الع ة لل ة  ف ول عاي ال ات ورشادات ال ص ى ت ها ، وت ع ة أم  راسة ال ة مع ال ام م

ها.   ها وتق  أن ض

دة. 4/4/6 ق ال امه ب اصة ول ي ال اس عل ال اف على معاه ال ادة الاش  : ز

ل     ق د ال ة ع دها و ادة ع الي ب ق ال اصة في ال عل ال عل    ت معاه ال وع ال لف ف بها م م

ع   ل ق لا ت أقل درجة ق راعي  ي وال ان والف عاه  60ال ه ال اد ه رجاته ، مع أع لي ل ع ال % م ال

اد   ر م امه ب عاه بها ، و ع ال ر ب ة ال اء ه فاءة أع م  ة معاونة ، وع ه على الادار بها 

عه أ  ه وج ة  في غ ت ر م جهات غ تعل ه لل ع م ب ال ة وخاصة ون م فة ح ك م و

اح   م ال ام ال ر ب ة ال اء ه ع أع عه و عاق مع ع لل الإضافة لل راة .  حاصل علي درجة ال

ح ضعف  ة  ن انات  الام ان  ل في  الغ  ع   عاه  ال ه  ه ة  ل مع  اح  ون  ، اً  ره  أس

لة م خلال   هات ال ل ال عاه م ق ه ال اف على ه ان لاب م زادة الأش ا  اش ، م ه ات وال اض ال

اً.   ي ة بها ، وه ما ت إلغائه ح عل ة ال ل أك م ح س الع عة ، وال ا ان دورة لل  ل

ة. 4/4/7 ي ة ال ة ال ق عل ال ام أسال ال  : إس

ل فى الآتي : ح     ن ت حة ع الان ة مق ي ة ج اذج تعل ة ن ق ا ال ج ل ف ال   ت

ك ، وات اب ،    -1 اعي  ب اصل الأج اقع ال ها ع م ة و عل ات ال اض ع ال ة ل ات تعل م

 . ة ذل جل ، ت وما شا  ج

2-   . عل لاب وال على ال ى ب ال ار عاوني وال عل ال ع ال ي ت ر ال ات ال ات ي إس  ت

ض ال   -3 ع فى أسال ع ا ،  ال ئي .(اب ض ال ة الع ة وأجه فاعل رة ال ام ال إس ى   ).  ٢٠٢١العل

ة.  -4 ئ ض ال اشات الع عل  لة لل اتف ال ة ت اله ات تفاعل اس ة  ف قاعات ذ  ت
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ة    -5 ت ة وص رة ملفات ن ة فى ص دة ال ع سائ ال ام ال اس ضها  ة وع راس اهج ال ة ال ة  رق ئ وم

ات.  ث ة وال ان م ال س الاضافة إلي ال ة  ة وم ر ثاب  وص

فا    -6 ائ ال ل خ اض ، م ال ول ال ة ت على ال عل ة ال ل ة فى الع ي ام وسائل وأدوات ح إس

ي ت على م ة وال ه ائ ال لفه، وال ات ال ل ر وال ار وال ل العلاقات ب الأف ل ار ل عة م الأف

صل إلي   ة م خلال ال ل ائ ال ة ، وال ة واح ة أساس رة ف ها فى ص لها وت ص ى ي ت ائف وال أو ال

ها   اعي وغ ف الإب عات ال لل ل وال وض الع الة وع ام أسال دراسه ال ات وس اق ل تف لل

 ).  ٢٠٢٢(على ،

اد على   -7 ة. الاع ق ة ال عل اص ال ة والع ون ام ال الال  إس

هج    -8 ى لا م عل مات وال ال عل اش لل ل ال ص انات لل اع ب ق ودة  ة شاملة م ون ة إل ف م ت

، ا ان (اب  ). ٢٠٢١فى أ زمان وم

ام ت -9 ع م خلال إس عل ع  ات ال اض لاب م ر ال ة ح ف خاص . ت ي ة الف  ق

امها.  -10 عة فى إس لة وال ه ونة وال ال ى ت  ة ال اض ة والاف اب ات ال ق ام ال ل إس  تفع

ارة.  4/4/8 ات ال ل ي  ة ل ج ل هارات ال  : ت ال

ل    ات  ت اس  ت ي  وال ة  الأساس اهج  ال ان  ة  ال ال اهج  ال حات  مق ر  ت ارة  م خلال  ال ة 

،  )  ٢٠٢٠(أح

اجعة :   -أ ة وال اس ر الأتي : ق ال  - م خلال ت

املة   -1 مات ال عل اجعة على ن ال ة وال اس اد ال ر م املة : ب ة ال اس مات ال عل ن ال

املة .  مات ال عل اجعة ن ال مة مع م ق ال ه ال وال ة إدارة وت ه  و

قا -2 ق إلي  ال ض وال ا الغ ل له اء ف ع إن املة :  ة وال اس مات ال عل اجعة على ن ال ة وال

املة .  مات ال عل ة ل ال قا اجعة وال ة ال ل ة إدارة ع  ك

ة .  -3 ق ة وال ال مات ال عل انات وال عامل مع ال ال اصة  ات ال ق  دراسة ال

اجه م -4 ي ت ات ال ة . دراسة ال ون ارة الإل ع ال ل ن م اجعة في  ة وال اس  ات ال

ة .  -5 ون اجعة والف لل الإل ال لل ائج الأع ح ن ض ة ل ق ات ال  دراسة أدلة الأث

ة :   -ب ون ال الإل ة   -ق إدارة الأع هارات الأت ر ال  م خلال ت

مات   -1 عل مة ال مات وم عل ا ال ج ل ة . ت ون  الإل

ة .  -2 ارد ال مات وت م عل ا ال ج ل  ت

ع اللاورق.  -3 اكل الإدارة في م مات واله عل مة ال  م

نة .  -4 ة ال ة ال اكل ال ل اله ات في  ل  مهارات تف ال
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ة العامة :   -ج ال ي وال ق اد ال  - م خلال الأتي : -ق الإق

اد ال  -1 ل م اق ة ال اق فة . م ع ع ال ة في م ف اد ال  رة إلي إق

في . -2 ع اد ال ي والأق ق اد ال فا الأق ار ل  تق إ

ات .  -3 س ة ال فاءة وفعال ق وتع  فة في ت ع ي على ال اد ال از دور الأق  إب

اد ال -4 ل الأق عة  ها و اك ة ت فة و ع اب ال ة إك ة في  ان الأ ال في ودوره في  ب ع

ع .   ال

ق ال4/4/9 ة ل ون انات الال ام الام  . : إس

عل       ات فى ال اض ا م ي أع ر ال ه ال اء ه ة وأع عل ات ال س ع ال ات  عانة   الاس

اد   ة فى إع يه خ مات ول عل ه ال ث ع  ش ق ال ا ب انات وقام ع الام وا  ونى ، ونف الال

اء م ال عانة  وف للاس ه ال ه ،وته ون انات الال انات  الام امج الام ع ب ام  ، و إس ه ه رغ قل

ه ت   ق اغل ي لا ي ال ة  ر الاسات لة وت ك الاس ام ب اس ل  ى تع ة ال اس اهج ال ة لل ون الال

ال   ل  ة ل ائ لة ع نامج أس ع ال لة ث  عة م الأس ل م امه وجامعاته م خلال ع لة فى أق ك اس ب

ل   ل  ل  ا ال ه ة ، و اذ ، ح ال لة للاس ار الأس ة إخ امج خاص ع ال م  عة، وتق ة ال م ه

 . عاً للغ ه م ائ لة الع عة م الاس  ال على م

او ال    د ذات ال ع انات ال الام ة)  م ة م ون ة أو الال قل لة ( ال اً للاس ح ب ق ام ال ه  و ال لال

ع   ض ال م ال ة س ح عل ها  ح ع ل ص ع الأول  ض ال م ال ال علي س لاً إذا أجاب ال ا . ف ه ب

ام جان ت   ا ي ال ع آخ ،  ض الة إلى م قل س ح ي ل ص ه ون ل   عل  انى ال ال

ل ة على الاس ال  ه ال ارة ل عل اد ال ع ال اً  ل اً دلال ام م ل مقالي ، و ال اً  اب ة 

ارات. (م ، ج ال ح ال و ور ال م ب ق ة ح  اب ة ال لة ذات الاجا ح الاس م ب ق ).  2020ل

ة  م ال لة  الاس حل  فى  رجة  وت  ، ال  ال م  مع  اس  ي ل  رجات  ال زع  ل ه  آل ام  ال و 

ون  لة،  الال لة فى ب الاس د م الاس ع ع ض ل م ضع ل ال ، ب ل  عاً ل  لة ت د الاس غ ع ة ، ث ي

ام   م ال ق ة  قة خا ال ، وذا أجاب  ال درجة ال الي ، و ال ال قل لل ة ي ة ص إجا ال  فإذا أجاب ال

لة  ق أس ام ل ف ال ه ع، و ض الاً آخ م نف ال لة    100ع س د مع م الاس ع ق   درجه دون ال

ونى       ان ال ، والال ة وهى الام امعات ال عه في مع ال ة وال قل ق ال خلافاً لأسال ال

ءاً م ي ج ه ال ي  اس ال ل  الع أداء  في  ة  ل الع ة  وال ر  ال ة  ف ن  أن ت ة ، لاب  ف ال ة  ال ال    وأع

فة  ع وا ال ه أن  ح له  ي ت اف ال افة ال ة وال ال ه  ة الف ن ه ة لل ، ح ت ال ق  أسال ال

ها   ار فى ت ة والأس ارة مه له  ة ع أد ة ل ل ن م ى ت ها وال ا عل ل ي ح ة ال ه هارات وال ال وال

ق ذ ع ان  ي ، وأن  ه له ال عل . خلال ع ع م ال ا ال ل به ق اد ال  ل زادة أع
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امعات . 4/4/10 ال ة  ة ال ق ة فى ت ال ة والع ات العال فادة م ال  : الإس

عة،          ا ة ال ا رة ال ات ال ا ات وت ة ت اك ة ل ام ها ال ول ن ت أن ي م ال ه الع ات

ا   ال ا  ا جامعة مالا أم ا ، جامعة هارفارد  ان رد ب ف امعة أو ول ( ه ال ات ه فادة م خ ــــ الاس ــــ و

وله الامارات ان ب م ب ال    ، جامعة ح ة فى م اذج ناج امعات م ن ه ال ه ه ا حقق ة) ل ة ال الع

، ا الى (اب ضها على ال ال ة  ع عل ة ال امعى وال م ال ة فى ال ة ال ق  ) : ٢٠٢١ت ال

ا أن  -١ ج ل عار ، ت ه اس ة ، أجه ة ولا سل ات سل امعى م ش م ال ال ة  مات ذ ف خ اء  ت ن الأش

امعى .  ى ال مات ال ا  لة رق  ال

ح    -٢ ا  ة ،  اتف ال ام اله اس ن  امعات ع الأن ال لفه  مات ال فق ال ة ل لات مع ف ج ت

ي .  ف رة لل مات الف ق ال  ب

لفة    -٣ ال اعى  الاج اصل  ال ووسائل  ونى  الال ال  مات  خ ل  فع  تفع ال ن  ل  وتفع ن  الان ع 

ة .  ون  الال

ا    -٤ ج ل ت الات  م فى  ر  ال ة  ه اء  وأع ادات  لل ة  مه ة  ت امج  و لاب  لل ه  دراس امج  ب ف  ت

ة .  ة ال ق ات ال ق عامل مع ال اعى ومهارات ال اء الأص ة وال م مات وال عل الات وال  الات

عل  -٥ ذج ال لفة . ت ن ة ال اب ة ال س مات ال قات وخ اد على ت الاع  اله 

اد    -٦ ال ودمج  ن  الأن ع  ة  عل ال اد  وال ات  اض ال ق  ل ة  عل ال ات  ال ادرات  م م  فادة  الاس

ر وأسال   ق ال ام  ع فى إس ة ، وال ق ة ال عل ات ال ق قات وال ال ة  عل ه  ال ق ارات ال الأخ

 ).  2022(على, 

ر  -7 ه ال اء ه لاب وأع فاعل ب ال اصل وال مات ال اف بها خ ن ي ة ع الأن اض ات إف اء م  إن

ة،    -8 ح ة والل اتف ال ة ، اله فاعل رة ال اس وال ل ال ة م ون ة الال افة الأجه ة  ر ه القاعات ال ت

ة . ن ال قا   وال

الات .  -9 افة ال ة فى  ه ة ال امج ال ل و ق الع ال وس ام   الأه

امة .  -10 ة ال ق ال ار ل اع  والأب ة والإب ة وال مات ال ي  وتع ال  ت ال العل

ا -11 لاب فى إك ة ال اع ة وم ون ال الال انات الأع ى ن ح وعات  ت ف م ة وت ات مه ب خ

مات.   عل ات ال ق ة ل ات الأكاد س ات ال فادة م خ ة ، والاس   صغ

الي رق (     ل ال ض ال ع ة و  1و ق ء ع ال ي في ض اس عل ال ح ل ال ق ار ال ائ الا ) ر

ة.  ار الأو   إن
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ل  . :1ش ي فى م اس عل ال ح ل ال ق ار ال ائ الأ                ر

اس   ي ، و أنه م ال اس عل ال ح ل ال ق ار ال ا الق الا اح م خلال ه اول ال ع ت ا و ه

لى وذل م خلال   اقع الع ه في ال ار م صلاح ة لاخ ان راسة ال اء م خلال ال ق ار للإس ا الإ ح ه

الي.     الق ال

  

  

  

  

  

التعليم المحاسبي عناصر الإطار المقترح للتطوير   

 أهداف

تنمية مهارات خريجي التعليم  
 المحاسبي

  رفع كفاءة التحصيل العلمي

 تطوير مناهج التعليم المحاسبي 

إعداد وتهيئة أساتذة المحاسبة  
 والطلاب 

تطبيق برامج التعليم المحاسبي  
 الإلكتروني

الإستفادة من تجارب الدول  
 الأجنبية والعربية 

 الركائز  افتراضات  المفاهيم

 تعليم الكتروني 

 عصر الرقمنة 

 حوسبة السحابية 

 امتحان الكتروني

معايير التعليم المحاسبي 
 الدولية 

 جائحة كورونا 

 زيادة الكفاءة المهنية 

مواجهة الجوائح  
 والكوارث  

 التعليم لكافة الطلبة 

اندماج التكنولوجيا  
م مع التعلي   

تفاعل الأستاذ مع  
 الطلبة 

انشاء شركات  
 افتراضية 

 توافر بنية تحتية 

استخدام أساليب  
 التعليم الرقمية الذكية 
تهيئة أعضاء هيئة  
 التدريس والطلاب 

تطوير البرامج  
 المحاسبية  

 تطوير أساليب التقويم 

زيادة الإشراف علي  
 المعاهد الخاصة 

الإستفادة من الخبرات  
 العالمية والعربية 

 دور المؤسسات المهنية والجامعية 

 توفير الخبرة العملية للخرجين 

 تطوير المهارات التكنولوجية 

 تطوير التعليم المحاسبي 
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ام   الق ال

راسة   ح ال ق ار ال ة الا ار م صلاح ة لاخ ان ال  

ي  اس عل ال  ل ال

ه  :  ت

ه      افة ومفا ف على أه ع ح م خلال ال ق ار ال ة للا راسة ال ع ال ا اح في الق ال اول ال ع أن ت

اء   ق ح للاس ق ال ار  ا الا ح ه ورة  اح ض ال فق رأ   ، ه  ائ اضاتة ور ة  وف ان ال راسة  ال م خلال 

ة:   اص الأت لي م خلال الع اقع الع ه في ال ار م صلاح  لاخ

ة5/1 ان راسة ال اف ال  : أه

انات  5/2 ع ال ب ج ي أسل  : ت

ة ال 5/3 ع وع  : م

لها 5/4 ل انات وت ة ال  : أسال معال

اء وع 5/5 ق ة الاس ات لقائ ق وال ارات ال ة  : إخ ائ الع  ض خ

وض.5/6 ار الف راسة واخ ائج ال ل ن ل    : ت

الي:       ل على ال ال ف يء م ال اص  ه الع ض ه ع اح  م ال ق  و

ة. 5/1 ان راسة ال اف ال  : أه

ي في م م خلال       اس عل ال ح ل ال ق ار ال ة الا ار م صلاح ة إلى إخ ان راسة ال ف ال ته

 الآتي 

1-  . ي في م اس عل ال رونا على ال ة  ة و جائ ار الأو ات إن ا ل ت راسة ح ة ال لاع رأ ع  إس

ي   -2 ال ات  والع لات  ال ل  ح راسة  ال ة  ع رأ  لاع  عل  إس ال في  وني  الال عل  ال ام  إس اجهه  ت

ي.  اس  ال

3-   . ي في م اس عل ال واه في ت ال ح وم ج ق ار ال اص الا ل ع راسة ح ة ال لاع رأ ع  إس

انات. 5/2 ع ال ب ج ي أسل  : ت

ا     راسة  ال اف  أه ق  ل انات  ال ع  ل اء  ق الاس ة  قائ اد  إع اح  ال ة  قام  القائ ت  ح  ة  ان ل

ة ل   ت ذو الأوزان ال اس ل ام م راسة ، وت إس ف م ال ي تع اله ارات ال عة م ال م

عات :   ة إلى ثلاث م ارة ، وت تق القائ ل  ي ل اء وزن ن إع اء ،  ق ة الاس  قائ

عة الأولى  -1 ة  ال ات جائ ا ارات ت .  : ت خ  ي في م اس عل ال  رونا على ال

ة -2 ان عة ال وني  ال عل الال ام ال اجهه إس ي ت ات ال لات والع ال عل  ارات ت : ت س 

ي.  اس عل ال  في ال
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ة  -3 ال عة ال .  ال ي في م اس عل ال ح ل ال ق ار ال اص الا ع عل  ارات ت  : ت س 

راسة. ٥/٣ ة ال ع وع  : م

ا يلي :      ة إلى ف  ان راسه ال ع ال ود ال  تق م ء ح  في ض

ه الأولى   -١ ةالف ل ر سع  امعة ب ة  اس ) : فى ق ال ر ه ال اء ه اس    (اع ارة ومعه ال ال

عاه خاصة .   لة  لة وال ال ارة  م ال عه العالى للعل ة ، وال م امعه  ح  الآلى 

ه  -٢ ان ه ال اصة . الف عاه ال امعة وال ه ال ة) : به اس ى ق ال   (خ

اس   ه : (ال عادله الات راسة م خلال ال مة فى ال ة ال ي ح الع  ) . ٢٠٠٢ي،وت ت

ح ×  ل

ن
   =    

 ع %

2
 

  ن : ح أ 

ة   ل ح الع  ن : ت

ه  ة ونع ي ح الع ح بها في تق اء ال ل الأخ ة  5ع % : ت  % م ح الع

ع ول  ائ ال ها خ اف ف ي ت دات ال ف د ال ل ع  %  97ح : ت

ع  ائ ال ها خ ف ف ي لا ت دات ال ف د ال ل ع   %  3%=9٧-1ل : ت

. 97 −  .03     

ن
=

0.05

2
 

  

زع ( اح ب ال ، ت ٦٠وق قام ال اش  ل م ة  اد الع اء على أف ق ه اس داد () قائ ة  ٥٥اس ه صال ) قائ

رها ( ة ق ا ة اس ل. ٨٧ب ل ة لل ال دة ال زعة وال ارات ال ضح الاس الي ي ول ال اً وال  ٪) تق

ول  ة :3ج دة ح الع زعة وال اء ال ق ائ الاس . ق  

راسة  ة ال ارات   ع إس
زعة  م

ل  ل ة لل دة صال ارات م  إس

د  ة  الع ة ن ا الاس الي   ة م الاج  ن

ر ة ال اء ه        اع
ة اس ي ق ال        خ

٢٠ 
٤٠ 

١٨ 
٣٧ 

           ٩٠٪  
           ٩٤٪  

 

٣٣ ٪  
٦٧ ٪  

الي ٪ ٩٢ ٥٥ ٦٠         الإج  ١٠٠٪  

        . اح اد ال ر: اع   ال

  

49ن =   ∴ 
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لها. ٥/٤ ل انات وت ة ال  : أسال معال

ة       اب الاشارة إل ال ت  ب ل الإضافة لاسل ة  ال ال ه  ائ ام الاسال الاح ال ت إس اف  قاً لأه ت

ة :    عال

ق ( -١ ات وال اب معامل ال  ) . Alpha.Cronbatchsح

٢-  . ( ار اف ال ابي والان س ال انات (ال صفي لل اء ال  الإح

ار  -٣ لالى (إخ اء الاس  ) .  Chisquare 2االإح

   ) ة  ا الاج م  للعل ائي  الإح ل  ل ال نامج  ب اح  ال ام  ائي  Spssv.17وس الإح ل  ل ال نامج  و  (

Minitapv.16 . وض ال ار ف اء لاخ ق ارات الاس ه إس اس عها ب ي ت ج انات ال ل ال ل     ))  فى ت

ة 5/5 ات قائ ق وث ار ص اء. : إخ ق  الاس

    ) اس  م خلال  م  ة Alpha,Cronbatch'sوذل  قائ ارات  ل اخلي  ال اس  وال ات  وال ق  ال اس  ل  (

الي علي   ال ان ، و ة الاس لة قائ راسة علي أس ة ال ات ع ا ة في إس ث فة م ال ع ان ، وذل ل الاس

ها ع ائ ة تع ن ان لاثة وم إم راسة ال وض ال الي:  ف راسة ، على ال ال ع ال  لى م

ول  لاثة :4ج راسة ال وض ال ات لف ق وال ارات ال ائج إخ  . ن

راسة  وض ال ارات  ف د ال ات ع ق معامل ال  *معامل ال
ة   -1 ة ب آراء ع ائ وق ذات دلالة إح ج ف لا ت

رونا علي  ة  ات جائ ا عل ب ا ي راسة  عل  ال ال
ي في م  اس   ال

 
 
5 

 
 

0.921 

 
 

0.982 
ة   -2 ة ب آراء ع ائ وق ذات دلالة إح ج ف لا ت

اجهة  ي ت ات ال لات والع ل ال راسة ح ال
ي اس عل ال وني في ال عل الأل ام ال  إس

 
 
5 

 
 

0.952 

 
 

0.970 
ة   -3 ة ب آراء ع ائ وق ذات دلالة إح ج ف لا ت

ح ل  ق ار ال ة الا ل م فاعل راسة ح ال
ي في م اس عل ال  ال

 
6 

 
0.867 

 
0.896 

الي   0.949 0.913 16 الاج

ة           ائ امج الاح مة ال جات ح ر : م   SPSSال

    ) اوح ب اء ت ق ة الاس ارات قائ ات على  اب أن معامل ال ول ال ح م ال )، وال  0.952-0,867ي

) اوح ب ق ح ي ورة معامل ال وض أك م  0.982-0.896ع ب ارات الف ع  ة ألفا ل )أ أن 

ي ال 0.5( ان ، وأنها تغ ة الاس ارات قائ ة  ل على صلاح ا ي ة تع  ) م ان راسة ، وم ل ال قا الهامة م

راسة .  ع ال ة على م ائج الع   ن
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وض. 5/6 ار الف راسة وخ ائج ال ل ن ل  : ت

ة       ة ال ت الأه ) وت ار اف ال ابي والان س ال صفي (ال اء ال ام أسال الاح م خلال إس
ا ار )  لالي م خلال إخ اء الاس ام الاح . وس ة ال ات ع ا ا يلي :  2لإس وض ال  ة ف فة م صلاح ع  ) ل

ض الأول :   6/1/٥ ار الف  : اخ
وق   ج ف ة  لا ت ة وجائ ار الأو ات لإن ا اك ت ل إن ه راسة (ح ة ال ة ب آراء ع ائ ذات دلالة إح

 . (. ى فى م اس عل ال رونا غلى ال  ك
اف   ابي والان ال س  ال اب  ت ح ض الأول ، ح  الف ارات  ل  راسة ح ال ة  ات ع اس رأ ف و

ا ار  اء إخ ا ت إج ار ،  ول رق ( 2ال ها ال ض ا ي ائج  ان ال ض الاول و ارات الف الي :  ٥ل   ) ال
ول ض الأول  5ج ارات الف ل  راسة ح ه ال ات ع ا إس  

ول 
الأ

ض 
الف

ت 
ارا

 

 

راسة  ة ال ات ع ا  إس

 

صفي  اء ال  الاح

قة 
اف

 ال
جة

در
 

 
ا2 ار      إخ

 
ت

 ال

اما 
 ت

واف
 أ

ف 
أوا

 

اي 
لا  م

ف 
أوا

 

لقاً 
 م

أوف
لا 

 

بي
ا

 ال
س

 ال

ر 
ا

 ال
ف

ا
لان

 ا

2 ا
ة  

 

ة 
ع

 ال
 م

اف  1,7 3.9 8 6 4 14 23 1   3 0,135 18,5 م

42% 25% 7% 11% 15%  

اف  0,72 4 2 4 12 18 19 2   2 0,121 15,2 م

35% 33% 22% 7% 4%  

اف  0,92 4,1 5 5 5     15 25   1 0,181 18,1 م

45% 28% 9% 9% 9%  

اف  1,07 3,8 6 5 6 19 19   4 0,123 17,2 م

35% 35% 11% 8% 11%  

5 

اف  0,82 3,7 5 5 10   18 17   5 0,152 19,1 م

31% 33% 18% 9% 9%  

س العام  اف  1,05 3,9 ال  - - - م

ة    ائ امج الاح مة ال جات ح ر : م    SPSSال

      

  

  

3 

4 
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ول رق ( ح م ال   ) مايلي : 5و

ض الأول    -1 الف ارات  ل  ي أن  ع ا  )، م اف لها (م ض الأول  الف ارات  افقة علي  ال أن درجة 
راسة.  ة ال لة م وجهة ن ع  مق

ل)   -2 ق ال فى  ى  ه ال لة  ة على ع ال وأث وال اذ  ب الاس اش  ال فاعل  ال اب  ) ة  ال ال ارة  ال أن 
ة الأولي.  ت ها في ال افقة عل  جاءت ال

3- ) ان  الأول  ض  الف ات  ا لاس العام  س  ال (3,9أن  ار  م اف  ان م 1,05)  ة  وأن   (
ة ( ع ض الأول أك م م ال ارات الف ل  ة ل ع وق  0.05ال ج ف ا  إلي أنه لا ت )، م

ا  ال ض الأول ، م ارات الف ل  راسة ح ة ال ة ب آراء ع ائ ض  ذات دلالة إح ة  الف ي ص
راسة   . الأول لل

اني:  5/6/2 ض ال ار الف  : إخ

ي      ات ال لات والع ي م ال د الع ل وج راسة (ح ة ال ات ع ة ب آراء ف ائ وق ذات دلالة إح ج ف لا ت

 .( ي فى م اس عل ال ال ال وني في م عل الال ام ال اجة إس  ت

راس     ة ال ات ع ان رأ ف ول رق (و ها ال ض ا ي اني  ض ال ارات الف ل  الي ٦ة ح   ) ال

ول  اني ج ض ال ارات الف ل  راسة ح ة ال ات ع ا 6 إس  

ني
لا

ض ا
الف

ت 
ارا

راسة    ة ال ات ع ا صفي  إس اء ال  الاح

قة 
اف

 ال
جة

در
 

ا2 ار   إخ

 
ت

 ال

 

اما 
 ت

واف
 أ

ف 
أوا

 

اي 
 م

ف 
أوا

لا 
 

 
أوف

لا 
لقاً 

م
 

بي
ا

 ال
س

 ال

ر 
ا

 ال
ف

ا
لان

 ا

2 ا
ة 

 

ة 
ع

 ال
  م

اف  1,15 3,9 2 3 5 20 25 1   2 0,131 15,5 م

45% 37% 9% 5% 4%  

اف  1,12 3,8 5 7 8 15 20 2   3 0,121 12,7 م

36% 27% 14% 12% 9%  

3 25 15 5 5 5 4 1,11  

اف   م

16,2 0,140 1  

46% 27% 9% 9% 9%  

 غ 0,95 2,7 5 20 15 10 5 4

اف   م

15,2 0,151 5  

9% 16% 27% 39% 9%  

اف  1,22 3,6 5 5 8 17 20 5   4 0,161 19,2 م

39% 29% 14% 9% 9%  

س العام  اف  1,11 3,6 ال      م

ة   ائ امج الاح مة ال جات ح ر : م    SPSSال
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ول رق ( ح م ال   ) مايلي: 6و

عة    -1 ا ارة ال اء ال إس  ( اف لها (م اني جاءت  ض ال ارات الف افقة علي  ة  أن درجة ال ل اي ال (ت

 .( عل ع م ال ا ال ق به ل  ال

امج   -2 ال ع  ب اصة  ال ة  ي ال ة  عل ال امج  ال علي  ل  ال ة  اصة(صع وال ه  ال ال ارة  ال أن 

ة الأولي ت ة) جاءت في ال اس اني(  ال ض ال ارات الف س العام ل افقة، وأن ال )  3.6م ح ال

ار ( اف ال اني أك م  1.11والان ض ال ارات الف ارة م  ل  ة ل ع ة م ال )، وأن 

ة ( ع راسة. 0.05م ال اني لل ض ال ة الف الي ي ص ال   ) و

ال :   6/3/٥ ض ال ار الف  : إخ

ج    ح ل    لا ت ق ار ال اص الا ة ع ل م صلاح راسة (ح ة ال ة ب آراء ع ائ وق ذات دلالة اح ف

 .( ي في م اس عل ال  ال

ول رق ( ها ال ض ا ي ال  ض ال ارات الف ل  راسة ح ة ال ة ع ا ان إس الي: 7و  ) ال

ول ال :7ج ض ال ارات الف ل  راسة ح ة ال ات ع ا . إس  

ل 
لا

ض ا
الف

ت 
ارا

 

 
راسة  ة ال ات ع ا  إس

 
صفي  اء ال  الاح

قة 
اف

 ال
جة

در
 

 
ا2 ار      إخ

 
ت

 ال

اما 
 ت

واف
 أ

ف 
أوا

 

اي 
 م

ف 
أوا

لا 
 

لقاً 
 م

أوف
لا 

 

بي
ا

 ال
س

 ال

ر 
ا

 ال
ف

ا
لان

 ا

2 ا
ة  

 

ة 
ع

 ال
 م

اف  1,31 4,2 3 3 2 22 25 1   1 0,141 21,2 م

46% 40% 4% 5% 5%  
اف  1,21 3,2 5 5 7 19 19 2   6 0,121 18,1 م

35% 35% 12% 9% 9%  
اف  1,41 3,6 2 3 9 20 21 3    4 0,151 19,4 م

38% 36% 17% 5% 4%  
اف  1,32 3,4 5 5 6 19 20   5 0,171 20.5 م

36% 35% 11% 9% 9%  

5 
اف  1,45 3,7 3 5 5 20 22   3 0,191 21,4 م

41% 36% 9% 9% 5%  

6 
اف  1,22 3,8 2 3 4 21 25  2 0,181 22,3 م

 
 

46% 38% 7% 5% 4% 
س العام  اف  1,32 3,7 ال  - - - م

ة     ائ امج الاح مة ال جات ح ر : م    SPSSال

4 
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ول رق (      ح م ال   ) مايلى: ٧و
1-  . اف لها م ال  ض ال ارات الف افقة علي   أن درجة ال
ة الأولي   -2 ت ي) جاءت في ال اس عل ال ات ال س ة  ة ال اصة (ت ال ارة الأولي وال أن ال

افقة .   م ح ال
ال بلغ (  -3 ض ال ارات الف س العام ل ار (3,7أن ال اف م إن ة  1,32)  ع ة م ال ) وأن 

ة ( ع ال أك م م ال ض ال ارات الف ارة م  ل  وق ذات  0.05ل ج ف الي لا ت ال ) ، و
ا ي ال ، م ض ال ارات الف ل  راسة ح ة ال ة ب آراء ع ائ ض.   دلاله إح ا الف ة ه  ص

  

ادس   الق ال

ة      ل ق ة ال جهات ال ات وال ص ائج وال  ال

6/1  . ائج ال  : ن

ة:   ائج الآت لاص ال ة لل  إس ان ة وال راسة ال  م خلال ال

عام -1 ة لل اس ة ق ال ل ة ل ات هارات ال ه ال وني على ت ي الال اس عل ال ل ال ة  ع ل مع تق

ي.  اس ل ال اولة الع راسة وع م اء ال مات اث عل  ال

عاه   -2 ة وال م امعات ال ال وني  ي الال اس عل ال ة لل ي ات ال ق ف ال ة ل ات مال ج ع ت

اصة.  ارة ال  ال

ص   -3 الي ضعف ف ال عل ، و ع م ال ا ال ق به ل لاب ال اد ال اي أع ر  ت ل له ، وال الع

 . ه له اض ات إف ف معامل وم لي ، وت  الع

ة.  -4 اس رات ال ق ع ال ة ب ي اصة وال ة ال اس امج ال ل على ال ة في ال اك صع  ه

5-  . لة و ه ة  لاب والأسات اصل ب ال عامل وال ع ال ة على ت اب ة ال س اع ال  ت

عل ف -6 ات ال س ة تع م هارات العل ال هل  اس م اد م لة ع إع هات ال مة ال ي مق

ة.   ه اولة ال ه م م ي ت ة ال ل  والع

امعات  -7 اش داخل ال ال ال ل وسائل الات رونا أنها ع ة  ة وجائ ار الأو ات ان ا م ت

ي. ق ي ال اصل العل ة ، وأتاح ال اك ال  وال

ا -8 ا أن م ت ات  ك ت وني ، واقامه ال عل الال ع على ت ال رونا أنها ش ة  ات جائ

ة بها.  ار ة وال ون ة الإل  العل

ة   -9 ق سائل ال اعاة ال اره مع م ورة  إس رونا ض ع  ي ما  اس وني ال عل الال ات ال إن م  ت

احة  ة ال ق ات ال ان ة والأم ف ة. ال ون ة الال ص لة الق اجهة م  وم
ل  -10 ا ي ق ة م اب ي إ اس عل ال ح ل ال ق ار ال ان الا ة  ان راسة ال ائج ال جاءت ن

لي. اقع الع ح في ال ق ار ال  الا
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6/2 . ات ال ص  : ت

ا     ات ال ص ح ال اح  ائج  لل اح م ن ة ال هي إل ء ما أن ة: علي ض  ل

ا   -1 ا م فادة م  الاس ح  ا  ة  اس ال ة  عل ال ات  س ال ة  ج ل ال ة  ال ه  ال اف  ت ورة  ض

 . ع عل ع   ال

افآت   -2 ح م عه  وني ، وت عل الال ال ال ر في م ه ال اء ه ع أع ات  زاده مهارات وخ

 . ة له ون ال الإل  لأح الاع

ا -3 س ال ام  ام  إل ، مع اس ة بها  ون ة الال ال ه  ال اصة على ت  ة وال م ال ة  عل ال ت 

 . ع عل ع  رة لل ا م ج ل امج ت   ب

4-   ، ة  ل وال ة  ه ال ائ  ال ل  م وني  الال عل  ال اس  ت ي  اس ال عل  لل ثه  م أدوات  ام  إس

ف عات ال في ال ي ،  وال ه ف ال ل.والع وض الع   ، وع

امج   -5 وني ، م خلال تق ال ي الال اس عل ال ة في ت ال ه ة وال ام ات ال س زادة دور ال

 . اس ي لل ه ة ل الأداء ال اس  ال

ان   -6 ع ل ج عل العالي ، ب ل وزاره ال اصة م ق ار ال عل ال اف على معاه ال ورة زادة الاش ض

. ال  عاه ه ال ة  به عل ة ال ل عة ح س الع ا زارة ل لها ال ي ت  اجعة ال

ة لل   -7 ال ق  ل ، وأسال ال ق الع ات س ل لائ مع م ا ي ة  اس امج ال ورة ت ال ض
وني.  عل الال اس مع ال  ا ي

ة في م -8 ة والع ول الأج ع ال ات  فادة م خ ل جامعة هارفارد الاس ة م ة ال ق امعات ال ال ال
ا  أم

ون   -9 مات  عل ال ا  ج ل ت رات  مق ر  ب ارة  ال ات  ل ي  ل ة  ج ل ال هارات  ال ت   
ة.  اهج الأساس ان ال ة  اس مات ال عل  ال

قاً لل ، -10 اصة  عاه ال امعات وخاصة ال ادات ال ار  ورة إخ ن    ض غ و رة علي إدارة ال والق
 . عه له ن تا ى لا ت عه ، ح ل اداره ال زارة ول م ل ال ه م ق  تع

ة  6/3 ل ق ة ال جهات ال  : ال

ة :        ال الات ال ي في ال اس عل ال ال علقة  ث ال اء م م ال إج اح  صي ال  - ي

ة)   . 1 ان ة (دراسة م اس ام ال ة أق ل ي ل ل العل فاءة ال وني في رفع  ي الال اس عل ال  دور ال

ة   . 2 اجهة جائ ي ل اصل العل اعي في ت ال اصل الإج اقع ال ي  دور م رونا على ال العل

ة )  .  ان ة م ي في م ( دراسة ن اس عل ال  وال

3 .   . ي في م اس عل ال ة ال فاءة وفاعل وني في رفع  عل الإل  دور ال

ة ) .   . 4 ان ل ( دراسة م ق الع ات س ل اجهة م ي ل اس عل ال ي ال وني على خ عل الإل  أث ال
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اجع ال   م

ة: أولاً  اجع الع   : ال

د ، ( وة م ا ، م عة "، 2021إب ا ة ال ا رة ال ء ال ة في ض امعات ال ال ة  ة ال ق ل ال   )، " تفع

ة ،  لة ال ل (ال هاج ، م ل . ص.ص : 87جامعة س د ي  .   280-201) ع

اد ( ع  2020أح ، ف ف ة م لائ ارة ل ال ات  ل ي  ة ل ج ل ال ل ل مهارات  ) ، " أ ع

فة " ،   ع اجعةال ة وال اس ة ال ات وأفاق مه اجعة ، ت ة وال اس ع لق ال ا ي ال ت العل ،   ال

رة ، ص.ص :  ارة ، جامعة الأس ة ال  .     37-1كل

او ، ع ع (   ال اده ال ة  2020ح ي ال في زم الأو اس عل ال امج ال ح ل ب ار مق "إ  ، (

ة ل،  "    العال ارة وال ة ال لة العل د الأول ، ص.ص :    ال ا ، الع ارة ، جامعة  ة ال ل  ،1 -

19  

ح ( ال ع ال اسي ، ع ام  ) ،  2002ال إس ائي  ل الاح ل اء ، جامعة "    Spss" ال ، معه الأح

ة ، ص.ص :   .   310-1القاه

ة سع , ( ر ، فاد ات  2023ال ى وت اس عل ال ة فى ت ال اب ة ال س ة ال ة تق اه ) ، " م

  ،  " ة  اس ال ام  أق ر  ال ة  اء ه امها م وجهة ن أع ة،اس اد راسات الاق ال لة  ة    م ل

لة ( ت م اد, جامعة س د (6الاق  .262-238) ، ص.ص :  2) ,الع

ع (راض،   ، م عل  2019  ال مة  م ت  في  الات  والات مات  عل ال ا  ج ل ت ام  إس أث   "  ،  (

ة ) ،   ان اد ( دراسة م دة والاع ات ال ل ة م ل ي ل اس ة  ال ار ة وال ال راسات ال لة ال ة  م ل  ،

ام , ص ص:  ل ال د الاول , ال ارة ، جامعة ال  الع  .  368 - 337ال

)، م   ، "  2020ر  رونا  ة  جائ ا  زرا اجهة  م في  وني  الإل عل  ال  " ة  )  ان الإن م  العل ة  ل لة  م

ة ا ع ، ص.ص:   والإج ا ل ال د الأول ، ال اغ ، الع  .  18-1، جامعة م ل د

ي ( ح ، م ف ال ا إلي  2021ع ل جامعة ال حة ل ة مق ان جهات  ) ، " اس ء ت ة في ض جامعة ذ

ة " ، ان ب م ال امعة ح ذج الأماراتي ل ي وال ق ل ال ة ،    ال ا ة وأج لة دراسات ت م

د الأول ، ص.ص :  ان ، الع ة ، جامعة حل ة ال  .  250-185كل



ا  ا إب  ال ز
 

 
 

403

ي  2020علي ، م ال ، م ، خال ال على ، ( اس عل ال فاءة  ) ، " دور ال وني في رفع  الال

  ، " ة  الل امعات  ال ة في  اس ال ام  أق ة  ل ل ي  العل ل  ة ،  ال اد الأق ث  ال لة  ل رق   م م

اني ، ص.ص :11( د ال  .   30-1) ، الع

ض ، سل درار ، س ال ، ع  ، ( ة مهارات  2021ع وني في ت ي الال اس عل ال ) ، " دور ال

ل خال " ،  ال ال علي جامعة ال رونا  ة  ل جائ ارة ، في  اد وال ة للاق لة العل   ال

ل ( ال ، ص.ص : 10م د ال  .   588-578) ، الع

ه ، (  ات  2023ع ، اح م ال ل ى وم اس عل ال ة لل ول عاي ال امعى وال ى ال اس عل ال ) ، " ال

ل دراس ق الع ة " ، س ان ة م ة ،    ة ن عاص ة ال ار ث ال لة ال لة  م هاج , م ارة , جامعة س ة ت كل

د الأول ، ص.ص : 37(  .   66-15) الع

هاب ن ، ( ال ر  2022على ، ع ى فى م : ق ق ل ال ات ال ا اجهة ت ة فى م اس ة ال ) ، " مه

  " ة ال ارسة وح راساتال ة لل لة العل ة  م ة والادار ال ث ال ة    وال ي ارة ,جامعة م ة ت ل  ،

لة  ادات ،م د( 13ال  .    13-2) ، ص.ص :2,الع

لة ، ( رونا "  2020م ، ح ة  ل جائ ن في  ع ع الان امعي ع  عل ال لة ) ، " واقع ال ارات    م م

ة اس ال ، ص.ص :  س د ال ال ، الع ل ال ائ ، م ة ال ا  .    95-76، جامعة ع

ى , ( لة  2020م , أم ال عل العالى م وجهة ن ال ,م ال ونى  ان الال ام الام ) , "اس

د الأول ,ص.ص :  اد والادارة ,الع  .  252 -  210الاق

), ار س  , تغ م ض  ,"ال 2022مع عل  )  ال فع  ى أن ي ق ال ل  لل ى    اس ال عل  وال ة  ق

م" , ق ى ن ال اس ةال اس ث ال ة  لل ر لة الاس لة (  م رة , م ارة ,جامعة الاس ة ت ل  ,6  (

د(  . 301 -  279) ,ص.ص : 3, الع

ار ، ( وني  2020ه ، ع عل الال رونا علي ال ة  ة " ،  ) ، '" أث جائ ل ل ة ت ي دراسه وص اس ال

داس ،   م اضي ، جامعة ب ولي الأف ت ال ال د خاص    . 406-350ص.ص : ع
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 ملاح ال 

اء                            ق ارة الاس ذج اس   ن

ة اس ي ق ال / خ ه ر ومعاون ة ال اء ه ادة أع  ال

 ، ع ة و ة   ت

ة       ق ال ء ع  ي في م في ض اس ال عل  ال ح ل  ار مق (إ ان  ع اد   إع اح  م ال ق

اجه   ي ت ات ال لات والع أن ال ادت  لاع آراء س ا ال إلى اس ف ه ه ) و ة فى م ار الاو ون

اح   م بها ال ي تق حات ال ق ونى ، وال ي الال اس عل ال ي  ال اس عل ال لات وت ال ه ال لعلاج ه

  .  في م

ق      ل على تعاون في ت ال م  اح ال ج ال ل ي راسة ، ل ة ال اد ع ادت ض أف ار س وت إخ

اً أ اء ، م ق ة الاس ذج قائ فقة ب ات ال ات على الفق ة سلفاً على إجا ال ش م  ق ، و ج ف ال ن  اله

ة تامة .  عامل  ات س ي فق ، وأن أجا اض ال العل ان ق ص لأغ ا الاس   ه

ي ق ادت خال ال وال  ول

اح                  ال

ا   ا اب   ا.م.د/ ال ز
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ضع علامة (  ل ب ف جاءال ة:  ب اس ة ال                                                                                ) أمام الإجا

ي في م .   -1 اس عل ال رونا على ال ة  ة وجائ ار الاو ات لان ا اك ت  إن ه

ض الأول   اف  ارات الف م

اماً   ت

اف اي  م غ   م

اف  م

اف   غ م

لقاً   م

ع   - 1 وني ع  عل الإل اع ع ال راسة دون انق اصلة ال م

 . 

     

ة   - 2 ة ال عل العالي ب ال ات ال س ام م إل

ة لها . ج ل  ال

     

له   - 3 ه على ع ال وأث اذ وال اش ب الأس فاعل ال اب ال

ل .   ق ي في ال ه  ال

     

لل .  - 4 ال ر  ع عل وال ال لل ة ل ال اف ف ال       ض

لف   - 5 فح م ال م خلال ت ص ال ل ال ارتفاع ف

ة .  ون اقع الإل  ال

     

ي   -2 اس عل ال وني في ال عل الال ام ال اجهه اس ي ت ات ال لات والع ي م ال ج الع  ي

اني  ض ال اف  ارات الف م
اماً   ت

اف اي  م غ   م
اف  م

اف   غ م
لقاً   م

ي  -1 اس عل ال ة لل ي ات ال ق ف ال ة ل ات مال ج ع ت
وني .  الال

     

ف -2 ام  ض ة علي إس ل ر وال ة ال اء ه ع أع ام  إل
ة . ي ات ال ق  ال

     

ع  -3 اصة ب ة ال ي ة ال عل امج ال ل علي ال ة ال صع
ة . اس رات ال ق  ال

     

اف  -4 م ت عل ، وع ع م ال ا ال ق به ل لاب ال اد ال اي أع ت
لي له ، ومعامل  ر ع ة له . ت اض ات إف  وم

     

ع  -5 فاءات في  ر ذو ال ة ال اء ه اك نق في اع ه
م  ة ، وع ال اته ال ت ه وم اف فاض ح ات ، مع إن ال

ة . ي ات ال ق ه في ت ال  رغ
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ي في م  -3 اس عل ال ح ل ال ق ار ال اص الا  ع

ض  ال ارات الف اف  ال م

اماً   ت

اف اي  م غ   م

اف  م

اف   غ م

لقاً   م

ي .  - 1 اس عل ال ات ال س ة  ة ال       ت ال

لاب .  -2 ر وال ة ال اء ه ة أع اد وته       إع

ق  -3 ات س ل لائ مع م ا ي ة  اس امج ال لاب م ت ال

لي له   ر الع ف ال ق لل ، وت ل وت أسال ال  الع

     

ق  -4 امه ب اصة ول عل ال اف على معاه ال ادة الاش ز

ة في ت   ه ة وال ام ات ال س ادة دور ال دة ، مع ز ال

ي .  اس عل ال  ال

     

هارات  -5 ة ، وت ال ة ال ق عل ال ام أسال ال إس

ة لل . ج ل  ال

     

فادة م -6 ة  الاس ة ال ق ة في ت ال ة والع ات العال ال

امعات .  ال

     

  : م  تق ما  أن  ها  ض ت أو  ها  إضاف ه  م ي  ق ال د  ي ات  ملاح أ 

 ............................................. 

 .............................................................................................................

 .............................................................................................................

 .............. 

 

  


