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  ملخص البحث 
استهدفت الدراسة التحقق من التأثير الوسيط لكل من الهوية المهنية(ادراك المهمة، والانتماء،  

الذاتية، والاستقلالية)، والملائمة بين الفرد والمنظمة القيم)، في العلاقة بين - الهدف(والكفاءة 
التنشئة التنظيمية(التدريب، ودعم الزملاء، الفهم، التوقعات المستقبلية)، والتزام أعضاء هيئة 
التدريس ومعاونيهم بأخلاقيات المهنة، وطبقت الدراسة على المعاهد الخاصة بمحافظات كفر 

) والبحيرة، ودمياط، وعددها  الدرا ١١الشيخ،  سة على جميع أعضاء هيئة ) معهداً، وطبقت 
عددهم( البالغ  المعاونة  والهيئة  على  ٣٢٤التدريس  الحصول  وتم  عضو،  استمارة  ٢٨٢) 

ردود  وبمعدل  للتحليل  التحليلي،  ٪٨٧صالحة  الوصفي  المنهج  على  الدراسة  اعتمدت  وقد   ،
 Smart PLSواستخدم قائمة الاستقصاء لتجميع البيانات الأولية، وتم الاعتماد على برنامج  

V.4   إلي وجود علاقة ايجابية وذات دلالة احصائية النتائج  الفروض، وخلصت  اختبار  في 
الفرد   بين  والملائمة  المهنية،  والهوية  المهنة،  أخلاقيات  من:  وكل  التنظيمية،  التنشئة  بين 
والمنظمة، كما أشارت النتائج إلي نجاح الهوية المهنية في التوسط بشكل جزئي بين التنشئة 

جزئياً التنظيمي توسطت  كما  المهنة،  بأخلاقيات  معاونيهم  التدريس  هيئة  أعضاء  والتزام  ة 
الملائمة بين الفرد والمنظمة في العلاقة بين التنشئة التنظيمية والتزام أعضاء هيئة التدريس 

  ومعاونيهم بأخلاقيات المهنة في المعاهد الخاصة الخاضعة للدراسة. 
التنظيمية  أساسية::التنشئة  والمنظمة،  مصطلحات  الفرد  بين  الملائمة  المهنية،  الهوية   ،

  أخلاقيات المهنة 
Abstract 
The study aimed to investigate the mediating role of professional identity 
(perception of mission, belonging, self-efficacy, and autonomy), and the Person –
organization fit (goal-values) in the relationship between Organizational 
Socialization (training, co-worker support, understanding, and future prospects), 
and Commitment of faculty members and their assistants to professional ethics. the 
study was applied to private institutes in the governorates of kfr el-sheikh, Beheira, 
and Damietta, numbering (11) institutes. The study was applied to all (324) faculty 
members and there supporting staff, and 282 valid questionnaires were obtained for 
analysis, with a response rate of 87%. The study relied on the descriptive analytical 
approach, using a survey list to collect primary data, and relied on the smart PLS 
v.4 program to test the hypotheses. the results revealed that is a positive and 
statistical significant relationship between Organizational Socialization and each 
of: professional ethics, Professional Identity, and Person-Organization Fit, and the 
results also indicated that the Professional Identity partially mediated in the 
relationship  between the  Organizational Socialization and the Commitment of 
faculty members and their assistants to professional ethics, and partially mediated 
the appropriateness between the Person-organization fit in the relationship between 
Organizational Socialization  and the Commitment of the faculty members and 
their assistants to Professional Ethics in institutes under investigation. 
Key Words: Organizational Socialization, Professional Identity, Person -
Organization Fit, Professional Ethics 
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س  ور ال ة  للال د وال ة ب الف لائ ة وال ه ة ال   ه
ة والإ  ة ال ةفي العلاقة ب ال ه ات ال أخلا ام        : ل
ة     دراسة ت

مة )١( مق  

ل   ش ق  ي  ال ة  الأخلا افات  الان ر  ه و ال  الأع وح  ات،  ال ح  زادة  مع 
ي   ت في  ن  اح وال اء  ال أ  ب ارها،  انه ر  ت ق  ي  وال ات  ال على  ة  داه اراً  أخ

ة،  الأخلا الإدارة  و الأخلاق  ة  ت ال فا  ة،   ال الأخلا ادة  وال ة،  الأخلا ة  كال
ال ات الاع   . ).(Todorovic ,2018واخلا

ع  ت  ي  وال مة  ق ال ات  ال ات  أدب م  أساسي  ء  ج ل  الع ات  أخلا ات  وق 
ت ي  ال ة  اب الإ وال  اد  ال م  عة  م د  ج ف قي،  ل ال ال ه  ة  ال ها  عل ف 

العامل   ن  أن  ل  فق  از،  لات الإن ل لأعلى مع ص ها لل ف اقات وت ال ه  ج ل
  ، ه اجة إلى ما  سل ا  ن ل إلا أنه ق  ة أ الع هارة وال على درجة م ال

ال  م خلال  ق  ي ا  وه ة  ع ال روحه  فع  و اء  الع م  ل  ه  ف اع  وت الق امه 
، نه (الع ارس ل ال  ة للع   ). ٢٠١٣الأخلا

في، (ع ة  ٢٠٠٤و قاع ه  ه معه"،  أخلاقه  ف  و فق  ل  ا  ً ش ف  و إذا  أن   (
ه  م ل  ُ ما  ع أخلاقه  ع  ال  ل  ف ي أن  ًا  م ر  ي فلا  عامة  ة  سل

يل  وق   ، ال ف  ا  ال ه ول  ائح  والل اع  الق اع الإم  الاق ة  ع وصلا أث  ي ام  ل
ف   ها ال ل ف ي ي اقف ال ات ال اك ع ائح، فه اع والل ه الق الأساس الأخلاقي له
عي ن  ات ال ا  على ال ائح. ل اع والل اك ح واضح في الق ن ه دون أن 

الاع ات  واخلا ابه   واك يها،  ل العامل  وت  عاب  ام  اس الاه ث   وم  ال، 
ة ال ة  ا الاج ة  ال م  العامل    Organizational Socializationفه ع  ل

ها  ثقاف اب  واك ة  ي ال ة  ال مع  اف  وال ال  على  ته  اع ل ه  م د  ال ا  ولاس
اتها،( اتها،    ) Thomas&Anderson,2006واخلا ل وم ائفه  و ة  ا فه  وتع

ة،   قلال فاءة، واس دوها  ةل ة ق ة مه ن ل العامل ه  Professional Identityف
)،Adams et al.,2006. (،  قعات ت تغ  الى  ف  ته ة  م ة  ل ع ة  ال ة  فال
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اف   م أه ي ت جهات ال ه إلى ال اهاته وسل د وات ة، فالف اب ال ة وال لائ ق ال
ه د وم   .  )(itF-rganizationO-ersonP Cable&Parsons,2001ب الف

دة   ج ت  ي  ال عاي  ال أه  م  العالي  عل  ال ات  م في  الأخلاقي  ام  الال ع  و
عل ه الأخ  ، و (Runtu et al ,2019)ال ع ال ة الأم ل ه ر تع هي ال ة ال مه

، هلة(م ة ال فاءات ال ال ها  ر الأساسي ال    ).  ٢٠١٨، فهي ال
ة  ه ة ال س لله ور ال ق م ال ف إلى ال ة ته ال راسة ال ء ما س فإن ال وفي ض

ة في العلاقة ب ال د وال ة ب الف لائ ر ولل ة ال اء ه ام أع ة، وال ة ال
ة،   وال خ،  ال ف  ات  اف اصة  ال عاه  ال في  وذل  ة  ه ال ات  أخلا ه  ومعاون

 . ا  ودم
راسة )٢(  وض ال ار ال وف  الإ
ة ) الا ١-٢( ه ات ال أخلا ام    : Commitment to Professional Ethicsل

ة،  ا ة معق م ذو ب دة، ولأخلاق مفه ع ات م ات واس  وتق  Hernandez et)ةعــت
 2011) al., ،م فه ا ال ل ه في ح ع خ ال ا ال ل ه ه في  أك عل   ، ول ما  ال

ي  أن   ةالأخلاق ق تع ل  وفي أوقاتٍ آخ   ،ال الأخلا ة على ال ن د القان ي الق ك  ، تع
ع و قا   عاي ال ه ل  ).  Öztürk، ٢٠١٠(مفا
ع م   أما  وال  أ مفه اول،  وال ائع  ال ع  فال ة  ه ال ات  راسة  إ خلا ال معه  تفق 

ه ة،  ال وفقًا  ال اعها  ات ش  ل  على  ي   ال ة  الأخلا اع  والق اد  ال  "
عة   م  ة  ال ات  الأخلا هي  أ  ه"،  ف و ات  ل فة ل   ال

 Hernandez et al.,2011) ;Asadi& Davoodi,2020(  .  
اف   قاً لأه عاد، وت د الأ ع م واسع، وم ة ه مفه ه ات ال ن أن أخلا اح وق اتف ال

راسة، و   ي إ ال ، ال ر ة ال ات مه راسة على أخلا ت ال ، فق ر ة ال اقاً مع ب ت
تل الأ إ ف على  ق ال ن في  اح ال لف  أن خ ف م ي على   ، ل دق ات  خلا

ال ة  ه لع  ة  ه ال ات  الإالأخلا هي:   ، لاب، ر ال وتعل  لاب،  ال اه  ت ام  ل
في   ادة  وال ة،  ه ال فة  ع ي وال ه ال عل  وال ة،  ه ال ارسة  وال عات،  وال  ، عل ال

اك م ي على  ،  )(Ashraf et al.,2017ال ة، هي:  وه عاد أساس ة أ ام الاس ، ل
 ، وال ة،  اب وال ة،  وال ة،  ل   وال ،  )(Zarei&Amirianzadeh,2016وال
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أكو  اد، أن  ،  )(Kalantari&Khalili,2018ا  ال ل  والع ة  اب وال ل  الع ا  الارت
هي   عاون،  وال ع  ال روح  ل  و ل،  الع في  ة  ال ة أوالعلاقات  مه ات  خلا

اول(  ت وق   ، ر عاداً  )Asadi& Davoodi,2020ال أ ام  خ أ،  والاه عل  ال ، وهي: 
ة في   ة وال اب ال ل،  وح الع ال ل،  ان الع ة في م ان ة والإن ل، العلاقات ال الع

الإ  عاي   ل،  الع في  ة  ار وال ة  ا تق  ال في  ها  عل اد  ة أخس مه ات  لا
  . ر   ال

غ م   ال اوله، ن أنه  لافاوم خلال ما ت ت ر   خ ة ال ات مه ات ب أخلا ال
ع ها ال ع راسات  ة، وق  ، إلا أا ب ال اور أساس ل م ور ح تا نها ت راسة   ع ال

ع ها  اول ت اد  م ع  د  ع على  ة  ال ه ال ش لها  ح ن  و راسات  ال م  د 
  &Salehnia & Ashraf,2015;Ashraf et al., 2017;(Sawhney(تفاق ا

Landran,2018،  :ي  وهى ه ال وال  ة،  ال فاءة  وال  ، ال لاب،  فاءة  لل
والعلاقة  لاب،  ال مع  ة  وال لاب،  ال مع  دوجة  ال والعلاقة  لاب،  لل العادل  ق  وال
عاون  وال ل،  الف ام  واح ة،  س ال ام  واح اسة،  ال عات  ض ال مع  عامل  وال ملاء،  ال

ر اء الأم   . مع أول
ال أن الاتفا ي  قة ق  وج ا اد ال اب في   ما ق على م ال ، وال ع ب ال

في، دراسة(ع خلال  ف  اني،  ال اقع  ة ٢٠٠٤ال الع ادر  ال م  ي  الع اجعة  وم  ،(
ة وهي: )١( وال  ، ر ال ة  مه ات  أخلا ت  الات  م ة  خ على  اده  اع ح  ات

والعلا لاب،  ال مع  والعلاقة  ي،  ه ال ة،  الأداء  ال ائح  والل اع  والق ل،  الع ملاء  ب قة 
ها.  اب ذ اد الع ال اس لل نها انع ة، وهي في م ع والأس   وال

ة ٢-٢( ال ة  ال  (:Organizational Socialization (OS)  ة ال تع 
اهاته   د وات قعات الف ف إلى تغ ت ة ته ة م ل ة ع ف ال ي ت قة ال ال ه  وسل

ات   ال ة  ال ارد  ال إدارة  مهام  م  ة  أساس ة  مه وهي  ة،  ال اف  وأه ثقافة  مع 
م  اع  إت ض  ف ال وم  ة  ة ح ل ع ة  ال إلى  د  ال العامل  ل  خ ف لفة،  عة ال

 
  .٢٠٠٦،  ميثاق اخلاقيات مهنة التعلم السعودية،وزارة التربية والتعليم  )١(
 دليل الميثاق الأخلاقي لأعضاء هيئة التدريس بكلية الهندسة بنين جامعة الازهر - 

 لأعضاء هيئة التدريس جامعة فاروسدليل الميثاق الأخلاقي  - 

 أكتوبر ٦جامعة دليل الميثاق الأخلاقي  - 

 جامعة مصر الدوليةدليل الميثاق الأخلاقي  - 
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ر   ف ات  والآل اءات  الإج ام الام  اناً ن وأح ا  ،  ال لة  وت  لها،  فيق ال  ر 
، ة إلى . وت)(Thomas & Anderson,2006) ٢٠١٨(م ة ال ات ال  ت

ا  ال ها  ف ت ي  ال على  الأسال  د  ال ي  اف ال ة  اع ل ا الات  ي   ن ال ة  الأن في 
ل   الع ات  وسل اقف  وال فة  ع ال اب  اك على  ه  اع على زمةاللات ه  اع ت ي  وال  ،

في ال مع ال    (Cai et al.,2023).اقع ال
اناً   ن وأح ن،  ون، و ف ن و أل ة  ي ة ال ن فه ال اول د  ي ال اف فال

، ه ق٢٠٠٩ن (ال م ال ن م القل وع عان ا   ،(Allen&Linda,2013)(    ا فه
ة قة م مات له  عل ف ال ة ل ة ال     . (Eyal et al., 2023)تأتي ال

ق    ات  ول غ ي م ال ا لها م دور فعال في دع الع ة خاصة ل ة أه ة ال ال
ور ال ح  ووض فة،  ع ال ة  ار وم ة،  ال ة  ا ال الأخ  ة  ال ة    ال

).,2023Adil et al(ابي الإ ي  ف ال ال  ال راس  ودع   ،Dai&Fang,2023).  ودع  .(
، ة(داه ا ات الإب ل ،٢٠١٨ال في (ال ب ال ل حالات ال  ). ٢٠١٧)، وتقل

ثلاث   ت   ة،  ال ة  ال عاد  أ اول  ت ي  ال راسات  ال م  ي  الع اجعة  م م خلال 
ر   م م  اولها  ت م  ه  ف م،  فه ال ا  له اوله  ت في  اح  لل لفة  م اهات  ال ات م

ها فاع  تأث  ،Lee& Burnett,2016);ÇEK,2023; Dai& Fang,2023İÇ(  على ،
وضعها( عاد  عادChao, et al,1994أ أ ة  س دها  وع ة  ال ة  لل ارخ  )  ال هي:   ،

ف ال ق  اسات( وال ة)،  ه ال دات  ف ال د  الف بها  ق  ي ي  ال رجة  واللغة(ال ي،    ال
عل   ا ي فة  ع اب ال اءاتافي اك ة وعلاقات ال  ن س ة وغ ال س ل ال ة داخل  ق الع

ة س وال)،  ال ل)،  الع اس(علاقات  الأداء وال فاءة  و  ،( ال داخل  اد  وال (معاي 
ه)  ه ل د  الف إتقان  ر  ،(درجة  م ة،    وم  ال ة  ال ات  ل ع ائ  خ

راسات(  )،  (Jones,1986وضع ال م  ي  الع ها  عل ت  اع عاد  أ ة  س
Cable&Parsons,2001(Saks et al.,2007;  أ ة)  د الف (مقابل  ة  ا ال وهي:   ،

اد،  ع ول للأف د لل ه ه ال ج ةو ت ة وواض د م ه ة) ال س ة (مقابل غ ال س  ال
ة (مقابل و ،  ومعل ة  اب ال رجة،  م عة  ا م رة  ص في  ت  أ  ة)  ائ الع لة(مقابل  ل ال

ة عا ال د،  م ي  زم ول  ج وف  ت  ة)أ  غ الف ق(مال ي   ل)ابل  ذو  أ  اد  الاف لى 
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الأ ة  رعا ة  د،  ال ال اد  اروالاف ي    س ال الع  ل  تق أ  ار)  الاس م  ع (مقابل 
م   ة  ل ما  ار  اس اولة  ه  وم عل ى  ي أساس  ارها  واع ات  اهاتالا س هارات    ت وال

اً.  ة ت غ   ال
ح   م  ة  ال ة  ال عاد  أ اول  ي ال  ال ر  ال أن  ن  ح  ارسات  في  ال

واسعاً   والأدوات، لاً  ق لاقى  اح   وال  ال  )Langley,2023 ćOmanovi&; ب 
Farnese et al., 2022 ;Çelebi, 2020; Bañuelos& Palací,2008; Claes et 

al,2006) )  ،، الأ  )٢٠١٨داه اولهاوهي  ت ي  ال أرعة   )(Taormina,2004عاد  دها  وع
راسة   ال ف  وت ة.  ل ق ال الات  والاح ملاء،  ال مع  والعلاقة   ، والفه  ، ر ال هي:  عاد  أ

ا ل ر  ال ا  ه ة مع  ال ف  ال قها،  ت ال  وم راسة  ال اف  اف مع أه ت ة ققه م  ال
ة ال راسة ال ة م وجهة ن ال عة م الادوات  هي"  ،ال ة م خلال م ة م ل ع

ة " اف ال ق أه ة للعامل ل ه ة ال ة، وتأك اله د وال اف ب الف ق ال   ، ل
ه و  ل م ه ح ل ه: ا يلي ش   الأدوات على ح

ر   ادها  : Trainingال أف ة  ال بها  تع  ي  ال ة  ال إذ )(Taormina,2004هي   ،  
فة، وفي  لل ورة  رات ال هارات والق عارف، وال هام وال ال د  ال اد  عل الأف  أن ي

د على   رة الف د ق ارسة ت ه ال د ع  إه اد ال ا للأف ة، ولاس فائ هام، وم  از ال ن
ة (  له إلى ال   ). et al., 2022 Farneseدخ

ة   :Understandingالفه د لل عاب الف ل على اس ارسة ي م خلالها الع هي م
داخلها، ل  الع ة  و لفة،  ال ائفها  ومهامها ب فة  ال اقع  ،  )(Taormina,2004و

ح   ض ل،  وذل ب ة للع ات ال عل ائح وال اع والل ة، والق ائ ال قال وال  العادات وال
ال  ل  الع علاقات  العامل  ت  وم  ي  ال ة  ال غ  اع  والق ة،  س ال وغ  ة  س

ة  ال داخل  اً  تأث الأك  اد  الاف على  ف  ع وال ة،  ال داخل  فات    ال
)Chao, et al,1994 (.    

ل   الع زملاء  اء Co-worker Supportدع  الأع د  الف علاقات  تق  وت   :
مها   ق ي  ال ة  اع ال و   ، لهالاخ ة،  (Taormina,2004)زملاؤه  اح ال أن   وت 

ة  ا ن  ة، ت ة في ال ا ة  وة  بها ذات خ ل ي تق ق دع زملاء الع
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ة  ل ع اح  ن في  اع  أن  ل   ف  ، ه ق ب ى  وت د،   ال ي  اف لل جه  وم ش  م
افها.   ق أه ة ، وت ة ال   ال

ة   ل ق قعات ال اد بها  :  Future Prospectsال ة،  وال لعات ال ة  ال ؤ تق ال
ات   اف ال أو  ة،  ال ل  الع في  ار  الاس قعه   ت ل  م ف،  لل الأم  لة 

ها ل عل قع ال ل    ، (Taormina,2004)ال ق ه في ال ح عل ل ما  أن  و
)Keltchermans,2009 ( . 
ة  ٣-٢( ه ات ال أخلا ام  ق الال ة في ت ة ال ة   :) دور ال ة ال ل خلال ع

م  ذل  ع  ف  ، ه ه ل ة  الأخلا ال  ن  ئ ال ن  ه ال ع  ة،  ال
افها لاع )(Kim,2022أه إ ف إلى  ال يه الفه  ة،  ال ة  ال أدوات  ، م خلال 

ع د  ال ة، العامل  ال داخل  مة  ال ة  الأخلا اث  وال ة،  ه ال ات  واخلا اع  ق لى 
ل   و ة،  م ال اته  ح ال  ن  ه ال اجها  ي ي  ال ة  الأخلا لات  ع ال اع  أن ل  و
تعل   إلى  ف  يه وال  ة  ال ة  ا الاج ة  ال أدوات  أه  ع  ال  ر  ال

مهارا وت  ة،  ه ال ات  الأخلاقي أخلا ف  ال في  تعل    ،ته  ف  ه أن   و 
ة  ول ال ر  ع ال تع  إلى  ع  ل وال  ف  ال م  ع  أ ه  ما  إلى  ة  ه ال ات  أخلا

ة   ات الأخلا ل ،  (Bairaktarova&Woodcock,2017وتأك ال )، وم خلال ما س
أتي:  ا  راسة،  ض الأول لل اغة الف    ص

ض الأول:  ،    الف ، والفه ر ة(ال ة ال ة ب ال ائ ج علاقة ذات دلالة إح لا ت
ملاء، ال لة)،  و   ودع  ق ال قعات  ام ا و ال ات    ل أخلا ه  ومعاون ر  ال ة  ه اء  أع

راسة.  اضعة لل اصة ال عاه ال ال ة  ه   ال
ة  ٤-٢( ه ال ة  ة:  Professional Identity)اله د    اله الف ات  س عة  م هي 

، وتارخ  ل: الاس اناتـ، م عة م ال ل في م ه، ت ه ع غ ي ت ة ال ائ ة وال ال
ان، ها(رض وغ لاد،...  ،  ٢٠١٠ال الآخ ها  وعلاق اته  ل د  الف إدراك  هي  ة  فاله  ،(
سي، قعها في العال (م   ). ٢٠٠٢وم

ف ع ة على أنها    )Sainsaulieu،1988(   و ه ة ال ،    اله اع ، والق ، وال عاي ل ال
له د العامل ع ي  تع العامل م خلالها،  فهي تف  ي اءات، ال  - والان

اعي د أو ال اء على ال الف ة،     -س ي ي بها العامل نف ة ال لة ال وهي م
الع في  زملاؤه  بها  مها  ق ي  ال ة  ،وال و  ٢٠١٨ل(م عة،)،  ة ٢٠١٠(ال اله  (
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ه  عل أ  اته  ب ه  عل على  اءً  ب ي  ه ال اره  م ي  ت على  العامل  رة  ق أنها  على  ة  ه ال
له.   ع عة  و راته  فهاق ع ح  أنها ) ;Ibarra, 1999) Richter et al.,2021في 
ه م  د نف ة الف ا أنه لا  فرؤ د ه ق ، وال ه ع ال ا في م ات العل ق ال  ي

اف. الاح ل  هله  ت ة  ه ال في  قة  ع ات  خ اب  اك ع  الا  ة  ه ال ة  اله   م 
ق   له.  )(Hong,2010و ع ام العامل  قة  ة هي  ه ة ال فها على أن اله   تع
ت  ة    ولات ه ة ال ي  اله لة ن نف ا هي م ، ان م في ال ق ، وه ال اعي سل واج

، ة (م ا ة وج امل ش ة ع ه ع ث  ه وت الي ت ال ن و   ، )٢٠١٨أم هي ال
ف   وال ف  ال بل  فق  له  ع في  فاءة  ال ل  د  الف ه  م ال  

ر(  ع الآخ  )،Toubassi et al.,2023وال مع  فاعل  ال ر  ت ة  ن ة  ل ع  وهي 
Hong,2010)(.  وم خلال م  ، ة على أنها ا س ه ة ال ف اله ُع الي  ال ال  فان 

ه".  ه ع غ ه وت ف د بها العامل و ي ي قة ال   “ال
أو  ة،  م  ل  قل ال أو  ه  لل تع  اك  ه ن  ما  ي ع ه لل ة  ه ال ة  اله ض  ع وت

ه   ال ة  خ أو  ها  ،  ) Armstrong,2002)  McNeil et al.,2013;دور،  ي ه ق  ف
"ماذا   و  ؟"  ن "م  ل  م  " ه أنف ع  ة  مه از  إرت نقا  ق  والف اد  الأف فق  ح  ل  الع

ًا ص الأم  عل  ا  م أن  )(Maitlis & Sonenshein,2010نفعل؟  ن  ح  في   ،
قائه   ه و ف العامل وفعال ة دور ح في ت ه ة ال ق   ، ).(Hong,2010لله وت

ال ة  ( رفا و Toubassi et al.,2023عامل  ي)،  ال ام    Wilson et)الال
al.,2016) قاء ل العامل ة ال ق ن ضا، وت ال ر العامل    Hanum)، وت شع

et al., 2023)ابي الإ ي  ف ال ال  ال رأس  ق  وت  ،PAN et al.,2018).( وخف  ،
ل( الع ت   ).  Hao et al,2020الاجهاد ال

اك   عاد، ول ه د الأ ع م م ة ه مفه ه ة ال اح أن اله اك اتفاق ب ال ا ن أن ه ك
قاً   وت لاف،  الاخ ا  ه تقل  اولة  ول عاد،  الا تل  ة  ما على  ه  ب واسع  لاف  اخ

عاد اله راسة أ اول  ال ، فق ت ة ال اقاً مع ب راسة، و ات اف ال ،  لأه عل ة لل ه ة ال
ي دراس ن  ل  ال ه  ون على   ) ;Ibarra, 1999)Richter et al.,2021وم  ع

ضا،   وال ة،  ات ال فاءة  وال ة،  ه ال ادراك  هي:   ، عل لل ة  ه ال ة  لله ة  أساس عاد  أ أرعة 
ا ق ع و وال ة،  ال ة  )Hao et al,2020  ;Wang et al.,2023(    ت  اله أن 

عاد  أ ة  ل اس  انع هي  عل  لل ة  ه ة،   ،ال ه ال في  قاء  ال ة  ،فائ ة  ه ال رة  ال هي: 
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ا ام  ة(اح ا الاج قارنة  جة  وال وال ة،  قلال ات)،والاس ةالال ا رأ  ج ح  في   ،
Hong,2010)(  :عل هي لل ة  ه ال ة  اله ن  ل عاد  أ ة  س اك  ه ة   أن  والفعال ة،  ال

ة،   ات اموالاال ات،  ل ق ع وال فة  ع وال  ،( غ وال الإرهاق،  فة  ال ة  ت ف(ال ا والع  ،
ا أك تها).ك اسات الإدارة وس قة(س ال اسة  ع  )(Adams et al.,2006وال ر أن ال

قلا  والاس اء،  ة،  الان اف والال أك  ،ع ا  ة،  ه ال ة  اله عاد  أ   هي 
)Mancini et al., ,2015;Sollami et al.,2018.;Wang et al.,2020 (   ع اد أن أ

(الإ أك ال هي:  ة  ه ال ة  فة)،  و دراك)،  اله ال ة  ملائ (م  ع  ال اف  الاس
ام   الال في  ال  وعادة  ام،  والال ارسات،  فة) ال ال في  ال  اع    ،(إعادة  ا 

)Kao& Lin,2015 .ة ارج ات ال ث ، وال عل ات ال اتي، وواج اف ال  ) على الاك
أنها  على  ة  ه ال ة  اله م  فه ل راسة  ال تع  ل  م وم   ، اب ال ض  الع وم خلال 

ه"،  ه ع غ ه وت ف د بها العامل و ي ي قة ال اداً "ال  إلى دراسات   واس
  ;Erickson & Pinnegar, 2017;Wang et al.,2020: Richter et al.,2021

Kao& Lin,2015 Hong,2010; Adams et al.,2006( ا لف  اخ ون  ي  وال  ،
ة  أساس اور  م ل  ح ور  ت أنها  إلا  عاد،  الا تل  ع  ة  ع ال ات  ال ار  اخ في  ها  ب

ة   ه ة ال م اله فه ، وهي :  ل عل ةلل ه اف  إدراك ال اتها، والاع ل فة وم : أ فه ال
ف بها،  ل  الع اع  وق وأس  لفة،  ال ر هامها  ال ة  ه اء  لأع ة  عل ال ارسات  ال

، و ائفه ه ل ة فه ة  ت ة:  م ه اء لل ه،  الان اء الى مه الان د  ر الف ي شع ع و
ة في   ، وال ة في ت والف ان ال ة، وذل أح ال ه ه ال قاء به ارة وال الاس

د الف ل  ة  ه ال ة  واله ة: ،  ات ال فاءة  مع   ال اح  ب عامل  ال على  رته  لق د  الف إدراك 
و  ه،  ه ل دة  ال ات  ل ة:  ال قلال فة،  الاس ال اص  ال ار  الق ة  قلال اس ر  ع ال ه 

ا ور،  ة ال قلال ة. واس ل ل ال امل ب اس ال ع الإح  ي
ة:  ٥-٢( ه ة ال اله ة  ة ال ق )علاقة ال ة وت ة ال إن العلاقة ب ال

ة  ال ة  ال م  مفه على  ل  اح  ال ع  ن  فق  قة،  وث ة علاقة  ه ال ة  اله
ة( ه ال ة  ال لح  ف    ح  ، )Adams et al.,2006م ة  ع ال ة  أنها ال

ي  ة ال ه ة ال اله ر  ع هارات، وال فة، وال ع ي  ال م خلالها ال ة ال ل الع
ة، و ه تل ال أ ع في  ات    ت  ق م ة ه ت ة ال ف ال اع أن ه

ة.  ه ة ال ة م اله   عال
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، ال ر ة ال ة ال علها   وم أسال ال ا  فة، م اقعي لل ف إلى الفه ال يه
ق  ت اذ   ، إلى خ م  م  العامل  ر  ت في  اه  وال  فة،  ع ال اء  ب ذات صلة 
احة  ائل م اك ب عي أن ه ة، و غ ة ال ات ال ل ة للعامل، و لل ع ونة ال ال

راته و  قة في ق ال ره  داد شع ، ف قف مع ة  في أ م ات   فاءته ال
)Martin & Anderson,1998(.    

ة تع هي في  ال ة   لل ة  ف ال أح الأدوات  ة  ل ق ال قعات  ال ا ي أن  ك
في  ه  نف عل  ال قع  ي ي  ال ة  ال عل  ت فهي   ، عل لل ة  ه ال ة  اله م  ء  ج الأساس 

ال   م  ان  إذا  وما  القادمة،  ات  ه  ال اع وم اراته  ق على  ذل  ث  و قها،  ت
) ه.  ض )  Keltchermans,2009وسل الف اغة  ص اب   ال ض  الع خلال  وم 

أتي:  ا  راسة،  اني لل   ال
اني:  ض ال ،    الف ، والفه ر ة(ال ة ال ة ب ال ائ ج علاقة ذات دلالة إح لا ت

وا  ة)،  ل ق ال قعات  وال ملاء،  ال ه  ودع  ومعاون ر  ال ة  ه اء  لأع ة  ه ال ة  له
راسة.  اضعة لل اصة ال عاه ال   ال

دع٦-٢( في  ة  ه ال ة  اله ي )دور  ة:  ه ال ات  أخلا ام  الال   Crigger& (  
Godfrey,2014)    ف أخلاقي ف ار  إ ت  ة  ه ال ة  لله ال  ة  ل ت ع إذا  أنه 

ق   ل فعال في ت اه  ،ت ة، و (م ه ات ال أخلا ام  ة ٢٠١٨الال )ا أن اله
ه وزملائه  لا ر مع  ال ة  تفاعل ع ه ة  ل ن ر ت ال ة  ة لع ه ه ال
ه ذل في  ا ساع ل ة  ة واض ه ة ال ان اله ا  ل ة، ف عل ة ال ل ودارته م خلال الع

ه وف معاي ل اته وم اج ام ب ات  الال ه اخلا ل عل ار ما  ة في إ ا أخلا  وض
ب ة،  ه درجة  ال أن  امال  ابي   ل إ ل  ت  م ة  ه ال ات  أخلا ر  ال ة  ه ع 

ه،. ة ل ه ة ال راسة، وال  اله ال لل ض ال ة الف اح ح ال وم خلال ما س تق
  ي على: 

ال  ض ال ج علاقة ذات الف فاءة  : لا ت ة، ال ه ة(ادراك ال ه ة ال ة ب اله ائ دلالة إح
ات   أخلا ه  ومعاون ر  ال ة  ه اء  أع ام  ة)،وال قلال الاس ة،  ه لل اء  الان ة،  ات ال

راسة.  اضعة لل اصة ال عاه ال ال ة  ه  ال
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ام٧-٢( ة والال ة ال ة في العلاقة ب ال ه ة ال س لله ور ال ات    )ال أخلا
ة: ه ة،  ال ال ة  ال ب  ة  اش م علاقة  د  وج إلى  راسات  ال إشارة  م  غ  ال على 

ة، إلا أنه ل تق أ دراسة ه ات ال أخلا ام العامل  ة، وال ه ة ال ود عل  -واله في ح
ة اح ة،  ب العلاقة غ ال  -ال ة ال ة ب ال اموالااش ات   ل ة في   أخلا ه ال

راسة   ال عى  ة ت ة  ف ة  اح ال ه  تع ، وه ما  غ وس ة  ه ال ة  اله د  ل وج
راسة، وال ي  ع لل ا ض ال اغة الف ء ما س  ص ها، وفي ض ة إلى تغ ال ال

  على: 

ع: ا ض ال ة    الف ه ة ال ج تأث وس لله ة  في العلاقة ب الا ي ام  ل ة وال ال
راسة.  اضعة لل اصة ال عاه ال ال ة  ه ات ال أخلا ر  ة ال اء ه   أع

ة  ٨-٢( وال د  الف ب  ة  لائ ف:  Person–Organization fit)ال   ع
 Sudibjo &Prameswari,2021;Akkaya& Serin,2020);Haider et al.,2022(  

  ، ة: ال ال ان ال د في ال ة والف اف ب ال ة، على أنه ت د وال ة ب الف لائ ال
لها،   و ة  ال اء  ان م  ض  والغ ات،  وال قعات،  وال اف،  ي والأه ح   في 

)(Kao et al. 2021  ى أن ع لي،  اف ت ها ما ه ت ة م د وال ة ب الف لائ أن ال
ائ الع يخ ات ال اس    امل قادرة على ملئ الف ون، أو ه ت ن الآخ ف لأها ال لا 

ائ  ف م خلال خ ة لل ف اجات ال ة الاح ي تل ع ادات، ال  اجات والإم الاح
ل الع ة  اح  ، ب ال ب  اه  ات اك  ه   )Ermis et al.,2021ول 

 )2004;Sekiguchi,.Brigham et al.,2007;    د في ق والف ة  ال ب  ة  لائ ال
 ، اب ال فق م ت ت فه ا ال ل ه فاته ح ان تع اب ال فق ب  في  ح  ت

ة. د وال ث تعارض ب الف اف ف ا ال ث ه د، وذا ل  ة والف    ال
ة    وت  اح ا    ال ه ق  ت في  ها  لأه اس  انع ه  ال  اف  ت على  اح  ال ت  أن 

ا ل   ، ول ه اص اقي الع اف في  ه ال ى عل ارها الأساس ال ي ،  اع اف ال
ق  ت في  ة  اه وال  ، اف ال ا  ه تأك  في  م دور  لها  ا  ل اص  الع اقي  إغفال  اه  مع

ة اب ه الإ ائ م  ، ن الوم  راسة  ال الر  فأن  ة  تعال ة  وال د  الف ب  ة  ع   ائ
ما   وه   ، وال اف  الاه ة  ائ  &Haider et al.,2022;Sudibjo)  (مع    تفام

Prameswari,2021 .  
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الأداء،   ات  م على  ة  اب الإ ائج  ال م  ي  الع ة  وال د  الف ب  ة  لائ ال ت  وت
في  ال ضا  ام  (Tha et al.,2023)وال الال لات  مع رفع  في  اه  ت ا   ،

ي ة(Park&Hai,2023)ال ال ة  ا وال  ،(Iqbal&Piwowar,2023). ها وغ  ،
م.  فه ا ال ة له اب جات الإ   م ال

ة:    )٩-٢( د وال ة ب الف لائ ق ال ة في ت ة ال   &Cable)ي دور ال
Parsons, 2001)   ة  أن ات ال ل أتي م خلال ع ة  د وال اف ب الف ق ال ت

ق  ت في  رج  ال أن  ل  و وواضح،  د  وم  ، ثاب ي  زم ول  ج ت  ي  ال ة  ال
في   ة  ال ذو  اد على  والاع ة،  ال ات  ل ات  ع ل لها ع د،  ال اد  الاف ة  اه  رعا ت

د الف اف ب  ق ال ة. و    ل مل في ت )  (Cooper et al.,2004وال
ة،   ال و  د  الف ب   اف  ال ق  ت في  لقة  م ل  رتها  ق ة  ال ة  ال أن 
لاء  ة، وه د وال الف ب   قاً  لاف ع ال ان  ا  ل ودة  ح م رتها ت ى أن ق ع

ل.   ق ة في ال ك ال لاً ل اد أك م   الاف
د    أ أنه ام ب  الف اع أو ت ال ة ه ال م ال ة ال اف ال م أه

اف  ا ال ق ه ة، ف ة ال ة في ب ائ ات ال ق ع اف وال اته وال والأه ق افه ومع وأه
ض  الف اغة  ص س   ما  ء  ض وفي  ة،  ال ائج  ال على  ة  اب الإ أثاره  في 

راسة،  ام لل   ا يلي:  ال
ام ال ض  ،  الف ر (ال ة  ال ة  ال ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  علاقة  ج  ت لا   :

عاه   ال ة   د وال ة ب الف لائ ق ال ة) وت ل ق قعات ال ملاء، وال ، ودع ال والفه
راسة.  اضعة لل اصة ال   ال

ة:    )١٠-٢( ه ات ال أخلا ام  الال ة  د وال ة ب الف لائ   علاقة ال
افها،  في    وأه ها  ة  وال افه،  وأه ه  د  الف ب  اف  ال ق  ت ن  الإدارة  سعي 

أن  والع  العامل،  ل  الأخلاقي  ف  ال ة  ن ودع  ا،  ه ب الأخلاقي  اف  ال ق  ف
ب  ث  ق  ال  ارب  الأخلاقي،    ال ار  الق الغ  ر  إلى ض د  ي ة  وال د  الف

الاخلاقي  ف  ال ة  ا    (Ruiz& Martínez,2014)  ،و ب  ،  الأخلاقي  اف  ال أن 
ة ال أخلا ة أع اء ب ل ب ه ال وت اه في دع الأداء الأخلاقي للأع ة  د وال  الف

Jung et al.,2010)  .(  
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د   الف ب  ة  لائ ال ب  العلاقة  على  ت  أك ي  ل ارسات  ال م  ي  الع ن  آخ  اه  ات وفي 
ي   ه ام ال ه م الال ا ي ي  ام ال ة، والال  Bahat,2021; Valentineوال

2002) Park&Hai,2023 ;(  .  
ة اح ، وا  وت ال ه في ال د وم اف ب الف ق ال قعات،  أنه إذا ت ت اف، وال لاه

فق   ات،  ة إوال ن ل  ت ق  ي  ال ة،  الأخلا ة  ه ال افات  الان اب  أس ل  ب ف  ن
ادس  ال ض  الف اغة  ص فأنه   س  ما  خلال  وم  قة،  ا ال عاد  الا في  ارب  ال

ا يلي:  راسة،    لل
ادس  ال ض  جالف ت لا  ق    :  ت ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  د  علاقة  الف ب  ة  لائ ال

ف ة اله ة(ملائ ات    - وال أخلا ه  ر ومعاون ة ال اء ه ام أع ) وال ال ة  ملائ
راسة.  اضعة لل اصة ال عاه ال ال ر  ة ال  مه

ة ا)١١-٢( ال ة  ال ب  العلاقة  في  ة  وال د  الف ب  ة  لائ لل س  ال ور  ل
ة: ه ال ات  أخلا ام  ب والال ة  اش م علاقة  د  وج الى  راسات  ال إشارة  م  غ  ال على 

ة إلا أنه ل تق أ  ه ات ال أخلا ام  ة، والال د وال ة ب الف لائ ة، وال ة ال ال
ة-دراسة   اح ود عل ال ام    -في ح ة، والال ة ال ة ب ال اش ب العلاقة غ ال

ة في  ه ات ال ه  أخلا ، وه ما تع غ وس ة م د وال الف ة ب  لائ ال د  ل وج
ض  ح ال الف ق اء على ذل  ها، و ة إلى تغ ال راسة ال عى ال ة ت ة  ة ف اح ال

راسة، ال ي على: ع لل ا   ال
ع: ا ال ض  ة    الف د وال الف ة ب  لائ لل تأث وس  ج  العلاقة ب الا ي ة في  ل

اصة  ا ال عاه العل ال ة  ه ات ال أخلا ه  ر ومعاون ة ال اء ه ام أع ة وال ال
راسة.  اضعة لل   ال

راسة ٣( لة ال   ) م
ت   راسة  ال ات  غ م ل  ح قة  ا ال راسات  ال اجعة  م خلال  م م  أ  اول  ت ل  أنه 

ة   ة والأج راسات الع ة-ال اح ود على ال ة    -في ح ه ة ال س لله ور ال دراسة  ال
ام   ة وال ة ال ة ،  في العلاقة ب ال د وال ة ب الف لائ س ال ور ال ، ولا ال

اج ال ة في الإن د ف ح وج ا ي ة،  ل ه ات ال أخلا راسات  العامل  ال ال ف في م
ة في  ه ال ات  أخلا العامل  ام  وال ة  ال ة   ال العلاقة ب  عل  ي ت ال الإدارة 
ات   غ ة  وال د  الف ب  ة  لائ ال د  وج ل  في  ل  و ة  ه ال ة  اله د  وج ل 

ة.   وس
ة (مل  اح ة قام بها ال لا ح الات٢وم خلال دراسة اس   ي:  )، ات



 
 
 
 
 
 

٣٢٠٢الرابع ديسمبر العدد                مجلة العلمية التجارة والتمويل                            ال  

(PRINT) :ISSN 1110-4716                       ١٣٦                      (ONLINE): ISSN 2682-4825 
 

 

اب  - ق اس ة  ح أمام  ها  نف ت  فإنها  اصة،  ال ا  العل عاه  ال ل  ع ة  ب وف  ل ا  ن
تل   ي  خ م  ا  ل ا  غال فه  عة،  م أماك  م  ه  ومعاون ر  ال ة  ه اء  أع

ة م الاساس.  ائف أكاد ل ب ع ه ل   ا أن م  ، عاه  ال
لل   - عال  ال د  م واضح  ي  رس ام  ن ج  ي اصة لا  ال عاه  ال في  ة  ال ة 

راسة.  اضعة لل  ال
امى  - الق ولا  د  ال اء  للأع ة  مع ة  رس لقاءات  أو  وات،  ن أو  ة،  ر ت امج  ب ج  ي لا 

فة  و ل  ات  ل وم ائفه  ب العامل  تع  ف  ه ح  ت ض ب و  قال  ،  وال العادات 
ات ال عل ائح وال اع والل ة، والق ائ ل. وال ال  ة للع

امى،  - الق ولا  د،  ال اء  للأع جهة  م لقاءات  أو  وات،  ن أو  ة،  ر ت امج  ب ج  ي لا 
ي  ال ة  الأخلا لات  ع وال لفة،  ال ة  الأخلا ا  ا الق على  العامل  لاع  إ ف  ه ت

ة.  م اته ال اء ح ها أث ن إل ض ع   أن ي
تعارض  - ها  م اب  أس ة  ع   ، ر ال ة  ه اء  أع م  ع  ل قاء  ال ة  ن اف  ت لا 

   . عه ا ال قاء في ه حاته مع ال افه و  أه
ة في   - قلال الاس ر  ع ه ال ع م معاون ل  ، و ر ة ال اء ه ع م أع ق  ف

ار  واع ه  م  ٍ ع ل  ر  ال ة  ه ل اء  اجع الان ل، وت وف الع ال ه  اتاح ق  ما  ها 
 . م الأم ة إذا ل ه يه مانع م تغ ال ، ول ل  له

ه   - ومعاون ر  ال ة  ه اء  أع ام  ال ورة  عاه  ال تل  إدارة  اف  اع م  غ  ال
أدلة  ولا  ات،  الأخلا ل  ل اث  م عاه  ال تل  في  ج  ي لا  أنه  إلا  ة،  ه ال ات  أخلا

د ع اع العامل ال ات. ت ف على تل الأخلا ع  لى ال
ف س  ما  خلال  فيإ وم  راسة  ال لة  م اغة  ص ا  نه   العل عاه  ال إدارات  "اغفال 

ة  ه اء  أع ام  ال دع  في  ة،  ال ة  لل ه  ال ور  ال راسة  لل اضعة  ال اصة  ال
ال ة  لله س  ال ور  ال ة  أه ولا  ة،  ه ال ات  أخلا ه  ومعاون ر  ة،  ال ه

ا  ه ة في العلاقة ب د وال ة ب الف لائ ة: وال ال اؤلات ال   . الام ال ي ال

ة ب   - لائ ة، وال ه ة ال : اله ل م ة و  ة ال ة ب ال اش ج علاقة م هل ي
ال عاه  ال ة،  ه ال ات  أخلا ه  ومعاون ر  ال ة  ه اء  أع ام  وال ة،  وال د  ا الف عل

راسة؟ اضعة لل اصة ال  ال
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ات  - أخلا ه  ر ومعاون ة ال اء ه ام أع ة وال ه ة ال ة ب اله اش ج علاقة م هل ي
راسة؟  اضعة لل اصة ال ا ال عاه العل ال ة،  ه  ال

ر  - ة ال اء ه ام أع ة، وال د وال ة ب الف لائ ق ال ة ب ت اش ج علاقة م هل ي
راسة؟ومعاو  اضعة لل اصة ال ا ال عاه العل ال ة،  ه ات ال أخلا ه   ن

ة  - اء ه ام أع ة وال ة ال ة على العلاقة ب ال ه ة ال ج تأث وس لله هل ي
راسة؟ اضعة لل اصة ال ا ال عاه العل ال ة،  ه ات ال أخلا ه  ر ومعاون  ال

ب - ة  لائ لل تأث وس  ج  ي ام هل  وال ة  ال ة  ال ب  العلاقة  في  ة  وال د  الف  
راسة؟ اضعة لل اصة ال ا ال عاه العل ال ة،  ه ات ال أخلا ه  ر ومعاون ة ال اء ه  أع

راسة  ٤( اف ال   ) أه
اف، هي:  د م أه ق ع راسة الي ت عي ال   ت

ة   - ال ب  ة  اش م علاقة  د  وج م  ق  ة، ال ه ال ة  اله  : م ل  و  ة  ال
ة،  ه ات ال أخلا ه  ر ومعاون ة ال اء ه ام أع ة، وال د وال الف ة ب  لائ وال

راسة.  اضعة لل اصة ال ا ال عاه العل  ال
ف  - ه   ال ر ومعاون ة ال اء ه ام أع ة وال ه ة ال ة ب اله اش د علاقة م ع وج

ات   راسة. أخلا اضعة لل اصة ال ا ال عاه العل ال ة،  ه  ال
اء   - أع ام  وال ة،  وال د  الف ب  ة  لائ ال ق  ت ب  ة  اش م د علاقة  وج م  ق  ال

راسة.  اضعة لل اصة ال ا ال عاه العل ال ة،  ه ات ال أخلا ه  ر ومعاون ة ال  ه
ال - على  ة  ه ال ة  لله س  ال أث  ال م  ق  ام  ال وال ة  ال ة   ال ب  علاقة 

اضعة   ال اصة  ال ا  العل عاه  ال ة،  ه ال ات  أخلا ه  ومعاون ر  ال ة  ه اء  أع
راسة.   لل

ة  - ة ال ة في العلاقة ب ال د وال ة ب الف لائ س لل ور ال ف على ال ق ال
ات   أخلا ه  ومعاون ر  ال ة  ه اء  أع ام  اصة  وال ال ا  العل عاه  ال ة،  ه ال

راسة.  اضعة لل  ال
راسة ٥( ة ال   ) أه

ع  لي م خلال  ي، وعلى ال الع ها على ال العل ة أه ال راسة ال ت ال
أتي:  ها ما  ارات، م   الاع



 
 
 
 
 
 

٣٢٠٢الرابع ديسمبر العدد                مجلة العلمية التجارة والتمويل                            ال  

(PRINT) :ISSN 1110-4716                       ١٣٨                      (ONLINE): ISSN 2682-4825 
 

 

ي ١-٥( ة على ال العل س  :  ) الأه ور ال ق م ال راسة إلى ال ف ال ة  ته لله
س  ور ال ل ال ة، و ه ات ال أخلا ام  ة والال ة ال ة في العلاقة  ب ال ه ال
ة،   ه ال ات  أخلا ام  والال ة  ال ة  ال ب  العلاقة  في  ة  وال د  الف ب  ة  لائ لل

الع  ال  على  دراسة  أ  في  اوله  ت ي  ل  العلاقات  م  ذج  ن ذل  ع  أو و ي 
د أو ف الي  ل اج ي  ة  -الأج اح ال ود عل  ا    -في ح في ه ات  ا لل اءً  إث ع  ا  م

د.   ال
قي:  ٢-٥( ال ال  على  ة  الأه ة )  أه م  ة  ال ها  أه راسة  ال ت 

ده   وع  ، م في  اصة  ال ا  العل عاه  اء   ١٧٠ال أن ع  ج على  زع  م اً  معه
ها رة، و ه ن ٥٧٢  ال ل ا،  ال لاب١٦.٣  الف  الي  عل  ٪ م إج ،فهي )٢( العالي  ال

اتها للقادة في  ص راسة ب اه ال ا ت  ، ة في م عل ة ال ل ل  في الع اه  ت
ة  اله ة  اب الإ ها  ائ ل ة  ال ة  ال ة  أه ه  ع ت في  م  في  ا  العل عاه  ال

ق   ة، وت ه ات  ال أخلا ام العامل  اه في دع ال ا  ة، م د وال ة ب الف لائ ال
عاه ال تل  ر  وت قاء  في  ح  دور  م  ل  ل ا  ل ة،  ه  ) & Asadال

Davoodi,2020) . 
راسة ٦( ة ال ه  ) م

وأسال   راسة  ال ات  غ وم راسة،  ال ة  وع ع  وم راسة،  ال ع  ن راسة  ال ة  ه م ل  وت
قاي  ل ة  لاح وال ة  اد الاع م  أك  وال انات،  ال ع  ج ق  و راسة  ال واداة  اس،  ال

 : اص ل الع ض ل أتي ع ا  راسة، و ات ال غ ائي ل ل الاح ل راسة، وأسال ال   ال
راسة ١-٦( ع ال   ) ن
ة  لائ وال ة،  ه ال ة  لله س  ال ور  ال ب  عل  ت ة  ال ال راسة  ال لأن  اً  د    ن الف ب 

اء   أع ام  وال ة،  ال ة  ال ب  العلاقة  في  ة،  ه وال ومعاون ر  ال ة    ه
وذل   راسة،  ال ه  ه في  لي  ل ال صفي  ال هج  ال ام  اس ر  تق فق  ة،  ه ال ات  أخلا

ا العلاقات ب تل   راسة، و لة ال اصة  ات ال غ ائ وال ض وصف ال   غ
 

المقيدون)٢( الطلاب  والاحصاء،  العامة  التعبئة  لجهاز  السنوية  بالتعليم - النشرة  التدريس  هيئة  وأعضاء 
  ٢٠٢٢العالي.
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ات،   غ ة ال ع على  اء  ق الاس زع  ت خلال  م  ة  واق أك  انات  ب على  ل  وال
راسة.    ال

راسة ٢-٦( ة ال ع وع   ) م
اذ  فة (أس ع ب ا ال عاه العل ال ر  ة ال اء ه ع أع راسة ج ع ال -ل م

اع رس م رس) -م (مع  ،م ه ة،    -ومعاون خ، وال ات(كف ال اف  ،( اع رس م م
.( ا     ودم

ول ( راسة١ج ع ال ع م ز   ): ت
ة  م اف عه  ال ة    ال ه

ر   ال

ة   ه

  معاونة

ع   ال

كف    ١

خ   ال

مات والإدارة  عل عه العالي ل ال   ٣١  ١٣  ١٨  ال

سة   ٢ عه العالي لله ا ال ج ل   ٥٦  ٣٢  ٢٤  وال

٣  

ة    ال

اكل ة  م الإدار عه العالي للعل   ٢٣  ١٣  ١٠  ال

ام   ٤ ابي ال ات  اس مة وال ق م ال عه العالي للعل   ١٢  ٤  ٨  ال

ة  ٥ ال ا  ج ل سة وال عه العالي لله   ١٧  ١١  ٦  ال

٦  

ا   دم

سة  عه العالي لله ة ال ي ا ال م ا ب ج ل   ٣٢  ١٨  ١٤  وال

ة    ٧ ي ا ال م ة ب اح ة وال راسات الف عه العالى لل   ١٩  ٨  ١١  ال

ال   ٨ اس الآلي ودارة الأع عه العالي لل رقا ال ا  –ال   ٣٥  ١٧  ١٨ دم

ة العالي للإدارة   ٩ ة معه را ي ا ال م ة ب ارج ارة ال   ٣٨  ٢٢  ١٦  وال

اس الألى    ١٠ ة وال راسات ال   ٣٠  ١٦  ١٤ معه راس ال العالي لل

اس ال   ١١ اس الألى ب عه العالي للإدارة وال   ٣١  ١٨  ١٣ ال

الي     ١٢   ٣٢٤  ١٧٢  ١٥٢  الإج

قع  ر: ال اضعة للال عاه ال ال انات إدارة العامل  اء على ب ة ب اح اد ال وني م اع   . الال

داته،   ع مف امل ل ب ال ال ام أسل ر اس راسة فق تق ع ال غ ح م ا ل ون
(ع   ر ال ه  ت دة  مف ل  لها، هي  اء  ق ه الاس ج ي س ت ال ة  عاي ال ة  وأن وح

ر ة ال راسة.ع-ه اضعة لل عاه ال ال ة معاونة)     ه
اس٣-٦( ال وأسال  راسة  ال ات  غ م م :)  عات  م أرع  على  راسة  ال ت  اع

اد  ات، وت الاع غ ها   ال ا ق أج عل راسات،  ي م ال اسها على الع ها و في ت
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عة  و ف  ي ا  و ة،  ال ة  ال ات  ل م اعاة  م ف والإضافة، مع  وال يل  ع ال ع 
فات   ع ال ض  ع الي  ال ء  ال و  راسة،  لل اضعة  ال ا  العل اصة  ال عاه  ال ل  ع

راسة وأسال ال ات ال غ ة ل ائ أتي: الإج ا    اس، 
ات  -, ة  الاخلا اع  Professional Ethicsه والق اد  ال أنها  ا  ائ إج فها  تع وت   :

اس م على  اد  الاع وت   ، ر ال ة  مه ات  ل ل وفقًا  اعها  ات ي   ال ة   الأخلا
راسات ال م  ي  الع ل  ق م  م  et al. 1996)Murray;   Salehniaم

,2015&Ashraf ،(Ashraf et al.,2017;    فاءة هي  اص  ع ة  ع على  اح  ال 
لاب   ال مع  ة  وال لاب،  لل ي  ه ال وال  ة،  ال فاءة  وال ي،  ر ال ال 
ام   واح لاب،  لل العادل  ق  وال ملاء،  ال ام  واح اسة،  ال عات  ض ال مع  عامل  وال

لاب، و  ال ادلة مع  ال ة، والعلاقة  س ا ال ر،  الأم اء  أول عاون مع  ل، وال الف ام  اح
ة وصل ة عال ا اخ)  85%.ل حق م ون  Motallebifardفي دراسة (  (معامل الفا 

et al,2011 .( 
ة- ة ال ة   :,Organizational Socializationال ل أنها "ع اً  ائ راسة إج فها ال وتع

ة  ة، و تأك اله د وال اف ب الف ق ال عة م الادوات ل ة م خلال م م
اس   اد على م ة"، وت الاع اف ال ق أه ة للعامل ل ه ،  (Taormina,2004)ال

  ، والفه  ، ر ال هي،  عاد  أ أرعة  على  م  ق قعات  ال  وال ملاء،  ال مع  والعلاقة 
راسات ي م ال ه الع ة، واع عل ل ق  Palací,,2008;Claes et (Bañuelos &ال

al,2006).   ،  الفا معامل  ان  ف ي،  الاكاد ال  ال في  ة  عال ة  ا م ل  مع حق  ال 
اخ ون على   ;Çelebi, 2020)  (Farnese et al., 2022ا في دراسة  ٪٨٩،    ٪٧٧   ك
الي.    ال

ة- ه ال ة  ي  :   Professional Identityاله ه وتع ف و العامل  بها  د  ي ي  ال قة  ال
ه،  ه ع غ عل و   وت ة لل ه ة ال اول اله ي ت راسات ال د م ال اد على ع  ت الاع

لام   دراسات  ها  )et al.,2021 Richter;Chen et al,.2023; م
)Adams et al.,2006 Erickson&Pinnegar,2017    عاد أ أرعة  على  ت  أك ي  ال

ة.   قلال ة، و الاس ات فاءة ال اء، وال ة، والان ه ة هي: ادراك ال ه ة ال  لله
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ة   - د وال ة ب الف لائ ة :    Organization Fit,-Personال أنها ملائ اً  ائ ف إج تع
ب   اف  والأه ةال  وال د  والف م  ،  ي  الع في  م  م اس  م على  اد  الاع ت 

ها   م راسات  وال   (Haider et al., 2022 ;Sudibjo & Prameswari,2021)ال
اخ  حق   ون الفا  ان معامل  ي ف ال الأكاد ال ة في  ة عال ا على    ٪٨٥،  ٪٩١م

ن م  الي، و د و   ٧ال اف ب الف ة.ارات تع ال  ال
وفي ضوء ما تقدم تم تصميم نموذج مقترح للدراسة يعكس متغيرات وفروض البحث كما 

  ): ١بالشكل رقم (

  

  

  

  

  

  

  

  

 
 

  علاقة غير مباشر(وساطة) -------------- 
 ــ   علاقة مباشرة ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  ): نموذج الدراسة ١الشكل (

انات: ٤-٦( ال ع  ق ج راسة و ال أداة  راسة على  )  ال ا:  تع  انات؛ ه ال ع م  ن
اجع   ال م  ة  ان ال انات  ال ع  ج ت  ح  ة،  الأول انات  وال ة  ان ال انات  ورات  ال وال

ه   ي م ق ال عها م  ة فق ت ج انات الأول ال ع الأدلة، أما   ة و ة والعال ل ال
فة اسا ة  اح ت ال اء، وق اع ق ب الاس ام أسل اس ة  ان راسة ال ة على في ال س

(مل اء  ق ة اس قائ ه في ١ت  ، ومعاون ر ال ة  اء ه زعها على أع ) وت ت
ع ده (ال ا وع ة، ودم خ، وال ف ال ات  اف ا  اصة العل ، وق  ١١اه ال ) معه

راسة  ان ال ح ع ض ة الأولى ل ف ات، ح ت ت ال ل على خ صف اش

 

  التنشئة 
 التنظيمية

التدريب-  
الفهم -  
دعم زملاء  -

 العمل 
  التوقعات -

 المستقبلية 
 

الالتزام 
بأخلاقيات 

 المهنة
 الهوية المهنية 

  إدراك المهمة -
  الشعور بالانتماء -

  الكفاءة الذاتية -
 الاستقلالية -

 

الملائمة بين  
والمنظمةالفرد   

H1 

H2 H3 
H4 

H6 

H7 

H5 
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ل   ات الأخ فق اش ف اء، أما ال ق انات الاس فاء ب عاون في اس ل ال ها و وأه
لة  على د م الأس ه  ٣٠ال الأول (ف ال،  ع ي م ق جهات ال اس ت ارة) ل

ام  ن   الال م  تع  ي  ال ة  ه ال ات  ل ال ر ع  ال ة  مه ات  أما ،  أخلا
اني( ال ال ( ٢٢ال ال ال ال ة، وال ة ال اس ال ارات) ف  ١٦ارة) ف ل

ع( ا ال ال ة، وال ه ة ال اس اله ة  ارات)    ٧ل ة ب ع ه لائ اس ال ه ل فق ت ت
. عه ر وال  ال
م   ة  الف ة    . ١./٧/ ٢٠٢٣:  ٢٠٢٣/ ١/٦وفي  اح ال د بقام  ع وت ٣٢٤زع  اء،  ق اس ة  قائ

ع  رها  282ج ة ردود ق ل، ب ل ة لل ارة صال   . ٪٨٧اس

مة٥-٦( ة ال ائ   ) الأسال الإح

اع   عة وأن ء  راسة  في ض ال ت  فق اع ل،  ل ال اض  اس ولأغ ال ق  ات و غ انات وال ال
الي: ال وض وهي  ارات الف اء واخ ق انات الاس ل ب ل ة ل ائ عة م الأسال الإح   على م

 صفي ال اء  الإح وذل  أسال  ة)،  ال عة  لل اس  (ك ابي  ال س  ال في  لة  م  :
ال ة  ال ارسات  ة  ل مه ات  واخلا ة،  وال د  الف ب  ة  لائ ال ة،  ه ال ة  واله ة، 

 . ر   ال
 الفا ا  الارت معامل  ب  قاي أسل ال في  ات   وال ة  اد الاع م  ق  ال ض  غ وذل   :

ب   اخلي  ال اق  الات درجة  اس  على  رته  لق ب  الأسل ا  ه على  اد  الاع وت  مة،  ال
ات  م.ال اس ال دة لل ع ، ال  ) ٢٠٠٧(ادر

    ة ل عادلات اله جة ال ة   Structural Equation Modeling (SEM)ن ل ل ة ت فهي تق
اح ال م  ي  الع قة  ب ع  ل  (Hair et al.,2012)ت ل (ال امل  الع ل  ل ب عانة  الاس وت   ،

( ال نامج    CFAالعاملي  ب ة  Amos.25على  لاح ال درجة  م  ق  ل وذل   ،Validity 
عاد   الا ع  ف  ال اجل  م  وذل   ، ال في  مة  ال ات  غ ال م  لفة  ال عات  لل
الإضافة إلى  اس،  اضه ع ت ال ا ت اف ها  ات ومقارن غ عة م ال ل م ة ل ال

ا ات ذات الارت غ عاد ال اس انات،  عة،  ت ال ات في نف ال غ اقي ال  ال ب
نامج    عانة ب ا ت الاس ة    Partial Least Squares based (PLS)ك ل عادلة اله جة ال ن

ة ل ة في ع غ ال عات ال وض،     قة ال ارات الف ، و اخ اي ق ال ق م ال ال
د   عامل مع ع نامج  على ال ا ال رة ه ات(لق غ  . Hair et al.,2019) م ال
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ة   ) ٦-٦( لاح ة وال اد راسة   تق الاع   مقاي ال
ــ  ) ١- ٦-٦(  ــ ــة Reliabilityتق ــ اد اخلي بـــــ الاع ــ اســـــ الــ ــة ال ـــــاس درجــ ــ  : وذلــ

ــا  ــا ألفــ ــ ب معامــــل الارت ــل ــاد علــــى أســ ــ ــ الاع ــار، تــ ــ اضــــعة للاخ ــاي ال قــ ــــات ال م
Alpha Correlation Coefficient  عاد أ،وق ر اس اضــعة تق ات ال ــ غ ــ مــ ال غ  م

ــارللا ات الأخــ فــي نفــ  خ ــ غ ــ ال ــه و ــالي ب ــا إج ــل علــى معامــل ارت ــ  ال
اس أقل م ،  ٠.٣٠  ال ة  ٢٠٠٧(إدر ــ ــة: ال ال قــاي ال ــل مــ ال قه على  )، وت ت

ــ  ، ذل ر ــ ــة ال ــات مه ــة، وأخلا د وال ــ الفــ ــة ب لائ ــة، وال ه ــة ال ــة، واله ال
 ــ ــة لل ال رة إج ــي ــ عــات ال ات) مــ ال ــ غ د (م ــ عــة ب ــل م ــل ول احــ  اس ال

ة  ــاس علــى حــ ــل م ن  ــ ول( ي ــائج جــ ضــح ن ــ ت ول (٢ح ول(٣)،جــ ول( )٤)،جــ  )5جــ
اخ( ون ل )αأن معامل الفا  ــ ق ــ الأدنــى ال ات أعلــى مــ ال غ ع ال وذلــ وفقــا  0.60ل

ــة وهــ ا م الاج ــ ــة فــي العل اد ــل الاع ل ات ت ــ ــع  ال ــ ت ل علــى أن أدوات ال يــ
، اتها.(ادر اخلي ب م اق ال ة م الات رجة عال  ).٢٠٠٧ب

ة   ) ٢- ٦-٦(  ــــلاح ــــ ال راســــة:  Validityتق قــــاي ال ــ ل ــ راســــة فــــي تق ت ال ــــ اع
ــائي(  ق ال ــ قــاي علــى ال ة ال ــاس ) Validity Constructصــلاح ــاء ال رة  ب وهــ قــ

ــاي  ق ال ــ قــاري، وال ق ال ــ ، ال ــ اســه، مــ خــلال تق ــ ل م ال فهــ ــاس ال علــى 
(Hair et al,2012). 

ــاري ١-٢-٦-٦( قـ ق ال ــ ـ ذج  :Convergent Validity)  ال ــــ ة ن ــــ صــــلاح ق ل
اس ائي    –ال ق ال ــ  –ال ــ العامــل، ح ــي تق ات ال افــ بــ الفقــ ــ درجــة ال الــ 

ول ( ــ ــح جـ ضـ ول (٢ي ــ ول (٣)، جـ ــ ول (٤)، وجـ ــ اع 5)؛ وجـ ــ ــ الاشـ ـ ــع  SLF)؛ أن  ـ ل
ــ  ــ مــ ــ ات أك ــ ل ، 0.7الفقــ ــ ــ ـــــاي ال ــ ال ســ ــ م ــ  AVE Averageـــــا أن 

Variance Extractedامــــل) أعلــــى مــــ ات(الع غ ــــع ال شــــ 0.5ل ــــ م ــــا أن   ،
ــ ة ال ا ــ ات أعلــى مــ  Composite Reliability (CR) ال ــ غ ــع ال ، 0.7ل

قاري ق ال ال ع  راسة ت ي أن أدوات ال ع ا   .(Hair et al,2010)م
ــــــاس  - يل م ــ تعــــــ ــــــة تـــ ة  ال ــــــ اال شــــــ اقي وم ــــــ ــــــ ال ــ خــــــلال ف يل مـــ عــــــ ت ال

Modification indices   نــامج هــا ب ــي ي انــ  AMOSال ــار ال مــع الاخــ فــي الاع
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ف  ــ ــ حـ ــ تـ يل، وقـ ــ عـ ة ال ــ ــ صـ ــ مـ أكـ ــي فـــي ال قـ ــ وال ـ ــادة  )8(ال ــ إعـ ــارات ،وتـ ـ
ول ( ضــها جــ ع ــا  ــائج  ــ ال ان ــار، ف قــة ٢الاخ ا دة م ات جــ شــ ت ال هــ ــ أ ) ، ح

لـــة  ق ود ال ـــ ذج فـــي ال ـــ قـــة CMIND/DF=1.049<5ال ا دة ال ــ ات جـ شـــ ــ م لغـ ، و
),CFI=0.995,NFI=0.914 (GFI=0.899 ــة لاءمـــــ ح (ال ــ ــ ـــ ــ ال ــ احـــ ــة لل ــي مقارـــــ ــ هـــ

ر ال لغ ال امة)، و ــي ال ق ــأ ال س ال ــة  >RMSEA=0.025 0.1عي ل وهــي ق
اس   ح م ل فق أص ، و ف ة م ال ة  ال ــه فــي ١٣(ال ــاد عل ــاً للاع ارة)ملائ

امل. نة م أرعة ع ة م اس ب ة، ل ال ة ال ائ  الأسال الإح
ول رق ( اس): ٢ال ات ل ق وال ل ال ل ائج أسال ت ة  ن ة ال ا ة الاج   ال

 .ائي ل الاح ل ائج ال اء على ن ة ب اح اد ال ر: م اع   ال

اص   م ة  ع ة ال   SLF  α AVE  CR  Model fit  ال

ر      0.86  0.61  0.86    ال

١  tran1 .797  Chi-square = 
61.919 
CFI =.995  

RMSEA = 0.025; 

GFI = .899;  

 CMIND/DF=1.049 

٢  tran2  .858  

٣  tran3  .714  

٤  tran4  .741  

  0.89 0.73 0.89   الفه  

٥  stand1 .853      

٦  stand2 .885  

٧  stand3 .818  0,91 0.77 0.91    

ملاء             دع ال

٨  suport1  .931  

٩  suport2 .800  

١٠  suport3 .895  

ة   ل ق قعات ال   0.86 0.67  0.86   ال

11  fut1 .788        

12  fut2 .874  

13  fut3 .787 

اس    الي لل     0.92   الإج
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ــاس  - يل م ــة تــ تعــ ه ــة ال يلاله عــ ات ال شــ اقي وم ــ ــ ال  Modificationمــ خــلال ف
indices   نامج ها ب ي ي قـي فـي مع الاخ في الإ AMOSال ـ وال انـ ال ار ال أكـ ع ال

ــها  ضـ ع ــا  ـ ــائج  ـ ــ ال انـ ــار ، ف ـ ــادة الاخ ــ إعـ ــان ،وتـ ارتـ ف  ــ ــ حـ ــ تـ يل، وقـ ــ عـ ة ال ــ ــ صـ مـ
ول( ــ ــــــ ــة 3جــ لــــــــ ق ود ال ــ ــــــ ــ ــي ال ــــ ذج فــــ ــ ــــــ ــ ــة ال ـــ قـــــ ا دة م ــ ــــــ ات جــ ــ ــــــ شــ ت ال ــ ــــــ هــ ــ أ ــــــ ــ )، ح

CMIND/DF=1.029<5) قـــــة ا دة ال ات جـــــ شـــــ لغـــــ م  CFI=0.997,NFI=0.919٩0,، و
(GFI=0.895ــ احــ ال ــة لل ــأ هــي مقار ســ ال عــي ل ر ال ــ لــغ ال امــة)، و لاءمة ال ح(ال

ي   ق اس   >RMSEA=0.019  0.1ال ح م ل فق أص ، و ف ة م ال ـة وهي ق ه ة ال اله
ــة ١٤( ــ أرعـ ــة مـ نـ ــة م ـ ــاس ب ـ ــة، ل ـ ال ة ال ــائ ـ ــال الإح ــي الأسـ ــه فـ ـ ــاد عل ـ ــاً للاع ـ ارة)ملائ

امل.   ع
ول رق ( ة): ٣ال ه ة ال اس اله ات ل ق وال ل ال ل ائج أسال ت ن  

ائي. ل الاح ل ائج ال اء على ن ة ب اح اد ال ر: م إع   ال

اص   م ة  ع ه ة ال   SLF  α AVE CR  Model fit  اله

ة    ه   0.89 0.68  0.88    إدراك ال

Chi-square =   
72.045 

.997 CFI =  

;.019 RMSEA =  

.895 GFI =   

1.029 CMIND/DF=  

  

١  task1  .804  

٢  task2  .871  

٣  task3 .837  

٤  task4  .782  

ة    ات فاءة ال  0.93 0.76 0.925   ال

٥  effi1 .835    

٦  effi2 .800  

٧  effi3 .915     

٨  effi4 .934        

اء    0.83 0.62 0.83   الان

٩  belon1 .796        

١٠  belon2 .761  

١١  belon3 .810        

ة    قلال  0.89 0.74  0.893   الاس
 12  auto1 .850  

١٣ auto2 .940  

١٤ auto3 .779  

اس    الي لل         0.94   الإج
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يل - ــ عـ ات ال ــ شـ اقي وم ــ ـ ــ ال ـ ــلال ف ــ خـ ــة مـ ـ د وال ــ ــ الفـ ــة بـ ـ لائ ــاس  ال ـ يل م ــ ــ تعـ تـ
Modification indices   نـامج هـا ب ـي ي ـ  AMOSال انـ ال ـار ال مـع الاخـ فـي الاع

ـار  ف  يل، وقـ تـ حـ عـ ة ال أك م ص قي في ال ـائج توال انـ ال ـار، ف ، وتـ إعـادة الاخ
ول( ضــــها جــــ ع ــــا  لــــة ٤ك ق ود ال ــــ ذج فــــي ال ــــ قــــة ال ا دة م ات جــــ شــــ ت ال هــــ ــــ أ )، ح

CMIND/DF=1.092<5)ـــــــــة قــــ ا دة ال ــــــــ ات جـــــ ــــــــ شـــــ ــــــــ م لغـــــ  ,=NFI=.998CFI,978.، و
.968(GFI= ســ عــي ل ر ال ــ ــغ ال ل امــة)، و لاءمة ال ح(ال ــ احــ ال ــأ هــي مقارــة لل ال

ــي ق ــة بــ  >RMSEA=.034 0.1ال لائ ــاس ال ح م ل فقــ أصــ ــ ، و ــف ــة مــ ال وهــي ق
ة( د وال نـة ٦الف ـة م ـاس ب ـة، ل ال ة ال ـائ ه في الأسال الإح اد عل اً للاع ارات) ملائ

.  م عامل
ول رق ( اس ): 4ج ات ل ق وال ل ال ل ائج أسال ت ة ن د وال ة الف   ملائ

ائي. ل الاح ل ائج ال اء على ن ة ب اح اد ال ر: م اع   ال
يل  - ع ال ات  ش وم اقي  ال ف  خلال  م  ر  ال ة  مه ات  اخلا اس  م يل  تع ت 

Modification indices     نامج ب ها  ي ي  ال   AMOSال ان  ال ار  الاع في  الاخ  مع 
ف   ح ت  وق  يل،  ع ال ة  م ص أك  ال في  قي  معاملات   ٧وال د  وج ح  ات وق   ، ارات 

د م ة ب ع ا عال (ارت ه ك ب اي ال ة ال امل، فق ت ن ا فق ت٠.٩٠ الع دمج   )، ل
امل الع ت   ، تل  ا  ي)،  ه ال (الأداء  واح  ) في عامل  ال فاءة  و  ، ة  ه ال فاءة  (ال هي: 

ع  اض ل (ال لاب) ،و لاب) في عامل واح ( ال لاب ،العلاقة مع ال ي لل ه دمج (ال ال

د   م ة الف اص ملائ ع

ة    وال

SLF  α AVE  CR  Model fit  

ف   ة اله   0.91  0.78  0.91    ملائ

Chi-square =    
8.733 

.998 CFI =  

;.034 RMSEA =  

9680. GFI =   

 CMIND/DF=

1.092 

  

١  fit1 .852  

٢  fit2  .860  

٣  fit3  .934  

ة ال     0.92  0.78  0.91    ملائ

٤  fit4 .892       

٥  fit5 .899    

٦  fit6 .862  

الي  ٧ اس الإج      0.924   ال
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اسة ، ا ةال اض ام ال ، اح عه ام ال ة) ، )ح اع ال الق ام  ل  ت عامل واح (الال و
ل)،   الع علاقات   ) واح عامل  ت  ر)  الأم اء  واول ملاء،  ال مع  ار،   (العلاقة  الاخ إعادة  وت 

ضها  ع ا  ائج  ان ال ول (ف   . )٥ج
ول رق ( اس ): 5ج ات ل ق وال ل ال ل ائج أسال ت ة ن ه ات ال   اخلا

ائي  ل الاح ل ائج ال اءً على ن ة ب اح اد ال ر: م اع   ال

ات      م اص اخلا   SLF  α CR  AVE  Model fit  ع
ي      ه    0.65 0.92  0.91    الأداء ال

Chi-square = 
226 ; 
RMSEA = 0.20  
 CFI = 0.995 
.CMIND/DF=1.030  
GFI = 0.900  
   

١   pro1 .844    
٢    pro2  .886  
٣    pro3  .731  
٤    pro4  .783  
٥    pro5 .813  
٦    pro6  .764  
لاب        0.59 0.88  0.87   ال
٧    stu1 .722    
٨    stu2 .828  
٩    Stu3 .708  
١٠    Stu4 .826  
١١    Stu5 .756  
ة      اع ال   0.65  0.92  0.91   الق
١٢    rul1 .842    

  
  

١٣    rul2 .877  
١٤    rul3 .799  
١٥    rul4 .764  
١٦    rul5 .745  
١٧    rul6 .807  
  0.67 0.86 0.85   علاقات     
18    relsh1 .805    
١٩    relsh2 .894  
20    relsh3 .752  

ق        0.69  0.87  0.87   ال

21   asse1 .869    

22   asse2 .798  

23    asse3 .819  

الي               0.958  الإج
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ــــة - ـــ لــــــ ق ود ال ــــــــــ ـــ ذج فـــــــــــــي ال ـــــــ ــــــ ــــة ال ـــ ـــ قـــ ا دة م ــــــــــ ات جـــ ـــــــ شــــــ ت ال ــــــــــ هـــ ــــــــــ أ ـــ ح
CMIND/DF=1.030<5) ــة ــ ــــــــــ قـــ ا دة ال ــ ــ ات جـــــــــــــ ــ ــ شـــــــــــــ ــ م ــ لغـــــــــــــ  CFI=0.995,، و

(GFI=0.899 ســ عــي ل ر ال ــ لــغ ال امــة)، و لاءمة ال ح(ال ــ احــ ال ــة لل هــي مقار
ي   ق أ ال ل فقــ أصــ >RMSEA=0.020  0.1ال ــ ، و ــف ة م ال ــاس وهي ق ح م

ر ( ــ ــة ال ــات مه ــة،  ٢٣اخلا ال ة ال ــائ ــه فــي الأســال الإح ــاد عل ــاً للاع ارة)ملائ
ــة مـــــ  نـــ ـــــة م ـــــاس ب ــةل ـــ امـــــل خ ل مـــــع دراســـــة ع ـــــ ــاق فـــــي ال ـــــ اتفـــ ع ــ مـــــا  ، وهـــ

فــــي،( ــــة ) ، وم ــــ٢٠٠٤ع ــــاء ه ــــة لأع ــــ الأخلا اث لائل وال عــــ الــــ ــــع فــــي  ا هــــ م
ر   .)٣(ال

ــاي ) ٢-٢-٦-٦( ق ال ــ ــاس  :Discriminant Validityال ــة فــي  اح ت ال ــ اع
ــ  غ ــل م ــ  ه، وأن  ــ ــ عــ غ غ ــ ال رة علــى ت ــ إلــى القــ اي وال  ق ال ال

ات  ــ غ اخل بــ ال ــ ــا أو ال ــار الارت الفعــل، علــى  م ــه  ه ما  أن   AVEع غ
ـــــل  ل ام ت اســـــ ــاي  ــ ق ال ـــــ ــــاس ال ، ل ـــــاي ــ ال ســ عـــــي ل ر ال ــ ــ -Fornellال

Larcker criterion )Hair et al.,2019اخل ــ ل ال فة ال ف ل م  Cross)، و
loadings  )ول  ).٦ج

ول( وضة  ع ال ائج  ال ا  ٦م خلال  الارت فة  ف م انه م خلال  ن   ،(Fornell-
Larcker criterion    ح أن ها و    AVE  ،ي ك ب ا ال اوز الارت ة ي ل ب ل

وم  ي،  ال ا  الارت م   أك  ة  الق ال  ع  ان ج ف ذج،  ال الأخ  ات  ا ال
اخل  خلال   ال ل  ال فة  ف ات    Cross loadingsم غ ال زع  ت ت  ق  انه  ح  ي

ة، ولا ي ١٥( امل رئ )على ارعة ع غ اخل ب م اتج ت غ   . ال

  
  
  

 
  .٢٠٠٦،  ميثاق اخلاقيات مهنة التعلم  السعودية، وزارة التربية والتعليم   )٣(
 دليل الميثاق الأخلاقي لأعضاء هيئة التدريس بكلية الهندسة بنين جامعة الازهر -

 دليل الميثاق الأخلاقي لأعضاء هيئة التدريس جامعة فاروس - 

 أكتوبر ٦جامعة دليل الميثاق الأخلاقي  - 

 جامعة مصر الدوليةدليل الميثاق الأخلاقي  - 
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ول(  فة ٦ج ف ا  : Cross loadings) م فة الارت ف    Larcker criterion-Fornellوم

  
ر: نامج ال ائي ب ل الاح ل جات ال اءً على  م ة ب اح اد ال   Smart PLS V.4 م اع

ــل  ــع  ــي ي قــاي ال د مــ ال صــل إلــى عــ ــ ال قة فقــ أم ــا ــل ال ل ــائج ال ء ن فــي ضــ
احــل اللاحقــة مــ  ــا فــي ال ه ــاد عل ــ الاع ق و ــ ــات وال ــة مــ ال رجــة عال ــا ب ه م

راسة. ه ال ل في ه ل   ال
راسة ٧-٦( ات ال غ صفي ل اء ال   ) الإح

صفي  اء ال أح أسال الإح ابي  س ال ة  ال اق ض وم الي ع ء ال اول ال ي
ق ال اهات  وات ات  ي تق ع  تع  ي  هال م ض   ي  ع ح  راسة؛  ال ات  غ م ن 

ول( ات  ٧ج ي تق ص  ت ن  )  ع  ال دات  ة،  مف ال ة  ة،  (ال ه ال ة  واله
اضعة  ال اصة  ال عاه  ال في   ، ر ال ة  مه ات  أخلا ة،  وال د  الف ب  ة  لائ وال

راسة أتي: لل ا   ،  
ول( و ح م خلال ج س  ) ٧ي فاض م ة ( ان ة ال فاض 2.57)ال ان ماً  ع م

 ) ر ال ي  س ة2.1)م ل ق ال قعات  وال ا، ) 2.4(،  ف    ك ة  م ان اله س 
ة( ه ة()،  2.79ال قلال الاس ي  س م فاض  ان ماً  ع اء(و ،2.52) م )،  2.57الان

ان  وجاءت    ح  اجعة  م ة  وال د  الف ب  ة  لائ ال س  (م س  )،  2.96ال
الي ( س الاج ان ال ة ح  س ة م ه ات ال عاد أخلا ان أ   ). 3.12و
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ول ( راسة  :)٧ج ات ال غ ائي ل ص الاح   ال

  
ائي.  ل الاح ل ائج ال اءً على ن ة ب اح اد ال ر: م اع  ال

ق ( رج م خ نقا ح  ال م م اس ال ق (١* ال اما، و الـ اف ت امـا مـع ٥) الي غ م افـ ت ) الـي م
ــابي ( ســ ال ــات ال ـف، ف ــة فــي ال اد د درجــة ح امــا، (١.٨=<١وجـ افــ ت ـ م ، (٢.٦=<١.٨) غ افــ ــ م  ٢.٦) غ

>=٣.٤) ، اي ، أك أو ٤.٢=< ٣.٤) م اف امة. ٤.٢او () م افقة ال   ) ال
  

راسة  ٨-٦( وض ال ار ف لي واخ ذج اله   ) تق ال
وض  ارات ف ائج اخ ل ن راسة، و لي لل ذج اله ات تق ال ش ض م ع ء  ا ال اخ ه

أتي: ا  راسة،    ال
راسة ١-٨-٦( لي لل ذج اله   ) تق ال

ول( ض ج نامج  ٨ع ام ب اس راسة  لي لل ذج اله ات تق ال ش  Smart PLS)م
V.4 ارات ائج اخ ة ن أتي: Q2 ،R2 ،GOF، م ا   ،  

ول ( ة  ض ائج ال ال ذج ) ن أن٨م خلال  قة ال ا دة م   >)  0.71بلغ (،   GOFج
قة0.36 ا ال م  ة  عال رجة  ل ش  م وه   ،(Wetzels et al.,2009) رة الق ار  اخ ت  ا   ،

راسة م خلال   ح لل ق ذج ال ة لل غ   Q2ال ك ال ل قل في ال  غ ال رة ال وهي ق
ع،  و  ا ف  >كلها   ان ال  ال ة  ب   ،ال لائ غ ال ة في ال  ة ال رة ال ان ق ف

ة   د وال ة ح بلغ ،3٠.٥٦الف ه ة ال ل لله ة 0.581و ات ال غ ان لل ، في ح 
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ات  غ أخلا عة دور في ال  ة م د وال ة ب الف لائ ة، وال ه ة ال ة، واله ال
ار  ق ة  ه ع 0.539ال ا  ح . م ق ذج ال ة لل ة العال رة ال ش على الق  م

ول( راسة ٨ج لي لل ذج اله ارات تق ال ائج اخ ع ن  (  
قل   غ ال ع  ال ا    2Q     2R  GOF  ال

ة   ة ال ة   ال ه ة ال  0.586  0.581  اله

1.3  
ة   ة ال د   ال ة ب الف لائ ة ال   0.566 0.563  وال

ة- ة ال ة , ال ه ة ال   اله

د ة ب الف ة  وملائ   وال

ة  ه ات ال   0.725 0.539  اخلا

*2R<0.67    ة ،م ة، م 0.33الي 0.67ق س فة،  0.19الي 0.33، م   GOF < 0.36،  ٠> 2Qض

ائي  ل الاح ل ائج ال ر : م ن  Smart PLS V.4ال
ي   ال ان معامل  ا  غ   2Rك غ في ال قل في تف ال غ ال رة ال ي م ق ع ي  وال

ا تف  في  ة  س م رة  ق ة  ال ة  لل ان  ف ع،  ا ة  ال ه ال ة  ة  0.586له لل ا   ،
ة   وال د  الف ب  ة  لائ ال تف  في  ة  س م رة  ق ة  أنه  0.566ال ن  ح  في   ،

ة وا ة ال اع ال غ اس ن تف ال ع ة م د وال ة ب الف لائ ة، وال ه ة ال له
ة بلغ  ة عال ة ب ه ات ال   .0.725 (Chin,1998)في  أخلا

وض ٢-٨-٦( ارات الف   ) اخ

) ل رق راسة ٢ش ات ال غ لي للعلاقة ب م ذج اله  ):ال
نامج  جات ب ر: م م   Smart PLS V.4ال
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ل( ج٢م خلال ال دة، ف ع ة ال سا ر ال ذج ه اح ص ح أن ال د    )  ي ع
غ   ٢( د  م ج ع الي ي ال و  ،( ار  ٢(  وس ا    م  ،( اش م ع غ  ة ج ح مع ي

ة ال ة  قل(ال ال غ  ال م  ة  اش ال ارات  ع(  ،)ال ا ال غ  ال ات  أ إلى  خلا
ول( ال ضح  و ة)،  ه ح،٩ال ق ال ذج  ال في  ة  اش ال ارات  ال ة    )   ار إ ون خ

ض الأ أتي: الف ا  ادس،  ، وال ام ، وال ال اني،وال   ول،وال
ول ( ائج ت٩ج ة ):ن اش ارات ال ل ال   ل

لالة ع  ارات  ٠.٠١*م ال   .p.valueقا للاخ
ارات 0.05** م دلالة ع   p.value قا لاخ

ول (  ال ة  ض ائج ال ة فــي ٩م خلال ال اشــ ــارات ال ــار ال ــائج اخ ي تع ن )، وال
انــ  ـــة، و اب ــار إ ــ معـــاملات ال ـــع  انــ ج ـــ  ذج، ح ــ ـــ  p.valueال ـــة ع مع

ة  ــائ ــة اح ــ دلال ــاني،  0.05،و0.01م وض الأول، وال ــع الفــ ل ج ــ ــ ق ا فقــ  ت ــ ، ل
، وال ام ، ال ال يلة لها.وال وض ال   ادس ، ورف الف

ول( ة١٠ج لائ ة ،وال ه ة ال س لله ور ال ار ال   )  اخ
ار  م ار   ال  ة ال

STD.BETA  
ة  tة 

)p(*  

ة  ١ ال ة  ة--->ال ه ال ة  ات --->اله اخلا
ة ه   ال

٤.٨٣٢  ٠.٣٤٠  0.000  

ة   ٢ ة ال ة--->ال لائ ة--->ال ه ات ال   0.000  ٣.٩٨٣  ٠.٢٥٥  اخلا
ة   ٣ اش ارات غ ال ع ال   ٠.٠٠٠  ٩.٨٥٧  ٠.٥٩٥  م
ة    ٤ اش ة، وغ ال اش ارات ال الي لل أث الاج   0.000 ٢١.٤٧٨ ٠.٧٥٣  ال

  . p.valueقا    01٠.٠*مع ع م    
ائي   ل الاح ل ائج ال اءً على ن ة ب اح اد ال ر: م اع   ال

  
  

ار ار  ال  ة ال
STD.BETA  

  ة 
)t(  

ة  ع   م ال
)p(   

ار    الق

 ـ  الأول ة  ال ة  ات --->ال اخلا
ة ه   ال

ل **٠.٠٤٣  ٢.٠٢٤  ٠.١٤٢   ق

اني ة    ال ة ال ة --->ال ه ة ال ل  *٠.٠٠٠  ٢٠.٥٣٩  ٠.٧٦٦  اله   ق
ال  ة   ال ة ال ة  -->ال لائ ل  *٠.٠٠٠  ٢١.٤٧٨  ٠.٧٥٣  ال   ق

ام  ة    ال ه ة ال ة --->اله ه ات ال ل  *٠.٠٠٠  ٤.٩١١ ٠.٤٤٤  اخلا   ق
ادس  ة ـ ـــ  ال لائ ة -->ال ه ات ال ل  *٠.٠٠٠  ٤.٠٤٩ ٠.٣٣٩  اخلا   ق
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ول ( ال ة  ض ائج ال ار ١٠م خلال ال اخ ع ال   ا ض ال ل الف ) فق ت ق

س   ور ال ات    ال قل، واخلا غ م ة  ة ال ة في العلاقة ب ال ه ة ال لله

ض ع)، ورف الف غ تا ة (م ه ار(  ال ة ال ة  ح مع يل، ح ات )ع  ٠.٣٤٠ال

ة  ائ  . أقل م دلالة اح

س   ال ور  ال ار  اخ ال   ع  ا ال ض  الف ل  ق ت  ا  د    ك الف ب  ة  لائ لل

غ  (م ة  ه ال ات  واخلا قل،  م غ  ة  ال ة  ال ب  العلاقة  في  ة،  وال

ار( ال ة  ة  مع ح  ات ح  يل  ال ض  الف ورف  ع)،  م  ٠.٢٥٥تا أقل  )ع 

ة ائ     . دلالة اح

ي تع اج ة ال اش ارات غ ال ة معامل ال ائج أن   ا ع ال ور ك اع تأث ال

العلاقة  في  ة ،  د وال الف ة ب  لائ لل س  ال ور  ال تأث  ة، مع  ه ال ة  لله س  ال

ة، ق بلغ ( ه ات ال أخلا ام  ة والال ة ال ة، ع أدني ) وهي  ٠.٥٩٥ب ال مع

ة ال س لله أث ال ائج أن ال ة، وق أوض ال ائ ة على العلاقة م دلالة اح ه

ة ه ال ات  أخلا ام  والال ة،  ال ة  ال س   )، ٠.٣٤٠(ب  ال أث  ال م  أق 

ة  د وال ة ب الف لائ   ) على نف العلاقة. ٠.٢٥٥( لل

ات    غ ة)  وال د  الف ب  ة  لائ وال ة،  ه ال ة  (اله ل  دخ فإن   الي  إج ل  و

ة في العلاقة ب ال ا  وس اب اً ا ان له أث ة، ق  ه ات ال أخلا ام  ة والال ة ال

ة   اش ة وغ ال اش ارات ال ة معامل ال ان  ة ع أقل م  ٠.٧٥٣(ح  ) مع

ة.  ائ     دلالة اح
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ات  ٧( ص راسة  وال ائج ال   ) ن
ئها    ض في  أم  ي  وال ائج،  ال م  د  ع إلى  راسة  ال صل  م ت عة  م وضع 

الي:  ال اتها ،  ص راسة وت ائج ال ض ن ا يلي ع ات، و ص  ال
راسة  ائج ال  (٧-١) ن

الي:  ال ضها،  ائج  ع عة م ال راسة إلى م صل ال  ت
وخاصة  - ة  ال ة  ال أدوات  م  راسة  لل اضعة  ال اصة  ال عاه  ال ل  ت اد  ت

ة ،ك ل ق قعات ال ، وال ر ، م ال ه ر ومعاون ة ال اء ه عاني ال م أع ا 
  ، ه و افه  أه ب  ة  لائ ال م  في  اجع  وت  ، مل ل  ة  ه ال ة  اله ضعف 
ر  ال ة  ه اء  أع ام  ال في  ر  ق ج  ي ا   ، عاه ال تل  و   اف  أه و 

ة.   ه ات ال أخلا ه   ومعاون
-    ، الفه ملاء،  ال ودع   ، ر ال لفة(  ال وأدواتها  ة  ال ة  قعات و   لل ال

في  ة  ه ال ات  أخلا ه  ومعاون ر  ال ة  ه اء  أع ام  ال دع  في  دور  ة)،  ل ق ال
ار( ة معامل ال ان  راسة، ح  اضعة لل اصة ال عاه ال ة ع ٠.١٤٢ال ) مع

ة  ائ اح دلالة  دراسات  ،.0)(05م  مع  ذل  في  راسة  ال ف  ، ).;Kim,2022وت
Bairaktarova&Woodcock,2017) .( 

ة،    - ه ال لفة(ادراك  ال عادها  أ ة  ه ال ة  اله تأك  في  مه  دور  ة  ال ة  لل
عاه  ال في  ه  ومعاون ر  ال ة  ه اء  لأع ة)،  قلال والاس اء،  والان ة،  ات ال فاءة  وال

ار( ال معامل  ة  ان  ح  راسة،  لل اضعة  ال اصة  أقل ٠.٧٦٦ال ع  ة  )،مع
ة، ائ اح دلالة  مع  م  اتفاقا  ذل  ع  ;;Martin& Adams et al.,2006(و

.Anderson,1998;  Keltchermans,2009( 
-   ، والفه ملاء،  ال ودع   ، ر لفة(ال ال أدواتها  ة  ال ة  قعات  لل وال

ي  عاه ال اف ال افه مع  وأه ة  العامل وأه ق ملائ ارزاً في ت ة)،دوراً  ل ق ال
ار( ال معامل  ان  فق  بها،  ن  ل ة، ٠.٧٥٣ع ائ اح دلالة  م  أقل  ع  ة  مع  (

ع اتفاقاً مع دراسات    .  (Cable& Cooper et al.,2004;Parsons, 2001)وه ما 
ق    - ه ت ر ومعاون ة ال اء ه لفة، م ح إدراك أع عادها ال أ ة  ه ة ال اله

اء   والان ة،  ات ال فاءة  ال ره  وشع  ، ائفه و هام  ل راسة  لل اضعة  ال اصة  ال عاه  ال
معامل  ة  ان  ح  ة،  ه ال ات  أخلا ام   الال ن  فعه  ي ة،  قلال والاس ة،  ه لل

ار معامل( ع ذل اتفاقاً مع ٤٤٠.٤ال ة، و ائ ة ع ادنى م دلالة اح ) مع
ائج دراسات   ،ن  .  )(Crigger & Godfrey,2014) ٢٠١٨(م
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و  - اف  أه مع   ، ه ومعاون ر  ال ة  ه اء  أع و  اف  أه ب  ة  لائ ال ق  ت إن 
اته ن   ه سل ج ل فعال في ت اه  ن بها،  ل ع ي  عاه ال ات ال أخلا ام  الال

اش  ال ار  ال ة  ان  ح  ة،  ه دلالة    )٠.٣٣٩(ال م  أقل  ع  ة  مع
ائج دراسات   اً مع ن ئ ة، وه ما اتف ج ائ Bahat,2021;Valentine,   2002إح

Ruiz& Martínez,2014; Jung et al.,2010). Park&Hai,2023 ;(   
ب   - العلاقة  اً  ئ ج س  ي ه  ومعاون ر  ال ة  ه اء  لأع ة  ه ال ة  اله ق  ت إن 

) اش ار غ ال ة ال ان  ة، ف ه ات ال أخلا ام  ة، والال ة ال  ) ٠.٣٤٠ال
ة  ال ة  ال اع  ا اس ل ي أنه  ع ا  ة، م ائ أقل م دلالة اح ة ع  مع

ق   تأك ت ن  عي  ال ع   ه  ومعاون ر  ال ة  ه اء  لأع ة  ه ال ة  اله
ة،  قلال والاس ة،  ات ال فاءة  وال ة،  ه لل اء  الان ره  شع وزادة   ، ائفه و هام  ل ادراكه 
عاه  ال في  وذل  ة،  ه ال ات  أخلا ام  الال إلى  اته  سل ه  ج ت في  ذل دورها  ع  ف

لل اضعة  ال اصة  ع راسة. ال ذل و مع إت    اً  ئ ج ;Adams et ;Kim,2022(فاقاً 
.Martin & Anderson,1998 al.,2006;Keltchermans,2009; 
اء   - ام أع ة، وال ال ة  ال ا العلاقة ب  ئ س ج ة ت د وال الف ة ب  لائ ال

غ   ار  ال ة  ان  ف ة،  ه ال ات  أخلا ه  ومعاون ر  ال ة  (ه اش  )٠.٢٥٥ال
ة في  ل ة  ا ن ال ل ي أن  ع ا  ة، م ائ ة ع أقل م دلالة اح مع
ة  ه اء  أع ك  سل ه  ج ت على  رتها  ق زادت  ا  ل ة،  وال د  الف ب  ة  لائ ال ق  ت
اضعة  اصة ال عاه ال ة، وذل في ال ه ات ال أخلا ام  ه  ن الال ر ومعاون ال

ر  اً مع دراسات لل ئ    Bahat,2021; Cable&Cooper etل م    اسة، وه ما اتف ج
2002; ;Parsons, 2001),al.,2004;Valentine . 

ة،   - ه ة ال ل م اله ة) ل اش ارات غ ال ة(ال س اع الادوار ال ان في اج ا  ك
ب   العلاقة  على  ارزاً  اً  تأث ة،  وال د  الف ب  ة  لائ ات  وال وأخلا ة  ال ة  ال

ة   ،(تأك اله ف ق اله ها ل لفة في سع أدواتها ال ة  ة ال ة، ح  أن ال ه ال
، فأن ذل س م  ع ا ال ه ع ام مع  ال ة)  د وال ة الف ق ملائ ة، وت ه ال

ر ن م ة ال اء ه جه الأخلاقي لأع رتها على دع ال ة معامل ق ان  ، و ه ه
ة ( اش ارات غ ال ة  ٠.٥٩٥ال ه ة ال س لله ور ال ان ٠.٣٤٠()، مع العل أن ال  (

ة   د وال ة ب الف لائ س لل ور ال اً م ال ة ٠.٢٥٥( أق تأث )في العلاقة ب ال
ع ال في   ، ه مه ات  أخلا ر  ال ة  ه اء  اع ام  وال ة  اضعة ال ال اصة  ال اه 

راسة.   لل
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ة   - لائ ال ة، مع  ه ال ة  (اله ل  ان دخ ائج  ال ه، أوض  إل صل  ا ت ال ل وتأك 
ام   وال ة  ال ة  ال ب  ة  اش ال العلاقة  ة، على  ات وس غ ة)  د وال الف ب 

ال رة  ق رفع  إلى  أد  ق  ة،  ه ال ات  أخلا ر  ال ة  ه اء  أدواتها أع ة  ال ة 
ات   أخلا ام  الال ن  ه  ومعاون ر  ال ة  ه اء  أع ات  سل ه  ج ت على  لفة  ال

ار( ة معامل ال ة، ح ازدادت  ه ان  ٠.١٤٢ال ي  ، ال اش ار ال ة ال ) وهي 
ة   ائ اح دلالة  م  ع  ة  (0.05مع إلى  ارات  ٠.٧٥٣،  ال معامل  ة  وهي   (

ة. الإج ائ ة ع أقل م دلالة اح ان مع ي  ة ال  ال
راسة   ) ٢- ٧(  ات ال ص  ت

عــة مــ  صــل إلــى م راسة م ال ات، ت ال غ ل العلاقة ب ال ل ائج ت ء ن وفي ض
ــ  عاهـ ــا، وادارة ال لافهـ ــى اخ ــة علـ ـ عل ــات ال ـ ــي ال ــا فـ ـ ــلإدارة العل ــه لـ جهـ ات، ال ــ صـ ال
ـــــال  ــــات الاع ع اخلا ــ ات لــ صـــــ ها إلــــى ت ــ ــ ــ تق ــ ل خـــــاص، و ــ ــ ــة  اصــ ــا ال ــ العل

امج ال ات ل ص ا يلي  ،وت  ، ر ة ال ات مه ع اخلا ة ل   ة ال

ال  ١-٢-٧( ات الاع ع أخلا ات خاصة ب ص   ) ت
ة،  - اث الأخلا ام ال ،    اب ع العامل لها ل ان وص ها في أدلة ل أك على   ون وال

أوجه  افة  ل جه  ال هي  ن  ل  ، عه ل ة  ات الاس ة  لل سالة  وال ة  ؤ ال في  نها  م
 . ا  ال

عاونة،   - ال ة  واله ر  ال ة  ه اء  أع وخاصة  د  ال العامل  ار  اخ ة  ل ع اعاة  م
ات اشى مع أخلا ي ت ات ال اس م الأخلا اف ال ال ورة ت أك على ض ان   وال م

عارف   وال ة،  اصل وال ة،  واللف ة  العل رات  الق فق  ول  ة،  ه ال ات  وأخلا ل،  الع
اء  فة خ ع قاً  ة سا ع ال ارات  الاخ م  عة  ف م ت ذل ع   و  قة،  ال

ل. مة للع ق ة ال ان ال ع ج قة ل ع راسة ال ل ال ، و  نف وت
اذج   - ال عه  تق  وت  ، ه ومعاون ر  ال ة  ه اء  وأع  ، العامل تله  ي  ال وات  والق

أ  ع  جه  ال ا  ه ل  ف م  ع ورة  على ض وت   ، اله أع في  الأخلاقي  جه  ال مج  ل
ل. ة الع اذه داخل ب ار ي ات  ق

ت   - ق  لل ة  ي ج معاي  إضافة  عام  ل  ة  الأخلا جهات  لل ا  العل الادارة  دع 
جه.  ا ال فعه ن ه ه ل ف ة. وت ه ات ال ل ،وأخلا ات الع اعاة أخلا  م م
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ر م  ٢-٢-٧( ة ال ات مه ع أخلا ة ل ة ال امج ال ات خاصة ب ص ) ت
ة.  د وال ة ب الف لائ ة، وال ه ة ال   خلال اله

ة:  ١-٢-٢-٧(  ه ة ال ع اله امج خاصة ب اد ال ) ب ة اع اء ه ف ب ه ي ت امج  ال
  : ة، ع  ة ق   مه

ة    - ال ان  ال دع  على  ت  ي  ال  ، ر ال ة  ه ع  اد  إع امج  ب ام  الاه
 . اد ال فق ي في م ة ول ال العل ل  وال

ها على م   - أه ات، وم  ل ت بها م مهام و م ي ة وما  ه ال فه  ان تع م
ع. ل، وعلى م ال ،   الع عه مة داخل ال ة ال اث الأخلا ال لاعه على  وا

تعل  أ  ة،  م ال اته  ال ح ن  ه ال اجها  ي ي ال ة  لات الأخلا ع ال اع  أن ل  و
تعل  ف  ه أن   و  الأخلاقي.  ف  ال في  مهاراته  وت  ة،  ه ال ات  أخلا

ات ال ة أخلا ول ال ر  ع ع إلى تع ال ف وال ل ع م ال ة إلى ما ه أ ه
ة.  ات الأخلا ل  وتأك ال

اء   - ة لأع ر امج ال لي ووضع ال ل ع ر  ة ال ات مه ل على ت اخلا الع
مة. اء ال ل وأث ر ق ة ال  ه

ر   - ة ال فاءة ع ه ل على رفع  ل الع ل ال عاونة، ودفعه ن ذل  ة ال واله
ة.  ي ل ح ف وسائل ع احة، وت  ال

ل.    - ان الع ة ول ه اء لل الان عاونة  ة ال ر واله ة ال ر ع ه  دع شع
ة.  - قلال الاس ره  ل على دع شع ه والع ر ومعاون ة ال ام ع ه  اح
ه٢-٢-٢-٧( ة ت ة ت امج ت ة ) ب د وال ة ب الف لائ ق ال   ف ت
اف مع  - ر ت ال على م ي ة ال اء ه ار لأع ة الاخ ل و ع وضع ش

ادئه.   ه وم ل و ان الع اف م  أه
ه  - قارنات ب ال ، وعق  رات ذل ه وم ل، و الع ان  اف م أه د  ال اء  تع الأع

اق العامل عي ن اع ه، لل . و غ عه اد و ال   ل
ه    - دم على  ل  تع ي  ال اللازمة  امج  ال ه  عاب اس اولة  وم د  ال اء  الأع ام  الاه

ودع    ة،  ل ال اع  ال ع  م   ف  ل ه   ثق ،و  ل  الع ة  ب داخل 
ل.  ان الع ة ن م اب جهات الإ  ال
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د، وح   - ال اء  ملاء للأع ال ف دع  اء ت عاون مع الاع ال امى على  الق اء  الأع
ل. ة الع ة في م م ال له داخل ب اع د لل  ال

اع  - الق فه  تع إلى  الإضافة   ، الاخ ائف  ال ها  وعلاق ومهامها،  ائفه  ب فه  تع
 . اله اءات اللازمة لأداء أع ان والاج  والق

ة  )٨(  ل ق حات ال ق راسة وال دات ال   م
ار، وم ث   ها في الاع ي  أخ دات ال عة م ال ء م راسة في ض اد ال ت اع

ة على ال الاتي:  ل ق ث ال ع ال اح    اق
-   ، ، الفه ر لفة(ال ر أدواتها ال ة م م ة ال اول ال راسة على ت ت ال اق

أو  أث  ال ال  م ر  م م  اولها  ت و  ة)،  ل ق ال قعات  وال ملاء،  ال ودع 
ها   ائ ...وغ   ال

ا - ة،  ات ال فاءة  ال ة،  ه ال ادراك  عادها(  أ ة  ه ال ة  اله على  راسة  ال ت  اء، اق لان
ل   م الأخ  ان  ال ع  إضافة   و  ة)،  قلال و والاس ات،  ق ع وال فة،   ع ال

ه ضا،،،،وغ  ال
ة م خلال الأدوار  - ه ات ال أخلا ة  ة ال اول علاقة ال راسة على ت ت ال اق

ال ع  اح  اق و  ة،  وال د  الف ب  ة  لائ وال ة،  ه ال ة  لله ة  س ات ال غ
 ، ة للعامل ف لامة ال ل ال ة م لة أو وس امل مع ع ن  ه العلاقة  ل الأخ على ه
ة، أو أح   اد ا ال في، أو أح الان ا ال ة، والان ل افات ال ات، والان ي ال وتق

ها.  ة ،،،،، وغ ارد ال ة للإدارة ال ي جهات ال  ال
اول   - راسة على ت ت ال ات في مه اق اول الأخلا ، و ت ر ة ال ات مه أخلا

اء،  والق ة،  اس وال  ، وال  ، ال ل:  م دة،  ع م الات  م في  آخ 
ها.  ....وغ  والأم

ة  - م خ ات  م على  قها  ت ول   اصة،  ال عاه  ال ة  ب راسة على  ال ت  اق
وا  ان،  وال قل  ال ات  ش ات،  ال ل،  م على آخ  قها  ت ا   احة،  ل

ات  ه العلاقات في ال ها، أو دراسة ه ول، وغ ة، وال ل الادو ة: م ا ات ال ال
ة. رة م الع ه وع داخل، أو خارج ج ل ف ي ت ة ال  العال
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ة  اجع الع   ال
 ، ح  ال ع  ثاب   ، اس  ٢٠٠٧إدر ال أسال  ال  ث  وض، ،  الف ار  واخ ل  ل وال

ة.  ام ار ال   ال
) ام م ص ، ه ة على ٢٠١٧ال ال ة  ا الاج ة  ال ات  ات اس ت  ث   ،(

مع   م  في  العاملة  ة  ا ال ات  ال في  للعامل  في  ال ب  ال حالات  ل  تقل
لة   ة )، م لا ة للعامل ( دراسة اس ات ال س ال ارة،  ت ة وال ال ث ال ال

ل  د الأول ١٨ال اني. –، الع ء ال   ال
ل (  اع لي، علي إس ارك، واله د م ، الع ش ة ٢٠١٥ال ة به ائ حلة الاب ات ال ): وعي معل

ة  ال ة  ل لة  م ة:  ونف ة  ت دراسات   . عل لل ة  ه ال ة  اله اس  ل خل  ور  ال
، ع  قاز م   ٨٨ ال

،  ا م اد  ،ع ماج  لع الأداء، رسالة  فاءة  ق  ت في  ل ودورها  الع ات  أخلا  ، الع 
ة ،  د ع اض ، ال ة ، ال م الأم ة للعل رة، جامعة نا الع     .٢٠١٣غ م

او ( ي اله ، ف ه ر ٢٠٠٩ال ة ال اء ه عاوني أع ة ل ة ال ة ال ل )، ت ع
ا د    معة ع  ال

) سال  ح  عة،  راسات، ٢٠١٠ال وال ث  لل تة  م ة،  اله ح  ه  وعلاق ي  ف ال الام   ،(
د    ١٣الع

 ) ، ال ع ال ، ج ة ٢٠١٨داه اب ال في العلاقة ب ال ي وت ف ال ال )، دور رأس ال
ارة، ال ك ال ة للعامل في ال اب ل الإ ات الع ة وسل ث  ال ة لل لة العل

ل  ارة ال راسات ال د   ٣٢-وال   .  ٢الع
ة   ال ة  ل لة  ة، م الأج امعات  ال ع  ات  ء خ ة    –ش في ض لل ة  ال ة  ال

د   ة، الع عل قارنة والإدارة ال   . ٢٥ال
) ، ي في، م ص ام لل٢٠٠٤ع الة الاه امعة، و اذ ال ة ع أس ه ة. ) اخلاق ال   زع، القاه

) سلاف   ، في ٢٠١٨م امع  ال لة  م ة،  ه ال ات  أخلا ها  وعلاق رس  لل ة  ه ال ة  اله  ،(
اسع.   د ال ، الع اد ة، جامعة ال م ال ة والعل ف راسات ال   ال

ل ( ان، سام ج اله، ٢٠١٠رض ن وأع اة أر ار ها في ح ة وت ة، اله )، ال ع اله
، امعي. الع اب ال   دار ال

سي، ( أب  م سى،  ، ٢٠٠٢م ي، م ف ال إلى الارشاد  اجة  اهقة وال ال ة في  اله )، أزمة 
ة.  ة ال ه ة ال   م

ة، د ع عل ال ة وال . ٢٠٠٦وزارة ال عل ة ال ات مه اق اخلا   ، م
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عه  ل ال ة ع ة ب ب لائ عل  ال ي ت ارات ال عة م ال ا يلي م ع  ال ال ال
 ) علامة  وضع  خلال  م   ، افق م درجة  ي  ت جاء  ال  ، وش ه  ل  تع أمام )  ال 

درجة  أك  ل على  ال ي  تع اماً  ت اف  م ارك  اخ أن  العل  مع  ا،  اس م اه  ت ال  ار  الاخ
ل على درجة أقل ي ذل ال ع افقة  ف ال ا ان ل   . و

ــــــــــــــارات   م اف   الع غ م

اماً (   )١ت

غ 

اف  م

)٢(  

اي  م

)٣(  

اف  م

)٤(  

اف  م

اماً  ت

)٥(  

ة    ف ملائ             اله

عه  ١ ه ال ل داخل ه ة الع اما مع ب اف ت            .أت

عه   ٢ ه ال ض م ه ف الغ             .أع

عه   ٣ ا ال اء ه ض م ان اما مع الغ            .أتف ت

افه  ٤ ق أه عه ل ات ال ف خ ع             .أنا اتا
عه   ٥ اف ال افي مع اه اف أه             ت
ة ال               ملائ

عه  ٦ اها ال ي ت ال ال ة              .أنا على درا

عه  ٧ دة في ال ج ال ال اماً              .أنا أؤم ت

عه   ٨ ة لل اب ة إ اه م م             أق
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 )٢مل (

ة  لا راسة الاس ار ال   إ

ة:   ال ال اف  الأه ق  ل ة  لا اس دراسة  اء  إج ة  اح ال راسة،  قام  ال اؤلات  وت لة  م رة  ل و ي  ت

ع.  ائ العامة لل ص ال ي وت ة، وت وض الأساس   وت الف

    :ة لا الاس راسة  ال ب  ت أسل ة  ئ م اء  ق اس ة  قائ ت  في  ة  لا الاس راسة  ال ل  ت

عل زعها  (ت د  ع ، ( ٥ى  ر ت ة  ( ٧) ع ه و   ، اع م رس  عاه  ٤) م ال ن  ل ع م   ، مع  (

ا  ة،  قابلات ال لها م خلال ال قاش ح ،  وال ا ة، ودم خ، وال ف ال ة  اف اصة في م ال

مقابلة   ة  لا الاس راسة  ال ة    ٢٥ت  الف في  وذل   ، عاه ال تل  ع  لاب  م  اً  ال

١/٧: ١/٦/٢٠٢٣2023/. . 
 :  ها ان م أه ي م ال ة الع غ قابلات ل ه ال   وق وُجه ه

اع العامة   - ة، و الق اث الأخلا ون بها ال عه م ال ه ذل خاصة  ات، أو ما  د أدلة، أو  وج

. عه عة داخل ال ان ال  والق

اقي    - ل ة  ال ة  والأخلا ة  ل ال عاي  ال ووزن   ، ه ومعاون ر  ال ة  ه اء  أع ار  اخ معاي 

ة،  ل ال عاي  ال تل  مع  ة  ال اصفات  م اب  ت م  أك  ال ة  و ؟  الأخ ار  الاخ معاي 

ة.    والأخلا

ه - ر أو معاون ة ال اء ه ي تلقاها أع ة ال ر امج ال اها،    ال ، و م عه امه إلى ال ر ان ف

ل.  ة الع ان ب ائف ، وج ات ال ل ال، أو  ات الاع أخلا عي  ة ال ف إلى ت ها ما يه  وهل م

ر  - ة ال اء ه قها أع عى ل ي  لعات ال ، وم ال ع ه ل ع ل  م دع زملاء الع

. ل ع الادار ل ل ال ه وماهي س  ومعاون

ة،   - ه لل اء  الان وم   ، ه  ومعاون ر  ال ة  ه اء  أع ه  ع  ال  ة  ات ال فاءة  ال م 

 . ان ل ال ة ل اع اسات ال اراته ، وما هي ال ة ق قلال اس ر  ع  وال

-  . اد وال ل ال اقه ل لفة، وم اع ه ال ، و عه اف ال  ادراك العامل لأه

ا - اعاة أع ة  م م ه ات ال ه لأخلا ر ومعاون ة ال  ء ه
ها: لاب م أه ة لل ال ان  ي م ال ة الع غ قابلات ل ه ال  وق وُجه ه

ارات. مما  - الة في تق الاخ الع لاب  ر ال  شع

- . عه ال ه  ر ومعاون ة ال اء ه لاب في أع ام ،وثقة ال  ما م اح

.ما ه ح العلاقات ال  - لابه ر مع  ة ال اء ه ع بها أع  ي ي

ه   - ر ومعاون ة ال اء ه فاءة أع  ما م 


