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ة دورأ اعي في ت فعال اء الإص ا ال ج ل ة في   أسال   ث ت ائ ة الق اس ال
ة ان اد: دراسة م ة الف اف   م

:  مل   ال

ة      ات في ال وث تغ م ساه في ح ة في عال ال ات ال غ ه أن ال ا لا ش  م
الات وم  ال لف  ت في م ي أث ال وال مات والإت عل ال ا  ج ل ر ت ه ة و اد الاق

اجعة.    ة وال اس ها ال     ب
ف   فعال اه في ت  اعي  اء الإص ال ا  ج ل ت أث  إلى دراسة  دورل    أسال  ة 

اد  ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ل على ت   ال ي تع امل ال ي الع وذل م خلال ت
اء  ال ا  ج ل ت تأث  ف على  ع وال اد  الف ة  اف م في  ة  ائ الق ة  اس ال أسال  ة  فعال

امل.    اعي في ت تل الع   الإص
ة على   ان اء دراسة م دة  ١٣٢ وق ت إج ل م   مف اء على  ق ائ الإس زع ق م خلال ت

لاب   و ر  ال ة  ه اء  وأع  ، مات  عل ال ا  ج ل ت في  م  ، اجع  ال  ، اس  ال
  . وض ال ار ف ا وذل لاخ راسات العل   ال

اف الغ     ل على اك ة في الع ائ ة الق اس ة دور أسال ال راسة إلى أه صل ال وت
اعي على   اء الإص ا ال ج ل ة ل ت ائ اك أث ذو دلالة إح اد ، وأن ه ة الف اف وم
ي  امل ال ي م الع اك الع اد. فه ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ة أسال ال ت فعال

ل خلال   تع وم  اد،  الف ة  اف م في  ة  ائ الق ة  اس ال أسال  ة  فعال ت  على 
اه   ا  امل  ة تل الع اعي  ت فعال اء الإص ا ال ج ل ة ل ائ ال ال

اد.    ة الف اف ة في م   فعال
  
     

ة: اح ف ات ال ل ة  أسال  ال ائ ة الق اس ا،    ال اء الإص ا ال ج ل ة ،  عي  ت اف م

اد  ة.  الف ان   ، دراسة م
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Abstract 

   There is no doubt that the continuous changes in today's world have 
contributed to changes in the economic environment and the emergence 
of information and communication technology, which has affected 
various fields, including accounting and auditing. 
   The research aimed to study the impact of artificial intelligence 
technology in improving the effectiveness of the role of forensic 
accounting methods in combating corruption, by identifying the factors 
that act to improve the effectiveness of forensic accounting methods in 
combating corruption, and to identify the impact of artificial 
intelligence technology in improving these factors. 
   A field study was conducted on 132 individuals by distributing survey 
lists to auditors, information technology staff, faculty members and 
graduate students in order to test the research hypotheses. 
  The study concluded the importance of the role of forensic accounting 
methods in detecting fraud and combating corruption. And that there is 
a statistically significant effect of applying artificial intelligence 
technology on improving the effectiveness of  forensic accounting 
methods in combating corruption. There are many factors that improve 
the effectiveness of  forensic accounting methods in combating 
corruption, and through the distinctive characteristics of artificial 
intelligence technology, the effectiveness of these factors can be 
improved, which contributes effectively to combating corruption. 

 

Keywords: forensic accounting techniques, artificial intelligence 
technology, combating corruption, field study. 
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ار العام لل 1 /   الإ

مة  1١/ ق   ال
مات       عل ال ا  ج ل ت في  هائلا  را  ت والع  اد  ال ن  الق في  م  ال عال  شه 

احي   ع ن ت على ج مات أث عل ا ال ج ل ال ت ثة في م ات م ر تق ه الات و والإت
رات   ال ة  اك ل ات  وال ول  ال ها سعي  أه ة  ي ع امل  ع ذل  على  ساع  وق  اة.  ال

ة ج ل ات ال ق ت    وال عل وما ت احة لل انات ال ات هائلة م ال د  ثة ، ووج ال
قات   ز ت اعي أح اب اء الإص ع ال اعي. و اء الإص ات ال ارزم اء خ ه م إن عل
ة  ق رة ال ة ال أت ن ي ن ثة وال م ال ل اح العل رة وال  مات ال عل ن ال

اس م ن م ال ة أخ  في عل ات واللغات م ناح اض م ال وال ة وعل  & Li)اح

Li,2018)  .  
جع ذل       ورا ، و ا ض ة أم ة الأخ اعي في الف اء الإص ات ال ر تق ح ت لق أص

اث   ال ل أ ال ب ال م الأم ا ال ات العاملة في ه ام  ال إلى اه
وه اعي  الإص اء  اء ال ال ا  ج ل ت ام  اس ن  ولة  ال د  ه ال م  ي  الع اك 

ة  ائ ة الق اس ها ال الات ، وم ب اها في ال م ال ا فادة م م اعي والإس الإص
ها.    ج م ور ال ة ال ان فعال ل على ض ة والع ق ة ال اك مع ال   ا ي

الات ال    ة أح م ائ ة الق اس اي  وتع ال ة مع ت ت في الآونة الأخ ه ي  ة ال اس
ه  اف ل على م اد والع اف حالات الغ والف ل على اك اد ، وذل للع حالات الغ والف
هامه في  ام  ائي في ال اس الق اع ال ي ت عة م الأسال ال وذل م خلال م

ة.   ا ل لأدلة  ص قائ وال   ال ع ال

لة ال  ١/٢    م
أه  ان       أح  ل  ح  ه وأص الغا  م ح  أص ل  ة  الأخ الآونة  في  الي  ال اد  الف

ي   ة ال ال ائح ال ل على ذل الف ان خ دل ات. و ي ق ت في إفلاس ال ا ال ال
ل   ات م اضي في ال ن ال ت في الق ف    ،  WorldCom  و  Enronه ل ت ي ت وال

ع واك قة ل ا د ة وض اليأن اد ال ال والف فق انع ذل على   اف حالات الإح
ائ   مي الق ل م ل اد وت ا الف ة لل م إخفاء ه ال ائ ال لات والق لاع في ال ال
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ة   ائ ة الق اس ام ن ال ا وجه الإه ل ه ة.  ال أح     Forensic accountingال دورها 
مع   خاصة  ة  اس ال ال  م في  ارسات  في ال اد  والف ال  الإح حالات  اي  ت

ات   .  (Ozturk & Usul,2020)ال
ة     ائ ق اجعة الإس ة أو ال ائ ة الق اس اد    فال ثة تع ام مة م ة هي خ ائ الق

اد ال اس   وف الف ت   ه اجعة. وق  ة وال اس ة ال مها مه ي تق مات ال لل
اد(راضي  ة الغ والف اف الي ، وتع أح إن ل ت اه وسائل م ق ال في العال في ال

،٢٠١٠ .(  
ي أص      ال اد  والف الغ  ارتفاع حالات  ث على  ومع  و ات  ال قاء  د  ا يه  خ

مات   عل ا ال ج ل ي وت ق ل ال ر ع ال ه ع  ول خاصة  ة في ال اد اة الإق ال
ر   ه م  ها  ت عل ت مات  أوما  ل على خ ال ، زاد  اد  للف عة  ال م وأش ة  ي اع ج ن

ة ائ ة الق اس ه  ال اف ل على م اد والع ف على أوجه الف ق اله.لل ره وأش     ل ص
اي م     انات في ت اد والع ، أص ال ن ال ل الق ه ، في  ا لا ش  وم

اع  عامل مع تل الأن ائي ال اس الق ح على ال ع وأص عة وال م ح ال ، ال
ح عل ا أص اق الأدلة  ل ن ة و انات والأدلة غ ال عة م ال ة وال عامل ال ه ال

ها  ب م  ي  وال مات  عل ال ا  ج ل ت في  ة  ي ال رات  ال تها  أوج ي  ال ا  ج ل ال مع 
دة أعلى ،   عة أك ، وج لة وس ه اعي ل م أداء مهامه  اء الإص ا ال ج ل ت

فاءة أعلى    .  (Anand,2018)و
اعي    اء الإص ال م  مفه ع  جات     Artificial Intelligence(AI)و م أح  أه 

ة  اد ة والإق الات الع ي م ال امه في الع د اس ع عة وذل ل ا ة ال ا رة ال ال
ا  دة  ع ارات م اث اب ل على إح ع قع أن  ة...إلخ. وم ال م ة وال ة وال ا وال

م والإزدهار في ق ا لل ن م ف  ان ، وس اة الإن ا في ح ات القادمة. ث تغ     ال
ةوت      اح ة   ال اك عى ل اجعة ت ة وال اس ة ال ة أص مه ق ة ال ل ال أنه في 

ة   اعي ل فعال اء الإص ا ال ج ل ا ت ا فادة م م ة م خلال الإس ي رات ال ال
اد   الف ة  اف ة في م ائ الق ة  اس ال لةدور أسال  اغة م ه  ص ال م   وعل

الي:  ي ال ئ ي ال ال ال ة على ال   خلال الإجا
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ة دور اعي في ت فعال اء الإص ا ال ج ل ة   أسال  ما ه أث ت ائ ة الق اس ال
اد ة الف اف   ؟  في م

ة:  ال ة ال لة الف ال م خلال الأس ا ال ة على ه   و الإجا
اعيما هي  - اء الإص ا ال ج ل ة؟ ت ق ة ال ها في ال  وما هي أه
ة دور   - ل على ت فعال ي تع امل ال ة وما هي الع ائ ة الق اس ما هي أسال ال

اد؟   ة الف اف  تل الأسال في م
ل   - ي تع امل ال ة الع اعي في ت فعال اء الإص ا ال ج ل ما ه أث ت ت

ة ؟ على ت  ة ال اد في ال ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ة دور أسال ال  فعال

ف ال  ١/٣   ه
ا       ف ه ة دور ل إلى دراسة  ايه اعي في ت فعال اء الإص ا ال ج ل   أث ت

اد   أسال الف ة  اف ة في م ائ الق ة  اس اف    .ال الأه ي  ئ ال ف  اله ا  ع م ه ف و
ة ال ة: الف   ال

م  - ي مفه اعيت اء الإص ا ال ج ل ة.  ت ق ة ال ها في ال  وأه
ة   - ل على ت فعال ي تع امل ال ف على الع ع ة وال ائ ة الق اس ي أسال ال ت

اد.  ة الف اف  دور تل الأسال في م
ف على تأث ت - ع اعي في ت    ال اء الإص ا ال ج ل ي  ت امل ال ة الع فعال

ة   ل على ت فعال اد  أسال  دور تع الف ة  اف ة في م ائ الق ة  اس ة    ال في ال
ة .    ال

١/٤  : هج ال   م
هج ال في الآتي:  د م لة ال ي ف وم لا م ه ء    في ض

ي - ا هج الإس ي   : ال ار ال لل ل اء الإ اء  وذل ل ا ال ج ل أث ت ت
ة   اد في ال ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ة دور أسال ال اعي في ت فعال الإص

ة  ة    ال راسات الع اجعة ال ي ع  م اس الف ال ل ما ورد  ل م خلال ت
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ات   غ اول ال ي ت ة ال راسة والأج ع ال ض ل ال ل أص ف ال راسة به ال اصة   ال
وض ال  قاق ف   . واش

ائي - ق هج الإس ام     :ال راسة واس ال علقة  ة ال ان راسة ال اء ال وذل م خلال إج
ها   اغ ي ت ص ة ال ائ وض الإح ار الف انات اللازمة لاخ ع ال اء ل ق ة الإس قائ

اس  ها  ائ ن ل  ل صل  وت ال ي ت  ال ائج  ال ل  ل ة وت لائ ال ة  ائ الإح ام الأسال 
ف على  ع ف ال ها به ة دور عل اعي في ت فعال اء الإص ا ال ج ل أث ت ت

ة ة ال اد في ال ة الف اف ة في م ائ ة الق اس  . أسال ال

١/٥  : وض ال   ف
ة ت   لة ال ة على الأس اغة ف للإجا ة  ض ال و ص م رتها الع   الآتي: في ص

الأول: ض  اء   الف ال ا  ج ل ت ة  أه درجة  في  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف ج  ي لا 
اعي راسة.   الإص ة ال ات ع ة ب ف ق ة ال   في ال

اني: ض ال ة   الف ي ت فعال امل ال ة الع ة في م فعال ائ وق ذات دلالة إح ج ف لا ي
اد ة الف اف ة في م ائ ة الق اس راسة.   دور أسال ال ة ال ات ع  ب ف

ض  ال   الف اعي علي :  ال اء الإص ا ال ج ل ة ل ت ائ ج أث ذو دلالة إح لا ي
ة م وجهة  ة ال اد في ال ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ة دور أسال ال ت فعال

ة.  ار في الع   ن ال
ة ال  ١/٦   أه
ة ، -أ ة العل ل في:  الأه   وت
ة   - ة في الآونة الأخ عات ال ض اعي م ال اء الإص ال ات  ع تق ض ع م

ي. ق ل ال  خاصة مع ال
اجعة   - ة وال اس اعة في ال عات ال ض ة م م ائ ة الق اس ع ال ض ع م ل ،  ك

ره.  افة ص اره  اد وان الي خاصة مع زادة الف  في الع ال
الق - اجعة  ال ار  تع دور  ي وان ق ال ل  ال مع  اد خاصة  الف م  ال  في  ة  ائ

ة لل   ائ ة الق اس اث أسال ال ا دعى لاس دة م ع اعه ال أن ال  اد والإح الف
اد.   م الف
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راسات   - ة ، في ال اح رة ، على ح عل ال اك ن ة ح أن ه ع ال إضافة عل
اعي وال اء الإص ي ر ب ال ة. ال ائ ة الق   اس

ة:   -ب ل ة الع   الأه
دور   - ل  تفع خلال  م  مات  عل ال ا  ج ل ت ام  اس الي  ال اد  الف ار  ان م  ال 

ة.  ة ال قابي في ال ة ال ائ ة الق اس  ال
إلى جان   -  ، ة  ال ل  الع ة  ب ل  اد في  والف الغ  اف حالات  ل على اك الع

ائ  ل ال ل على خف مع ره.   الع افة ص اد  ات الف ل ة وال م ع ال  ال
ة   - رة في ال مات ال عل ا ال ج ل ات ن ت أح تق اعي  اء الإص ام ال اس

ي.   ق ل ال ة ال لاءم مع ب ا ي ة   ال
١/٧  : ة ال   خ

الي:  ال اء ال  اقي أج اد  ف ال ي إع قا له ة ال وت ء أه   في ض
-  . ع ال ض ة  ت قة ال ا راسات ال   ال
اعي.  - اء الإص ا ال ج ل ي ل فا ار ال  الإ
اد.    - ة الف اف ة في م ائ ة الق اس  دور أسال ال
ة دور أسال   - اعي و ت فعال اء الإص ا ال ج ل ة ب ت ت أث العلاقة ال

اد.  ة الف اف ة في م ائ ة الق اس   ال
ة. ا - ان راسة ال   ل
ة.  - ل ق اث ال ات والأ ص ائج وال   ال
١/٨  : ود ال   ح
اء  - ال ا  ج ل ت وهي  مات  عل ال ا  ج ل ت اع  أن إح  اول  ت على  ال  ق 

مات.  عل ا ال ج ل اع الأخ م ت ق للأن اعي دون ال  الإص
ا   - ة إلا  ارج اجعة ال ق لل ة دون ال ائ ة الق اس اول ال ق ال على ت ا  ك

  .  ف ال
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ع ال   -٢ ض ة  ت قة ال ا راسات ال   ال
راسات      ل ال ع ال ، ت ض ة  ت ات ال غ لة ال وال ف وم ء ه في ض

اعي  اء الإص ا ال ج ل ت ب : الأولى وت ع ع ال في م ض ة  ت قة ال ا ال
ا يلي:  ضه  اد. وق ت ع ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ور ال ت ب ة ت ان   وال

راسات ال ٢/١ اعي ال اء الإص ا ال ج ل ة ب   ت

ف      قا (  ه اولة   )١٩٩٣دراسة ال مات م خلال م عل ة ال اجعة وتق إلى ال ب ال
اجعة  ال ال ق أع ح ل  خل مق اعي في ت م اء الإص فادة م ن ال الإس

عة اف ب  د ت راسة إلى وج صل ال ة. وت ام    م خلال ن ال اجعة واس ال ال أع
ة في  د ع اجعة ال ات ال اس في م رات ال فادة م ق ا ت الإس ة ،  ال ة ن  تق

اجعة.  ال ال   ع أع
ف       ة (Omar et al.,2017) سة  دراا ه ال قار ال ذج لل في ال اء ن إلى إن

ة   ا ة الإص ات الع ام ال اس ال  ة رأس ال ات صغ  artificial neuralفي ال

network (ANN)   ي ال مع تل ال ي بها اح ات ال ل مقارنة ب ال وذل م خلال ع
ارها في مال ي ت اخ ات ال عة ال ات  ل بها م ض م ش ة م ام ع ا. وت اس

ة وت   ا ة الإص ات الع ادا على ال ة اع ال قار ال الي في ال ال ال الإح لل 
ائ   الق في  و  ال ة  ه ب ة  ال ال الأوراق  ة  ل ل  ق م  ال  اح ها  ف ي  ال ات  ال مقاضاة 

ائج ها أن ن ة أه ي اائج ع راسة إلى ن صل ال ة. وت ال ذج   ال ان أعلى   ANNال ب
ة.   ال ائ ال ال في الق الإح ذج لل  ة ال ا ي على قابل ائي م ائج ال الإح   م ن

انات  Anand, (2018)دراسة  وأوض       ع   أنه مع ن ال عة وال م ح ال وال
عامل مع  ه ال ح عل ائي وال أص اس الق لة لل لة ال اق الأدلة ذات ال ، ي ن
اعي.   اء الإص ة ال ت أه ه ا  لها ودارتها وم ه ل قة ت لف  ة اخ أدلة غ م

ا ل  اعي مف اء الإص ها ال ن ف ي  الات ال راسة ال ة في وأوض ال ائ ة الق اس ل
اس  ال م  ارس  لل ل  ق ال ح  أص أنه  إلى  راسة  ال صل  وت ال.  الإح م  ال 

اعي.  اء الإص عامل مع ال رات على ال يه مهارات وق ي ل ائ ال  الق
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م       يها علاقة   Moll and Yigitbasioglu, (2019)دراسة  في ح ق ات ل أرعة تق
ن و  ة في الإن اس ال ال اح في م اس وال ل ال رة على تغ ع ة وق ان يها إم ل

ة   ال انات  ال في:  ات  ق ال تل  ل  ت  . الق ل  ق ل   Big Dataال ال ، سلاسل 
Blockchain    ة اب ال ة  س ال  ،Cloud Computing   اعي الإص اء  وال

Artificial Intelligence ة ال ة في  ات ذات أه ق ال تل  إلى أن  راسة  ال صل  . وت
فاءات   و مهارات  على  ة  رة  ث  ت ف  س وأنها  ة  ق م ال ح  أص وأنه  اس  ال

عامل معها.  ة ال ان ور إتقانها لإم   ال
ثة    Eltweri, (2021(  دراسة أوض    ا     ا م ج ل اعي ه ت اء الإص أن ال

فها   .  ه م لل ة  اف ت ا  ا م ق  ت في  اه  ت ا  ال  اء  وال ك  ل ال اكاة  م
اردها  ام م عى لاس اع العام ت اجعة خاصة في الق ة وال اس ات ال صل إلى أن ش وت
مقابل  في  ة  ال ق  ل عى  ت فإنها  ث  وم  ة  ال ة  ل ال ن  لقان وفقا  ة  وفعال فاءة 

ع ت ا  ال.  خلال الأم م  اجعة  ال دة  ج على  لل  اجعة  وال ة  اس ال ات  ش ى 
ت  ه  وعل ال  الأع ة  ل املة  ال ة  ؤ وال قة  وال انات  ال ل  ل امل  الع م  عة  م

   . ي ف مة لل   م ال
ف      ل    Kommunuri,(2022)سةدراواس ة  دخ اس أ على ال غ ال  ال

ص  ح الف ض ة مع ت اس ة ال عل الآلي في ب اعي وال اء الإص ال ة  ج ل ات ال ق ال
ر مهارات ا وت ج ل ة ع تل ال ات ات ال ات.    وال غ ا مع تل ال اك اس ل ال

ات ال  ق ي ال ورة ت راسة إلى ض صل ال مها.  وت ي تق ص ال فادة م الف اولة الإس ة وم ي
ي  ات ال غ عامل مع ال اس وال ال مات ب  عل ا ال ج ل علقة ب ال هارات  ت ال
ال  اء  ال ن  ق اعي ال اء الإص ال ا انه م خلال  اعي.  اء الإص ال ها  ل

دة أ  ل وج ة أف فاءة أك ، شفا ة مع ت   تق  اس ل في ال ائج أف على ون
اء  ا ال ج ل ال هاما خاصة أن ت اس لا ي ا فإن دور ال امها. وأخ ا في اس الإف
ي   ه ال ال  ام  اس ة  ذات  د مهام  أنها لا ت ها إلا  اه غ م  ال اعي  الإص

ة.  ال مات ال عل ل ال ل   وت



 
 
 
 
 
 

٣٢٠٢الثاني يونيو العدد                  مجلة العلمية التجارة والتمويل                            ال  

(PRINT) :ISSN 1110-4716                     ١٢٧                          (ONLINE): ISSN 2682-4825 
 

 

ف       ل (ل ، ه اعي   )٢٠٢٢دراسة الأش اء الإص ام ال ف على أث اس ع ال
لاءه م  ارج لع اجع ال ل ال مة م ق ق ارة ال مات الإس دة ال على ت ج
ام   ه ب اس د تأث ج ها وج ائج أه ة ن راسة إلى ع صل ال ال. وت ات الأع م

ارة   مات الإس دة ال اعي وت ج اء الإص ارجي في ال اجع ال ل ال مة م ق ق ال
ام   اس على  اجع  وال اس  ال ف  ت ورة  راسة  ال وأوص  ال.  الأع ات  م
ام   إل ورة  ض مع  ات  لل ارة  الإس مات  ال تق  في  اعي  الإص اء  ال قات  ت

عامل معها رة على ال ها والق اك ة ل ي ات ال ق رات ال اجع ب د ،  .  ال وفي نف ال
ه ( ف دراسة أم ة   ) ٢٠٢٢ه ل مه ق اعي على م اء الإص ام ال ي أث اس إلى ت

اس  ال ي  ت ورة  ض ها  اه ائج  ن ة  ع إلى  راسة  ال صل  وت اجعة.  وال ة  اس ال
ل على ة والع اف قاء في ال رات وال ة ال اك اعي ل اء الإص ة ال ق اجع ل ة   وال

اجعة.  ة وال اس ة ال امها في مه   تع اس
اد  ٢/٢ ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ور أسال ال ة ب ت راسات ال   ال

م    (  ق لاع    )٢٠١٦دراسة ض ة في ال م ال ائ اجعة الق ل دور ال فع ارا ل إ
ات   ة إلى جان تق آل د ع ة ال ة الع ل ال ات العاملة  ة لل ق مات ال عل ة ال في ب
ة   وح اء  إن ة  أه أولها:  ائج  ن ثلاثة  إلى  راسة  ال صل  ار. وت الإ ذل  ف  ل ات  ل وم

ا  ي ل عة  تا ة  ائ الق اجعة  ة  لل ل وح ف ع ل  ت ورة  ها: ض وثان  ، العامة  ة  ا ال ن 
ة  ه ات ال ل عة م ال ف م ورة ت ها: ض ة م م ، وثال ائ اجعة الق ال
مات   عل ة ال لاع في ب ة في ال م ال ائ اجعة الق ل دور ال فع ة ل ة والأكاد وال

ة.   د ع ال ة  ق   ال
ف       ا (در وه ة   )٢٠١٧اسة إب ائ اجعة الق ام ال امل لاس ار ف م إلى تق إ

ل أوجه  ل إلى جان ت ات  ل ال ة خاصة  ل ال ات الإدارة  الي في وح ال اد  الف ع  في م
راسة إلى  صل ال ات. وت ل الي في ال اد ال اف الف ة في اك ارج اجعة ال ر في ال الق

ها أن   ائج أه ة ن اف  ع اك م  ع أن تق ة لا ت ال ل أوضاعها ال ة في  ارج اجعة ال ال
ة    ائ اجعة الق ا ان ت أسال ال ة ،  ل فاءة ال ال ات  ل الي في ال اد ال الف
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ل   فع ة ل ائ اجعة الق ات في ال ل اف م ورة ت ات مع ض ل ال الي  اد ال ة الف اه م 
ات.  دورها في ال م ا ل ال الي  اد ال   لف

ف دراسة      ،( ا ه ي     )٢٠١٨أب  هلات ال هارات وال فة م ت ال إلى مع
ف   ع ل ال الي و اد ال د للف ي ت ة ال ال ائي ، الأسال الإح اس الق ها ال ل أن 

الي في م اد ال ة الف اف ة ل ائ ة الق اس ات ال صل  على أث ت آل دان. وت اك ال
اجع   اة أو ال اء للق ة س ائ ة الق اس ات ال اجة إلى آل ها ال ة اه ي ائج ع راسة إلى ن ال
ال وأن  د أسال الإح قة ، تع ة ال ائ ة الق اس ات ال ة آل فا م  اس ، ع او ال

ا الق الفة  م على  ة  القائ ة  ال ال افات  الإن ي  ع الي  ال اد  ت الف وأن  ام  والأح ن 
الي.   اد ال ال والف اف الإح ة له أث  في اك ائ ة الق اس   ال

دراسة       ة    Rezaee,(2019)وقام  ال انات  ال ملاءمة   Big Dataف 
ل على  ها أن ال ائج أه ة ن راسة إلى ع صل ال ة. وت ائ ة الق اس ارسات وتعل ال ل

و  ة  ال انات  أن ال أنه   ا   ، م  اي  ت في  ا  دائ ن  ة س ائ الق ة  اس ال
ائ  ال م  د  ع د  وج إلى  الإضافة  ا  ه ال  ال  م وفي  ل  الع مق  في  ا  امل ي

ة.  ائ ة الق اس ارسة ال ل على ت تعل وم ي تع ة ال انات ال   والأسال لل
ف دراسة (      ا ه اع    إلى   Awolowo, (2019ب ة  ائ ة الق اس ام ال أن ت ن

على  ف  ع وال  ، ة  ال ه  ائ خ خلال  م  ة  ال ال انات  ال في  ال  الإح م  ال  في 
دة   ع ائج م راسة إلى ن صل ال لها. وت ي  أن ي تفع ة ال ائ ة الق اس اءات ال إج

ارج على مهارات   اجع ال اس وال ر ال ها أن ت ة  أن م ائ ة الق اس ال
ائ   ال في الق اف الغ والإح ص اك ال وم ث زادة ف ف الإح راته على  ي م ق
اهج  ال أح  ة  ائ الق ة  اس ال إدراج  ة  أه جان  إلى  ال.  م الإح لل  ة  آل ة  ال ال

اف أو ال  ف م أجل زادة مهاراته في اك اس ال ة لل عل ال في ال  م الإح
ة.  ال ائ ال   الق

اول       ة Akinadewo & Akinkoye,(2020) دراسة  وت ائ الق ة  اس ال أسال 
ع  إلى أن ج راسة  ال صل  ا. وت ن في  ي  ال ب  ه ال ف ع  ال مة في  ال
عة  ام وانه ت ال على م ل اس ة ت وضعها م ائ ة الق اس ات وأسال ال تق
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ب ال  ه ف ع ال ة لل ة مع م الإتفاق على أدوات مع ائج ع . وأوض ال ه ي.  م
راسة ب تق  . وأوص ال ارس ل ال مة م ق لاف الأسال ال ا أث اخ ك

ي.  ب ال ه ف ع ال امها في ال ي ت اس الأسال ال ائي  اس الق   ال
اول      ح (ا ت ة في ال  ٢٠٢٠دراسة ع ال ائ ة الق اس ف على دور ال ع ) ال

اد  ارسات الف ة    م م راسة لع صل ال ة. وت د ع ة ال اه ات ال ال على ش الي  ال
الي ، إلى   ال اد  الف ة  اف ا في م ة لع دورا هاما و ائ ة الق اس ها أن ال ائج أه ن
هلات   ال ة  أه أث  راسة  ال ت  أك ا   ، ة  ال ال قار  ال دة  ج ت  في  ها  أه جان 

ة في اك ل ة و الع الي. العل اد ال   اف الف
ون (     ل وآخ ت دراسة ع ال ة في ال م )  ٢٠٢١ور ائ ة الق اس على دور ال

لاع آراء  ة. وت اس د ع ي م وال ارسات إدارة الأراح م خلال دراسة مقارنة ب ب م
ق  اس ال ال اء  ال اه وال ،  ال ة م  ال ائ ال مي الق اول م ي 

راسة إلى  صل ال . وت ر ة ال اء ه ات وأع ا ي ال اق ة ، م اد اك الإق اء ال خ
ا  ارسات إدارة الأراح ،  ة دورا هاما في ال م م ائ ة الق اس ها أن لل ائج أه ة ن ع

ا    ، ي  ق ال ومهارات  ة  اس ال هارات  ال م  ا  م ل  ت ة  ائ الق ة  اس ال أن أن 
ات.    ع ي م ال اجه الع قها ي   ت

ف دراسة      ة في ال م   Hashem, (2021)ا اس ائ ة الق اس ات ال دور تق
ائج  ة ن راسة إلى ع صل ال الأردن. وت م  ة ن ادق ال ة في ف اب ة ال اس ا ال م
ة في  اب ة ال اس ا ال ة في ال م م ائ ة الق اس ات ال ق اك دورا ل ها أن ه أه

ي  د ال ه اي ال ة ت الإضافة إلى  أه ادق.  قات    الف ات ال ع م لها على ج ب
علقة  عات ال ع ال ي ج اجعة وت ا أنه  م  . ت ائ ال ة مع زادة ج اب ال

رة.   ال ا  ج ل وال ات  ي ال ة  اك ل وذل  لآخ  آن  م  ت  ال نف  ائ  وفي 
 ، د  ف    ال (ه شاه  آلإلى    )٢٠٢٢دراسة  ل  تفع أث  ي  ة ت ائ الق اجعة  ال ات 

ة م خلال  ال ة  ال الي  ال ال  اد والإح الف م  ال  ي على  ق ال ل  ال ات  ل لع
ة  ال ي  ق ال ل  ال ات  ل ع في  الي  ال ال  والإح اد  الف وأسال  عة  على  ف  ع ال

ل ال  ات ال ل ها لع ة وأسال ائ اجعة الق ام ال رات اس ة ، وم ات  ال ي وال ق
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مات   خ على  اي  م ل  اك  ه أن  إلى  راسة  ال صل  وت اد.  الف م  لل  اجهها  ت ي  ال
رات   د م ج ة ل ة ال ال قل لها  ي م د ت مه م وج غ م ع ال ة  ائ اجعة الق ال

اس   ي م الأسال لل د الع ا إلى جان وج الي ه اد ال امها لل م الف ائي لاس الق
ال ال ال اد والإح مها لل م الف ي   ي. ال

قة و  ٢/٣ ا راسات ال عل على ال ة:   تأكال ة ال   الف
م   - غ  ال ال  أ على  م في  قة  ا ال راسات  ال ة  ا  ه ج ل اعيت اء الإص وأنها    ال

ة إلا أن   ي رات ال اح ال ها  مها واه أتها ومفه ا وأوض ن ج ل م تل ال ق
راسة ها  ا م ل ج اول  Anand, (2018) دراسة  و   Kommunuri,(2022)  القل ت

ة.   ائ ة الق اس ة أسال ال ا ودورها في ت فعال ج ل     العلاقة ب تل ال
م   - غ  ال قة  أ على  ا ال راسات  ال ة  ضه تع ي  لأسال    ال أو  ات  ة  لآل اس ال

ة ائ الي وأ  الق اد ال ة الف اف ة    نهافي م ائ ة الق اس ع ال ض ح م ض ساه في ت
را  ت ال ه ل أ اد  ،  اي حالات الغ والف ل ت ة في  ائ ة الق اس ة ال سات فعال

الي ت    ال أك ا   ، ه  ا وأس الي  ال اد  الف أو  الغ  ال  أش راسات  ال اول  ت ل   ،
ات وأسال   د آل ورة وج ول وض اد ال الي على اق اد ال رة الف راسات على خ ال

ا   الي ه اد ال ال والف اجهة أسال الإح ة غ  ل ارج اجعة ال ات ال إلى جان أن آل
ه. اد أو ال م اف الغ والف ة لاك    كا

رة   - اك ن ة  –مازال ه اح ها ، ل    - على ح عل ال ة م راسات، خاصة الع في ال
ا   ج ل ها ت رة وم مات ال عل ا ال ج ل أدوات ت ة  ائ ة الق اس ل أسال ال تفع

اع اء الإص اف أو ال م  ال فاءتها في اك ة على زادة  ق ة ال اس ال ي وانع
 . ا ال ه في ه م  ف نق ا ما س جي وه ل ر ال ل ال الي في  اد ال  الف

اعي  -٣ اء الإص ا ال ج ل ي ل فا ار ال  الإ

اعي    اء الإص لح ال ت    Artificial Intelligence(AI)ه م ة في م أول م
ة  ه س ت ت عق ة١٩٤٦لل ة الأم ات ال لا ا في  م في ال ه رس ، وت الإعلان ع

ت ة    Dartmouthم ل  ١٩٥٦س اء   John McCarthyم م ق الات ال ع م . وق ت
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ر  و اعة ال ة وص عل الآلي ون ال ال لفة  الات ال ي م ال اعي في الع ت  الإص
ها....الخ ه.   و غ ه وعلى أه ف عل ع ي دع لل   ، وال

ه    تع ٣/١ اعي وأه اء الإص   ال
اعي     اء الإص فات ال دت تع أنه   تع مات  عل ا ال ج ل اعة ت ل ص فه م ، فق ع

ق  هام  ام ال وال وأداء ال عل واس رة على ال يها ق ي ل ات ال ق عة م ال م
(ح ، حاه م العقل ال اق  و   ).٢٠٢٢م ف دراسة  على نف ال  Shaffer etع

al.,(2020)  ال ام  ن اء  ذ أنه  اعي  الإص اء  ائف  ال ال اكاة  م  ق ال  ت 
اعي وال   اء الإص ال ال  ة أح أش فاعل ال اعي  اء الإص ال ة  ة. وتع أن الف

قا.  ة م م ات م ا اس ة  ات مع ي تفاعله مع ح  ع
ازق  وأوض دراسة      ي  ٢٠٢١(ع ال م أولا ت اعي يل اء الإص م ال ي مفه ) أنه ل

م   وف  مفه رة على ال مع  ل الق ة م رات العقل الق ت  اني ، فه ما ي اء الإن ال
اء  م ال . وم ث فإن مفه ف وال ارب وال قة وال ا ات ال فادة م ال اة والإس ال
ها  عها و ة ت اس و ة ال راسة أن اس ته ب وع ال ي أنه أح ف ع اعي  الإص

از   ة  إن تل الأن ا ، وت  اءا  ذ ل  ت الا  مع أع ة  ي ومهام ج فا  ل ها  عل ب
ه  ل العال ال ن  ة ح مات مف اج معل ة اس ان   . إم

ف دراسة    ة  Stancheva-Todorova, (2018) ا ع أنه الأن اعي  اء الإص ال
هام   و اء ال لأداء ال اكي ذ ي ت ة ال ها ، و   الأجه ل على ت نف م ال أن تع

اعي  ما يلي:  اء الإص ه فإن ال عها. وعل م  ي تق مات ال عل اءً على ال   ب
لاء  - لات الع اع في فه م ي ت اعي وال اء الإص ادثة ال تات ل و ة وال الأجه

فاءة.  ات أك  عة وتق إجا  رة س
اس  - ن  م ق ي  ال ن  م مات الهامة م ال عل ال ل  ل اعي ل اء الإص ال ام 

انات م أجل  ة م ال عة  ولة.  ض م  ت ال
ف دراسة      ل ع اعي  Verma & Sharma, (2019)و اء الإص رة على    ال أنه الق

غ   ال فة ما. و ل مع أو ب عل  رة أك م ال انات  ل ال ل ف الع وت ال
ة   ف ال ان به ه الإن دة  تات أداؤها عالي ال را ع رو ل على تق ص ع م أنه 
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رات والإ ل على تع الق ع ان ول  ل الإن ل م ة على العال ، إلا أنه لا  ات ال ان م
ة.  ة  عله أصلا ذات  ة ت   قة 

دراسة    شامل    Kommunuri,(2021)وأوض  لح  م ه  اعي  الإص اء  ال أن 
. فه  ة وتقل الف ال ف هام  د ال عل وت ا م خلاله أن تف وت ج ل  لل

ه  اء ال ة وض ال ع الآلات ال سة ص ان في الآلات. فه ي على  عل وه الإن
ام تل   انات واس عل م تل ال ح ، ال ل ص مة  ق انات ال ام على تف ال رة ال ق
اء  اعي وال اء الإص قا ب ال ا وث ا ج ارت ا أنه ي دة.  اف م ق أه عارف في ت ال

 .   ال
لة        امل أو ال لح ال اعي ه ال اء الاص د   Umbrellaإن ال ي ت امج ال لل

ا أو أك اد  م الأ   واحً ي ه ام اعي ال اء الاص ي. فال ل ال لفة م الع ال ال ش
اكي  قة ت انات  ي تعالج ال ت ال ات ال ارزم ها خ ع ي ت مة ، ال ق لات ال ل لل

ال  ك  ل في ال اعي  الاص اء  ال م  ف  اله ل  و  . تف ل  ت ي  ال ات  ل والع  
ال  فاءة أ أن الق م ذل ه اس رة أك  هام  ة وأداء ال رات ال اكاة الق م

اله  لاً م اس   . (Anand,2018)  ال ب
ج ع ت     اس ن م ال اعي ه أح عل اء الإص ة أن ال اح ل ال ا ت ج ل رات ت

ك ال   ل اء في ال ائ ال ف خ ة ب مات ذ ة معل ل على ت أن ع مات  عل ال
ة.   رة آل لات  ة وحل ال قة م انات  ة ال ات ت م معال ارزم ام خ   اس

ة ح أه ا س ت ا يلي:   م اعي  اء الإص   Elliot et al., 2020)( ال
ة. اه في  - ة ع  نقلها إلى الآلات ال ات ال اك ال فا على ت  ال
ال الع ،   - ال الات الهامة  ي م ال ا في الع اعي دورا مه اء الإص د ال ي

اء   ال ح  أص ي  ال الات  ال م  ها  وغ ة  ن القان ارات  الإس  ، فاعلي  ال عل  ال
ا.  ءا أساس ها ج ل ف اعي   الإص

عامل   م - ة في ال ان ال ام لغة الإن ان اس ع الإن اعي  اء الإص خلال ال
ائح   لف ش ام الآلات ل ا ساع في إتاحة اس ة ، وه م لا م لغة ال مع الآلات ب
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ال   ة وال في م ال ا على ذو  ان ذل مق ع أن  ع  قات ال و
ة.  م  ال

اء الإص - ي مع ال  اع ال ف غ ال ا وال ي م ال اعي على ت الع
ة   ال ال الأع ام  ل الآلات لل غ ة م خلال ت ان ة والأك إن اء الأك أه على الأش
الإضافة إلى   عق  ل وال فاص ي م ال ل الع ي ت ال ال ، إلى جان دورها في الأع

اصل ي م ر ذه اجة إلى ت وح عة.  ال ة وس ارات حاس  وق
اعي - اء الإص ل ال ي ت داخل    ع اء ال ات ال ل اكاة ع اس الآلي  ام ال على 

ح ل   الات ح  ي م ال ان في الع فع على الإن ال د  ع ا  العقل ال م
 . ف ال ة ب عة وم ارات س اذ ق ة وات عق لات ال رة على حل ال اس الق  ال

ث العل - اعي في ال اء الإص ه ال ا  ل إلى ال م  ك ص اع على ال ة و
لفة.  الات ال ع ال ر في ج ل على ال وال ع ا  افات م  الإك

قة   - ال اعي  الإص اء  ال ع  ي ح   ، ل  أف رة  ارات  الق اذ  ات على  رة  الق
از(ح ، أ والإن ارات ع ال ع الق الي  ال ة و ض ة وال قلال  ) ٢٠٢٢والإس

عل الآلي      ات ال ة م تق عة ف اعي م اء الإص  Machine Learningو ال

(ML)  ةأ ت و ال ات  ل الع ة  ال  ،Robotic Process Automation (RPA) ت
ة   ة،    Expert Systemsال ا الإص ة  الع ات   Artificial Neuralال

Networks(ANN)    عل الع   .Deep Learning (DL)  (Kommunuri, 2021)وال

اعي  ٣/٢ اء الإص ائ ال اته  (AI)خ   وم
اعي    اء الإص ه أن ال ا لا ش  ي    م ه الع ة ل عاص ة ال ج ل رات ال أح ال

ا يلي: ل  ا وت ه م ائ جعل ة ف ا ي هي  ائ ال    م ال
(Wamba-Taguimdje et al., 2020 ; Moll&Yigitbasioglu,2019)   

اعيي   - اء الاص اناته    ال عل  إم ا  ة م ن على  ال امج ح ال ائعي 
ة   ه. وتع م اعي    IBM Watsonت اء الاص ة لل ي ي  أشه م م  وال

ة) هاخلال انات ال لة (ال ه لة وغ ال ه انات ال ات هائلة م ال ة   . معال
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م   ان ت ع أن   - ام    ةب ل ات  عل وال اع  أو  الت  الالق ل  ال ي   م ق
رةم هام ال ة ال ع وأت م ل ح    وم وة دون أ   ، أص الق عل  ام ي ال

خل  في ة ،    ل  ت ع ة ال س عل الآلي أو ال ا إلى جان أن  ال عل الآلي  ه ال
دة  ص انات ال ح ال لة ل عق اذج ال اج ال الي لاس ار اح  . م إ

ام   - ار ال ل  د أن  ات ح ل ت امه لع انات ،  اس ذج الأن لل ال
ة ل ق انات ال ل    ، ح ال ل أف اء ال  عل الآلي ال ا لأنه  قارب ال ر  ن ي

ها ع ها  م ب ع  ي  ال ة  ال فة  ع ال ق  ل لات    و ال حل  في  اع  و
ة.  عق  ال

اعي لا ت ف - اء الإص ة ال ة ال  إن أه عة أك أو معال اكل  ي حل ال
حى م العقل ال  ي ت مات ال عل انات أو حف ال أ    ،  م ال ول ت في م

ل   ة  آل ف  أو ن ة  آل رة  اء  ها س ها وح ع ان  ا  أ مات  عل ال ة  معال
د  ف م لاءم مع ه اس ي  et al., 2018( Luo) م

رة على   - اع وفه  الق ة الإب ان ا ، مع إم عا رم ا يها  ي ل ة ال ق انات غ ال ة ال معال
اء   دة لل ع ائل م ف ب ة وت ات ال الإضافة إلى دع ال ة ودراكها  ئ ر ال الأم

ه ، ة(أم عق ة وال الات ال عامل مع ال ة وال ارات رش اذ ق ه م ات   ). ٢٠٢٢ت
امات  ٣/٣ اعياس اء الإص ا ال ج ل     (AI)ت
اء      ا ال ج ل م بها ت ق ي  دة ال ع امات ال راسات إلى الإس ي م ال أشارت الع

وهي اعي  الي الإص  ,Moll&Yigitbasioglu,2019;Milgrom&Tadelis):كال

2018)      

اء    - ال ا  ج ل ت بها  اع  ت ي  ال ق  ال فأح  مة:  ال مي  مق دة  ج ق  ل م 
اعي    اصل ع    (AI)الإص ال اح له  ار م خلال ال قة مع ال اء ال في ب

 . ن ات الإن   م
مة.  - ا لل ك تق ة: وذل م خلال ت ة الع غ ق لل اء س  م لإن
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ب ال   - : وذل م خلال ال أو الأسل د ال ل ق قل اعي ل اء الإص م ال
ات أو   ن في ال ع ال ع قع و ل مع ال لاء ال عامل م خلاله الع ي

مات.   ال
اس في   - ة ال اع اعي في م اء الإص ها ال ي  دة ال ع ائف ال م ال ت

عل وا  ف وال ع .  ال اس ة ال ف م خلال أجه  ل
ات   - ام ال ي م خلال اس اس ي ال اء ال العل اعي لإث اء الإص م ال

ة   ل ق ال الأراح  ال  في  عل  ال ات  تق دراسة   ، ة  اس ال اث  الأ في  ة  الع
اجعة في الع  م في ال ا  ة.  ال ائ ال ال في الق ف ع الإح هام  وال ي م ال

ل لل القابلة  ن  ي ال ت  ل  ومة    م ع ال ن  ي ال ة  مقابل  قا ال ا  م ق  ل
ة.  اخل  ال

ل  - ات م ارس وال ي م ال ل الع اعي م ق اء الاص  Ernst andم ال

Young    وDeloitte to    ة ،  في ارات ال ة في الإق اع ورة وال ات ال ف الف
ا ام  م ة م أشه إلى أ عال    . قلل م وق ال

الآلالم    - ل    يعل  ل ات  ارزم ال ث   انات  ال م  عل  لل ة  ائ إح أدوات 
ة ه ال علقة  لات ال ات، و  ال ارزم اع خ ف ت عل الآلي  س في ت وتف   ال

ون  ة ب ق انات ال ة ورسالها إلى  ال ة ال اع ي. ال ع اب ال  ال
اد.    -٤ ة الف اف ة في م ائ ة الق اس  دور أسال ال
ة      اس ة ال مها مه ي تق مات ال أح ال ات  ان ة ال ا ة في ب ائ ة الق اس أت ال ن

ة.   ال ة وال اس غة ال ا ذات ال ا اس في الق مات ال اء ل اجعة مع حاجة الق وال
ات   ل ال ة ح  ال اجعة ال ه مع ال ا ة ي ائ ة الق اس ق ال غ م أن ت ال

أنه  الأساس إلا  ل  للع ق  وال ة  ل الع اجعة  م  ، الأدلة  ع  حلة ج م  ، ال  حلة  م ة: 
الفعل أم لا وذل م لف   ث  م ق ح ع ال ال ان الإح اف ما إن  نه اك ها في  ع

اء   ها للق ق ل ل ائج للع ال وبلاغ ال ار الإح ال ، مق ر في الإح ي ال اجل ت
م  ها.  (Grosanu et al.,2020)مالأإن ل ف على أه ع ها وال راس ا دعى ل   م
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ة    تع ٤/١ ائ ة الق اس   ال

دت       ة  تع ائ الق ة  اس ال فات  فها   Forensic accountingتع ع فق   ،
Evans,(2020)    انات ال ف  في  ق  وال اجعة  وال ة  اس ال مهارات  ام  اس أنها 

ه   ال وأدل ف ع الإح ائي على الأدلة في ال اس الق ع ال ة. ح  ة لل ال ال
ة  اس اح أن ال اذ. وعلى ح تع ال ة ودفات الأس انات ال ة ، ال ال ائ ال هي الق

ع ما ب   ة ت ائ ات  مالق ء  ل اد ه فإنه ي ت م اء وعل ة والق اس ات  و ال ن
أو  ائي  أو ج ني  ق م في ت لاف  ال ل  ات م ض الف أو  قائ  ال ة على  اس ال اع  وق

ني.    قان
فها     ة    Rezaee,(2019)  ا ع ائ ة الق اس ة    أنهاال اس ارسات ال ي ل ال رئ م

ة  اي في الآونة الأخ ت ب ه ي  الي    وال ال ح ات الأع ي م ش ارة الع م   ٪٥ خ
ال.  اداتها  الإح ال  إي ل ف الإح اد     fraud examination وت ة الف اف وم

ة   ش ال    anti-corruption and anti-briberyوال   business valuationوتق الأع
قاضي ال اء  ،  litigation support   ودع  ال والأم  expert witnessing شهادة 

اني   cyber security.  ال
ن الأم     اس القان ع ال فها م ا ع  American Institute of Certified  يب

Public Accountants(AICPA)   ق ة ، ومهارات ال فة ال ع أنها ت ال
ل  ص ل واضح وتف وت ألة  ل وتق ال ل ع وت ع في ت اس ال ها ال ل ي  ال

 . ة الأخ ف ة وال ائ هات الق ل الإدارة أو ال ها إلى م صل إل ي ي ائج ال    ال
ي    ة ال ائ مات الق مات. أولها: ال ع م ال مة ت ن فها على أنها خ ا ت تع

مات   ال ها:  وثان بها.  ام  ال امي  ال ع  لا  ة  مه مة  خ وهي  ة  مال ان  ج بها 
ائج  ال ض  ة وع ن القان الات  قائ في ال ار وتق الأدلة وال ها ي اخ ة وف ائ ق الإس

  . (Smith &Crumbly,2009)ةة في الكآراء خ 

ة ال (     ر ن اولها ح م م مات  ٢٠٢٠وت عل ام ال عي م ن ام ف أنها ن  (
ائي  ار الق ش الق ل على ت ات تع ف آل ة ت اس مات م ف معل ف إلى ت ة يه اس ال

ل ي وغ ي وال ب ال ه الي وال ة ومقاضاة الغ ال اف ال.   في م   الأم
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ة ت      اس ال الات  ة هي أح م ائ الق ة  اس ا س أن ال ة م اح ل ال ت
ء اد املة ل فة ال ع ال    ال علقة  ة ال ن فة القان ع ان ال ها  عارف عل ة ال اس ال

ة  اس ال ال  م في  ة  م مهارات  ه  ل ائي  ق اس  م م خلال  وت   ، ي  ق وال
ا   اع ارا م ا أو م ن خ هلا لأن  ي وم ق اجعة إلى جان مهارات ال وال وال

لا  ل ال ألة م ة لل في ال ائ ة الق اد. لله اف حالات الغ والف   ف واك

امها  ٤/٢ رات اس ة وم ائ ة الق اس ة ال   أه
ة إلى      ه ة في ال ال ائ ال مي الق ع ثقة م اجة ل الي وال اد ال ر الف ه لق ت 

اب   ي م الأس ة إلى الع ائ ة الق اس ة ال جع أه ة. وت ائ ة الق اس ال ام  ر الإه ه
  ) ٢٠٢٢، شاه ،  ٢٠٢٢وهي:(ع ال ،

ن معا م - ة والقان اس املا ب ال قا  أنها تع ت ات أك ع اع على تق ت ا 
الي.  اد ال ف الف ة و ائ عاو الق ال ا  ا  وأك ارت

اب   - أنة أص ل على  اجعة وتع ة وال اس فة ال ة أداء و فاءة وفعال ه في زادة  ت
هات الإدارة.  اد مالي م جان ال د غ أو ف ه في وج ل ش الح ح  ال

اع على تق تق - ة    ت ائ عاو الق ه في تأي ال ا  ة  ا ة ال ن الأدلة القان ع  م
الة.  ار ال والع اء على إق ة رجال الق اع  وم

اء   - ل على إج ع ارا  ا أو م ا أو خ ع فاح ائي  اجع ق اد م اع على إع ت
ة.  ارج اجعة ال ات ال لا م ت ات أك دقة وش  ت

ة     أن تلع دورا - ل ات الإدارة ال الي في وح اد ال فعالا في ال م الغ والف
ة. ات ال ال ح تع م أه أدوات وآل ات الأع  وم

م   - ق ق ب ما  ارة ع الف قعات وهي  ة ال ة م ت ف ائ ة الق اس ت ال
 . ه قع م ن في ض الغ و ما ه م اس  ه ال

ر في ال - اد  الق اف حالات الغ والف ة فق أص غ قادرة على اك قل اجعة ال
ال. ا في الأع ج ل ام ال ة خاصة مع ن اس ال ائ ال  في الق
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ا دعى     اد م ار حالات الغ والف ة إلى ان ائ ة الق اس ة ال جع أه ل أنه ت و الق
ا لق  إلى ن ة  ائ الق ة  اس اجة إلى ال اف  ال ة ع اك ارج اجعة ال اءات ال ر إج

اد.    حالات الغ والف
ة   ٤/٣ ائ ة الق اس مات ال اع خ   أن

مات     ة     ت خ ائ ة الق اس ها  ال ع ي ي م خلالها تق  ح  على أ وال
أك مات ال اد  درجات خ اف حالات الغ والف مات   واك ع م ال ة إلى م ه ال

  ; Akinadewo& Akinkoye,2020) ٢٠١٠(راضي،  :وهي
ي - اس ي ال ق مات ال ع م    : Investigation Servicesخ ارة ع ت وهي 

ل الغ   ة م ن ة غ القان الأن علقة  ازعات ال ل ال ق شهادة ل ة ل للأدلة ال
ي   ة في ت اع امي وال ك الإج ل ي ع أدلة لل ق ة وذل لل ال ائ ال اجعة الق ، أو ل

ل   على  ي  ق ال ل  و قعة.  ال ا  الال ال قمات  ي  ال ة  اسه ال   مها 
ولا ع  ازعات    ال عل  هارات  ة  ائ قت ال نف  ام  اس مع  لة  م أو  ة  فعل

 . اك امها في ال م اس اء ع اس ني  ع القان مات ال مة في خ  ال
ني  - القان ع  ال مات  تق    :  Litigation Support Servicesخ ع  ارة  وهي 

اف   امي أو الأ ة لل ة مه اع قاضي. م ال ة  ل ة في ع ع الفاح    ال م  ق ح 
ة في   آراؤه ال ة ، والإدلاء  ن الات القان قائ في ال ف وتف الأدلة وال ني  القان
اب   ارة واح الات ال ي م ازعات ، ت ل لل ل ل ص اء وذل م أجل: ال ساحة الق

بها.  ام  ال ت  ي  ال فات  ال اب  أس ل  ل وت ار،  ور    الأض ب مات  ال تل  ف  وتع
اع   ني ثلاثة أن ع القان مات ال ار. وت خ اه خ أو  ائي  اس الق ال

الي:   ال مات هي    م ال
:  -أ اه ال مات ال ل   خ ة م ه أمام ال ائي رأ اس الق م م خلالها ال ق

اجع آخ وف  ة ل ه ة ال ل ال ام  ي وع م الإل ه اع وال على الأداء ال ال
ائ   ال في  ه  رأ اء  إب ل  و مع  ع  ض علقة  ال اكل  وال ة  اس ال لات  ال

اف.  ض لها أح الأ ع ي ق ي ة ال اد   الإق
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ارة:  -ب قاضي الإس مات ال ص    خ ه  ائي رأ اس الق م م خلالها ال ق
ة.  اه خ أمام ال م  ق ع مع ولا  ض علقة  ة ال اد اكل الإق قائ وال   ال

ل في  -ج مات أخ وت ائي  خ اس الق ع ال ي بها  ني ال ع القان مات ال : خ
. كقاضي خ أو م خاص ، ال ا ال ا ل  م أو وس ، وق   ع

ة   ٤/٤ اف ة في م ائ ة الق اس ة دور أسال ال اع في ت فعال ي ت امل ال الع
اد    الف

ف على       ع ة في لل ائ ة الق اس ة دور أسال ال اع في ت فعال ي ت امل ال الع
اد  ة الف اف ف على أسال ال  م ع غي أولا ال امل ، ي ق إلى الع ة ث ال ائ ة الق اس

اد.  ة الغ والف اف ة دور تل الأسال في م ل على ت فعال ي تع   ال
ةأسال   ٤/٤/١ ائ ة الق اس اد ال ة الغ والف اف   : في م

اء      ة في الق ائ ة الق اس ه ال ور الهام ال تل راسات على ال ي م ال ت الع أك
ات   ق عة م ال ل في م ة وت ائ ة الق اس د أسال ال ع فاءة. وت اد وتع ال على الف
ة  اد والأن ف ع الف له لل أداء ع ام  ته في ال اع ائي ل اس الق مها ال ي  ال
دع  ال ة ،  قا ال ف ،  ة في ال ق فعال ي ت ل ع ذل وال ال ي  ة وت ن القان غ 

اد ا يلي وفقا   (Akinadewo& Akinkoye,2020)والإبلاغ ع حالات الف ل  . وت
ي: (ع ال ،  اجعة الأم ق م ال   Ernst and Young, 2001)،  ٢٠٢٢ل

ة    -١ فاعل ة أو ال اجعة اللاحقة أو العلاج ها :    Reactive auditال ف م ل اله و
ة وذل م  ن ة غ القان ها أو الأن ك ف عاملات ال ي ع الأماك او ال ق في ال
اص  الأش ي  ت إلى جان  ا  ه ال  أ اح او  مالي  اد  ف أ  م  ها  خل م  أك  ال اجل 

اد  ل ع أ ف ع    ال أي ال لة ل ق ة وال ا ع الأدلة ال الإضافة إلى ج إن وج ، 
ع   مات ال اه ال وخ مات ال ها تق خ ل ال أ ي ف الأم م علقة  ة ال ائ الق

ني.    القان

ة    -٢ قائ قة أو ال ا اجعة ال ف    :  Proactive auditال ل اله خل وقائي و وهي م
وث   ع ح ها في م ات  م ة لل اخل ة ال قا ام ال اص ن ف ع وثه وته  ل ح اد ق الف
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  . ضا للغ ة تع ي أك الأن اد وت ر الف اف أو ال م ص ها في اك ق م فعال ل
ا يلي:   ل    وت

ة  -أ     اد مالي   :  الأداة ال د ف ج ه ب ة وال ات غ العاد ل ه ف الع و 
 . ة ع الغ ات ا ال ي ال فة وذل ل ه ا ال  بها مع ال على ف ال

ال    -ب     ام  اللازم    :الإل الف  ه  و   ، ة  م ال اجعة  ال حالة  في  م 
أك م  لل ة وذل  اس ال ع الأدلة  ب   وت له  عة  ا ال آت  ال أو  اع  الق ام  إل م 

اوزات.  ة ت د أ م وج اد وع ة الف اف اصة  ة ال قا ا ال اءات وض  إج
ة  -ج     ل غ اجعة ال آت    :  ال ة داخل ال اخل ة ال قا اءات ن ال أك م إج ها ال و ف

عف داخل تل ال ام بها مع تق أوجه ال خل أو  وم الإل ي ف أ م ع ا  . وه
اد.   ارسة الغ او الف ي  م خلالها م   قة في تل ال وال

ا وراء الإدعاءات   - د    لات وال ما وراء الإدعاءات  :    ال  ل اء ال ها إج و ف
اد.    د غ أو ف ج ل على ادلة ب مة لل ق او ال ال علقة    ال

ال  -٣ اجعة  اف    ة: ال اك في  م  ت ي  ال ة  ائ الق ة  اس ال أسال  أح  تع 
اذة   ال ال ة ، والأع لائ ة غ ال ل ، والأن ام الأص ء اس اتج ع س اد وال الغ والف

ل ، اء(أب ج ها ض الأخ ي ي تق ال ال عة الأع ا   ). ٢٠١٩، م خلال م

اعة :  -٤ ل ال ل لت اد   ف خلال مقارنة ع د أماك الف الآخ  أن  ة  ال
مات.  عل مي ال ال وم لل ال جعي لل اس م م م ق   و

٥-    : ة  ال ال وغ  ة  ال ال ال  ل  ل م ت ي  الع م  ق ة  أف او  ة  رأس قة  اء  س
ائي في أداء مهامه.  اس الق اع ال ي ت مات الهامة ال عل   ال

ع  -٦ ق  ال ي    :Data Mining Tools البيانات    أدوات  ع ف  ت وال ال 
مات عل انات    م  ال ال اع  ة  ق اء   يوهال ة وذ ة وراض ائ ات إح م تق ة ت ل ع

ل إلى الآلة ات ت اعي وتق فة اللاحقة م ،    اص ع ة وال ف مات ال عل ي ال اج وت اس
ة   ال انات  اع ال اف    وتق انات ، واس فة ، وأرشفة ال ع اج ال ل اس ائف م و

انات ،   ةو ال انات  معال ا ال مات.    لأن عل ع ال انات وج ه  و وت ال ل ه اء   إج
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ة الاكا التلقائًا و   الأن م ح  ل غ ال ى م ق ع ح ف أدوات اف ال   . وتع
ق ع  الال اء الأع اس ذ انات  ات    ،  business intelligence  ال ن م س ف وت

عة   م ها  م ل  ي   الأوال يلي:   دواتم     ; Akinleye et al.,2021) ا 
Grosanu et al.,2020)  

اما  classificationال    -أ عل اس اذج ال ع أح أك ن ق ع ال:  انات  لل
Data  Mining   ة  ل ات الع عا: ال اته ش ال. وتع اك تق ف ع الإح ل

Neural Networks  ة ة  ، تق اي ات ال ق ع ة   Naïve Bayes technique ال وش
ار    Decision Trees.الق

ع  -ب عًا هي :  clusteringال مة ش ات ال ق   . Naïve Bayesأك ال
ة:  prediction  ال  -ج الع ات  ال ه هي  امًا  اس الأك  ات  ق لات    ال ل وال

ة ائ   . الإح
ارجى  -د ف ال فة. outlier detectionال ف ع ال ال م لل   : و
ار  -ه اذج الإن ف  :  regressionن ي في ال ار ال ي والان ج ار الل م الان

ال.    ع الإح
ر  -و ض:  إلى  visualizationال لة الع انات.   سه   لفه ال
ابي    -ز ال ال  إلى  ة،    fuzzy logicالإضافة  ال ة  ارزم  genetic  ال

algorithm      ة ال ة  ات على زادة  expert systemsوأن ق ال تل  ل  ل  . وتع
اد.   ال والف اف الإح اقف واك ائي لل أك ب ال اس الق رة ال   ق

ن      أن  ل  ت ي  وال رة  ال ة  ج ل ال ال  ل  في  م  ت الأدوات  تل  إن 
ي  انات ال ق ع ال عامل معها وذل لل ال ة  ائي على درا اس الق ة ال ة أو ال

قعة  مات غ م ة معل   . (Hashem,2021)أو أ
الأداء    -٧ اجعة  ي  Performance Auditم ي  وال ة  ال اجعة الأداء  م اع  ت  :

اد مع ال على  اد ع  خل رادع للف ف ع الف ح في ال ها على ن ص ف ت
ق   ل في ت فاءة والف م ال الات ع ل ،م ائج(أب ج   ). ٢٠١٩ال

ال    -٨ اء الأع لات ذ ل ات  Business Intelligence ت ق عة أخ م ال وت م
الي ال   : (Akinadewo& Akinkoye,2020)او الأسال هي 
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اد  -أ  خل الإي   Revenue Approachم
اه  - ب    ل الإت ل   Trend Analysisت

وة    -ج خل الإنفاق  و   Net Worth Comparative Methodقة مقارنة صافي ال م
Expenditure Approach  

ي   -د     ق ي ال ق   Digital Investigation Manager (DIM)إدارة ال
اس - ه   ة ال اع اجعة   Computer Aided Audit Tools(CAAT)أدوات ال
اء  -و    عة ادوات الق    Forensic Toolkit (FTK)م
رد  -ز    ف ن ب   Benford’s Lawقان
ل ال   -ح   ل انات  و   Ratio Analysisت   ،    Data Matchingمقابلة ال
اس  -  ال ام  اس اجعة  ات  و    Computer Assisted Reviewال ال اجعة  م

Document Review .  
ا     م  ي  الع د  وج م  تق ا  م ة  اح لل ح  اس  ي ال أمام  احة  ال والأسال  لأدوات 

ات الغ او  ل إلى أدلة لإث ص ق وال اء ال هامه في إج ام  ته في ال اع ائي ل الق
م   ق ة ، و ق ة ال اس مع ال ال ل اء الأع ى ذ ة وح ال لات ال ل رج م ال اد ، ت الف

م اس  ي ا  ها  ب ما  ار  الإخ ائي  الق اس  او ال ه  وتعق ق  ال ال  وم عة  ع 
ه.  ض م   الغ

ة    ٤/٤/٢ اف ة في م ائ ة الق اس ة دور أسال ال اع في ت فعال ي ت امل ال الع
اد    الف

ة في  ائ ة الق اس ة دور أسال ال ل على ت فعال ي تع امل ال ي م الع اك الع ه
ا يلي:  اد وهي  ة الف اف   م

ائي    -١ اس الق ها ال ل ي  أن  ة ال ل ة والع هلات العل هارات وال اف ال ت
ة. فلاب أن   ائ ة الق اس ة ال اولة مه ق  ل ائي ما ب مهارات ال اس الق ع ال

. اس ر ال ة و ت   Evans,(2020) :ح أنه   ذو ال
اس    - ل ال ي ال  أن  ة. فق اخ    ع اس ة في ال ة مع خ على رخ

ا  الغ  ي  لفاح ة  ول ال ة  ياله ع  National Association of Certified ل
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Fraud Examiners (NACFE)    اؤه شهادة ي مهاراته وع ائي وت ق ال الق ب
  . Certified Fraud Examiners (CFE) فاح الغ 

ة   - يه خ ها.  ل عارف عل اجعة ال ة وال اس ء ومعاي ال اد   ع م
ة.   - الات ق ة وات ل ل ة وت يه مهارات ت   ل
ه     - ة ، مقابلة ال ال لات ال ال في ال اء للإح اف العلامات ال ه على اك ر ي ت

 . ق ا مع ال ام   به ت
ع    - اف وم ن دورا هاما في اك ة يلع ش اد وال  (Rezaee,2019). حالات الغ والف
الي.    -٢ ال اد  للف د  ت ي  ال ة  ال الإح الأسال  فة  مع ائي على  الق اس  ال رة  ق

ع  ة ب ن على درا اد لاب أن  اف الغ والف ائي م اك اس الق ى ي ال ف
ن  ة للقان اع الأساس فة الق اع ، مع فة أسال الغ وال ل: مع قافات الأخ م عارف وال ال
ام   الإضافة إلى اس ا  . ه ف ات عل ال مات ومهارات في ن عل ات ال ، مهارات في تق

ات   اد: آل ة الف اف ة ل ائ ة الق اس  (Hegazy et al.,2017)ال
عل  - أ  ا ي ة  ة وال ائ ة والق ن ارة القان مات الإس اف مهارات تق ال م ت

اد.    الات الغ والف
ال. -ب  ل الأم ة في ف غ هارات ال اف ال   م ت
هارات   -ج  اف ال اد. م ت الف علقة  ة ال ائ اعات الق ل ال ة ل فاوض   ال
ة.  - د   ن ، وت ال ة الإن ص ائ ق ة  ه درا   ل
افه ، الف   -ه   ه ، اك له أو ال م اد ، تقل ع الف هارات اللازمة في م اف ال م ت

اد.  ق ع الغ والف اح وال اد والإف ق في حالات الف   وال
ة ا   -و  ب في  اد  الف حالات  ة  اف م في  ة  ي ال ة  مات عل ال ا  ج ل ال أسال  ام  س

ة.  ق ال ال   الأع
اد.  -ز  ال والف عامل مع أسال الإح رة على ال اف الق   ت
اد.   -ح  الات الف علقة  ة ال ائ اعات الق لافات وال اف مهارات حل ال   ت

ي لو     عه الأم ت دراسة ال ة  أك ن س اس القان راسة    ٢٠١٤ل ار في ال أن ال
ة على  ع ة ال اخل ة م خلال الأدوات ال ال ائ ال لاع في الق وا أنه  ال م ال أك
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ر   امج ال الإضافة إلى ب ة ،  ون ائ الإل ع ال اءات م ر على إج اس الآلي ، وال ال
ة  ائ ة الق اس ال ال ة  في م ال ائ ال لاع في الق ة لل م ال ف ة ال ر امج ال م ال

ات  .(AICPA,2014)لل

ائي:    -٣ اس الق ة لل اج ة ال ه ة ال ا ل الع ورة ب ي ض ة الف ال ل ع ت  وت
 : لا م ع الف وت  ض ة م ال ائ ال ائي للق اس الق م بها ال   ق

   ي اءات ال ا يلي:(أب  كفاءة الإج ل  اد وت ف الف ائي ل اس الق م بها ال ق
ل ،    ) ٢٠١٩ج

ات   - أ   ال تل  وراء  ا  ع ي  ق وال العامة  ات  ال اس  ف  ال م  ق ح   :
ة  وال ل  الع ة  و ة  ال ع  هامة  مات  معل فة  ع ل الأدلة  وف  ع  ائي  الق

ة.  ات سل امل ق ت في تغ ي أ ع ة وت اد   الإق
ة    -ب   ل ل اءات ت ة إج ال ائ ال ل الق ل ل ال ل ل ة أو ت ة أو رأس ان أف اء  : س

اء مقا ازنات وج ت على ذل  وال ات. و غ اهات وال ي الإت اعة وذل ل ال رنات 
اع على  ا  دها م قع وج ان م ال ة  اب علاقات مع قعة أو  ر علاقات غ م ه

أ.  ة م غ أو خ اء نات لة س فات ال ي ال   ت
ي:   -ج  ه ف ال ات الع مات وأو   جل عل ع ال ائي  اس الق م ال ات  ق راق وال

أو   العامة  اء  س لاع  ال ات  ش فة  ع ال ورة  مع ض قة  سا ات  ل ة  ال اجعة  م م 
ة. ث على ال ي ق ت اعة وال ال اصة    ال

قابلات :  -د اء ال ي ي بها   إج ا ال ي ال ف ل اء مع الإدارة أو الآخ م ال س
وافع اء ع ال ق لاع وذل للإس اد.   ال اب الغ أو الف ص لارت   والف

   . الف ع  ض لاءم مع الأم م ا ي ة  ائ الق ة  اس ال ام أسال  ت  اس وق 
لاءمة   ار الأسال ال ائي اخ اس الق ل و على ال الإشارة إلى تل الأسال م ق

ى ي م أدا ق وذل ح ل الف أو ال ال أو الأم م عة ال ء مهامه مع 
اد  اف الغ أو الف ة واك  . (Grosanu et al.,2020) فاءة وفعال
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   : ة الف ل ة لع ة وملائ ا ات  ل على أدلة إث اءال ق ة والإس لاح  إلى جان ال
ع ع   ائي ع ال اس الق ه ال ا  إل ائ أساسا سل ه الق ن ه ى ت ل ح ل

 . ل الف ة م ال ائ ال الق علقة  ائل ال ه في ال  رأ

ات    -٤ ل ات وم الاتها وواج اعها وم ة وأن ائ ة الق اس ة ال د أه د معاي ت وج
ــائي.   الق اس  دور  ال ح  ي ا  ـــةه ه ال ات  ا،    ال ر  أصـ عفقـــ  الـل  ــه 

اس نـلل القان  Canadian Institute of Chartered Accountants(CICA) ــ 

ة   ة  ٢٠٠٦س ائ الق ة  اس وال الف  اصات  لاخ ارة  ال ارسات  ال ار  م م 
Standard Practices for Investigative & Forensic Accounting 

Engagements    ،ن القان اس  لل ي  الأم عه   American Institute ofوال

Certified Public Accountants(AICPA)  ) ار رق ر ال  SAS))  ٩٩وال أص

No.99)  ) ولي رق ار ال ور ال ل ص ورة    وال   (ISA No.240))  ٢٤٠و أك على ض
ة   ال ال ائ  الق في  للغ  اجع  ال ها إدراك  م ي  وال ذل  م  ه  ت ي  ال اءات  الإج اذ  وات

ي.  ق ني وال ال الف القان عانة  في م ار   (AICPA)واف  ا    الإس على إص
ة   ائ ة الق اس اس في ال ة ال   Certified Fraud Examiner (CFE) شهادة رخ

ع ما ي ت ة    ال اس ال ال ة في م ة ال عارف ومهارات  ب ال ة مع ال ائ الق
ال اس  معال أك  أنه  إلى  ا   م ة ي  ا م ال  الأع ،  ار  (راضي 

)٢٠١٠.(Yang &Lee.,2020 ;    

ائي:    -٥ اس الق ة ال اد قلال وح أك على اس ق مهامه ال ة في ت او ل ح ال
ة  ف ال اد أو الغ و اف الف هي في اك ي ت ة ، وال اج ة ال ه ة ال ا ل الع ة ل اس ال

ة  اس ل ال ة م ال ائ ال الة الق ق وع رة عادلة ع م ص ه  ا  ه مع ار تق إص
ة  اس ة ال ل ع ائي و اس الق ال ة  ت ة ال ا ق أقل م م ال ، وم ث ت

، ة(ع ال ائ   ). ٢٠٢٢الق
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ة:  عق دورات ت  -٦ ائ ة الق اس ال ال ة في م ة م ورات على ر وت تل ال
ة  ا فة ال ع رة على ال ائي الق اس الق عل ل ال ا ت ال م أي م في ال
اد.    ة وال م الف اس اف ال ق أه لاءم مع ت ا ي ة  ائ ة الق اس ال ال از أع   لإن

ان    -٧ وق عات  ت د  وج ورة  ات  ض ل ة  ائ الق ة  اس ال مات  خ إضافة  مة  مل
اجعة:   ة وال اس مها م خلال إضافة ال ي تق مات ال سع ال عات ت ان وال تل الق

في  الي  ال اد  الف ة  اف م  في  الي  ال جه  ال ة  اي ل ة  ائ الق ة  اس ال مات  خ
ا ل ات وم د واج ا ت ات.  ة وال م ات ال ح ع ال م ج ائي وتل اس الق ت ال

ي   ة ال ال مات ال اق ال ة خارج ن اقف مع مات في م ل ال ء ل الل ة  ل اب ال أص
اجعة(راضي ،  ة ال مها مه   ).  ٢٠١٠تق

الي.    -٨ ال اد  والف الغ  ف  في  ة  ي ال ات  ق ال ن  ت  ا  ج ل ت ام  اس
رة  مات ال عل ات  في      ال ل آل يتفع ق ل ال ات ال ل ة لع ائ اجعة الق ث  ال . فق اس

ائي  اس الق ع على ال ال. و اء الأع لات ذ ل ة  ق ة ال ائ ة الق اس أسال لل
ض  الغ او  ه  تعق أو  ق  ال عة  ح  ة  اس ال والأسال  الأدوات  ار  اخ

ه   (Akinleye et al.,2021)م

ام    -٩ ن الإه ة.  أن  ائ ة الق اس ه أح معاي ال اد أو ال م ة الف اد  اف فالف
وم   ، اردها  م ار  إه على  ل  ع و مها  تق م  و  ول  ال اد  اق د  يه ال  ال  ه 

اد.  ة الف اف ات  م لل ار مل اك م ن ه ور أن    ال

اء  -١٠ ة.  ب ائ ة الق اس امل ل ال ار ف م ت الع  إ ورة  أك راسات ض ي م ال
ات   ل إلى أدلة إث ص ان ال ة وذل ل ائ ة الق اس اءات ت ال امل لإج ار م اء إ ب

مه.     اد م ع د الف ات وج ة لإث ا ة و   ق

ادة    -١١ ف م أجل ز اس ال ة لل عل اهج ال أح ال ة  ائ ة الق اس إدراج ال
  . ي ممهاراته اهج أو    فق أشارت الع أح ال ة  ائ ة الق اس ة إضافة ال راسات لأه ال

ة.   اس ة إلى جان مهاراته ال اس مهارات إضا اب ال ة لإك راس رات ال ق   ال
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اعي -٥ اء الإص ا ال ج ل ة ب ت ت أث ة دور   العلاقة ال و ت فعال
اد  ة الف اف ة في م ائ ة الق اس   أسال ال

ة    ل ت فعال ي تع امل ال اعي والع اء الإص ا ال ج ل ض ت ة م ع اح ت لل
أن ة  ائ الق ة  اس ال ة   أسال  اس ال في  ث  ي اعي  الإص اء  ال ا  ج ل ت ت 

ة   ل على ت فعال ع ة و ائ اد وذل م خلال ما يلي: الق ة الف اف ها في م  دور أسال
(Kommunuri, 2021; Anand,2018; Munoko et al.,2020)  

ه ال  ٥/١ ج ل على ت اعي  أن تع اء الإص قات ال ام ت ائي إس   اس الق
ة ا العال ا ذات ال ة ن ال اجعة  فعال ة و ال اس ات ال اد ش ، وذل لأن إع

ها  اضات أه عة م الإف اته م ل في  اعي  اء الإص قات ال ل  على ت
ا أن    : دقة قات ،  ال ه  ا  تل الأه ا ، ه ة دائ غ د ال ف ض الق ة س ن

ح اف وال ن قابلاً للإك ف  ة س غ د ال اف ع الق    . الإضافة إلى أن الإن

عامل مع    ٥/٢ ة ال ان ة إم انات ال ة دمج ال ان انات وم ل ال ل ة ت ة ون ادة   ز
م زادة في ح الأدلة   ذل  ت على  ي ائي ، و وما  الق اس  ال اء امام  ال ان  إم

عاملات   لل لة  ه ال لة وغ  ه ال انات  ال هائلة م  ات  ة  ل ومعال ل اعي ت الاص
اع ا  ل. وه ل اق ودقة ال ها، وتع ح ون ك ف ن على   ال ائ ن الق اس ال

ف ع الاح ة لل مات ت مه وتق خ ي م تق اد.  الض وت   والف

قابالتع    ٥/٣ رات ال اد:ق ف ع الف ق على   ة وال ف اعي ال اء الاص ان ال إم
ا  ف ع الأن قة وال ي العلامات والإشارات ال ار، وت ؤ والأف لاص ال ال في اس

ا ً موق    .الأك تعق ا    ق رة تع على   AppZenو    Analytics Incش ات م ارزم خ
اعي   الاص اء  الآلو ال عل  ة  ي  ال ومعال الع  عل  وال ة  ال لات  ل ف    اللغةوال ل

ال اد  الاح ة  والف ق فاء  عة أك و ه الأدوات على ت  ل ه ة. تع قل ق ال   ة م ال
اس الا ائ ل ف ع رؤ   ق .   ة وت اعا    أع ل أن ت ي أف ات في ت   ال

ا ،   ا ر وس الق اوال  م ان ال ي م اع في ت وره  ي    ب ها ل  ال ي ت
اثل في ال ال ل  الاح ق  . ال
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ق  ٥/٤ ل ال فاءة وتقل ادة ال لفة  ز ائي: و   وال اس الق رة ل ال هام ال   ال م ال
ني إلى  الل    عاملاس القان انات    ال ع ال لة في ج اقة ال هام ال ودخالها مع ال

وًا  ها ي اجع ها وم ة.  ح   وت ت عها م ن ج ل فس ام الع اس ائي  اس الق ال
ل إ ف  م  ق ة في أن  ة  صع قل ة ال و ورة  والأدوات ال الات ال ال م الإ

فاءة   ل على زادة ال ع اعي وال  اء الإص اء ذل م خلال ال ا إلا أنه  إج و ي
ق  ل ال لفة وتقل رة.  وال هام ال   وال م ال

اعي ل  ٥/٥ اء الاص ات ال ارزم ام خ اد م خلال ا اس اء على الف ل  لق
ل ع العلاقات   الات ، وع ل الاح ل اذة ، وت الات ال ا أو ال ي الأن فها وت وت

ة   ل اع في ع اعي م أجل الإس اء الاص ل ال ام حل الإضافة إلى اس ا  ات. ه ال
اجعة ا  ال ل في   م أف ائج  دة أعلى ون ل وج ة أف فاءة أك ، شفا ل على تق  ع
ة اس ،  ال اجعة  أن   وال انات    إلا  ال إدراج  نة  ه م اح  ال ة  ل ال اجات  الاس

ال مع  اقها  في س جات  ال ن  ت أن  ا   ل ة.  ال لة  ح الأس ة و ال
قي.  ات العال ال اد إلى خ   الإس

و   ٥/٦ ام ال ال ائي م ن اس الق قال ال اعي ي ان اء الإص م خلال ال
فات وال ال نامجفي   ام ب اس قار إلى  اد ال اعي  لات وع اء الإص ما    ال ل  ح

له ل ة وذل     ت ق ات ال ق ام ال قاله لاس قار ، أ ان ى ال اءاته ومهامه ح إج ام  لل
ائي لل ما وراء   اس الق ت على ذل م ت وت مهام ال مة وما ي ق ال

ة وت ال قار ال اء ال ف ع و ي العلامات ال ال لل اد و الام الفات  الف فات وال ال
ل  ل ام ال ل ن ة م م ات ال عل ام لغات ال انات واس اكل ال ات و ارزم ام ال اس

ائي  ال ،  و الإح ف ع الاح ة ال اعي ودع أن اء الاص ال مة  ع اذج م ت ن
قاضي   ال ا  أو وال  ة  ع ال فات  ال ح  ت احات الإدارة لإعادة  إف ل  ل وت

دة. ق اء غ ال ح الأخ ل  ت ع ائاس ال ال  و ه في  على ت  ي  ق ق وق ال
ح و  ل وش ل اء ت ائج وج ائج ة لتف ال ل إلى ال ص  . ال
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ة ح    ٥/٧ ائ ة الق اس ًا لل ف ج اعي ي اء الاص ة إن ال ل أن ل على ت ع
مات.  عل ة وت ن ال ارات مع ت أت ة اس مات إلى أن عل مات    ال عل ف ال

ل ناتج   صل لأف احة لل انات ال ل وتق ال ل قا وت وت ة في ال اع ل على ال تع
لا عل والاس ل ال اعي هي  اء الاص ة ال مات، في ح أن أن عل ل وال  م ال

 . ابهة لل هام ال ال وأداء ال اد أو اح د ف ال وج اح ف وال    وال

ة  ٥/٨ ائ ة الق اس ال ة  ت الات ال ي م ال اعي في الع اء الإص ح    اه ال
ل   انات ت ا داخل ال انات ، وأن ة ب ال انات ، علاقات معق ة م ال ة  ج  أنه ي

ع  ال  الات في، ي ال ل تل ال   : وت
   ال على اب الإح فح  ال
 ي ه ائع ال   ال
 وني ل الإل ال في ال   الاح
  ي ال ال   الاح
 اذ العام ال في دف الأس   الاح
   ل الالأغ   . م

امًا ع ال لأنها لا  و      قل ت ل م ل  اعي أن تع اء الاص ة ال م  لا  لأن تق
اس ال لات ال ل ع ت اء ج يإج ة ،  ع ف   ها  إلا أنه ذو ال قةت انات د   ب

فاءة ،  م ا   وذات  ق اس  و ائ بل ها ، الق ق م ائج وال ل    ف ال او ام  لأداء  ال
ةالأ ات ات ال ق ا وال   . ك تعق

ةإن    ٥/٩ ات في ال غ ارس  ي  ال   ال لتُ ة الع ة   بها أن اس ة لل صًا إضا ف ف س
ة  ائ ام  الق ال ة  اعي   لإضافة  الاص اء  ال ة  أن ة ح  ،    مع  الأن ه  ه  أن 

ث حالًا  ةم ا  قة.  رة  ومُ   ل ا انات ال لاقا فه  تلا  إلا أنها  على ال  ة تغ  إ
ال.   ات الأع ما  ب اهات وم ث فع ة تغ الات ر ال ات    تق مات أو ال م ح ال

ة على ي ،    القائ ل ال ف ل  فإن ذلال اعي   س اء الاص ام ال ر ن إعادة ت
ات.  غ ه ال   على أساس ه
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لاً   ٥/١٠ ق وقًا  غ ي ت هام ال لف ال املة ل ة ال اعي الأت اء الاص ح ال   ي
ل فع   م ال ة و   معاملات  وت ال ة  اس ال هام  ل    ال ة م ق ال ات  الف ت  ي  ل   ت ال لاء  لع

وف ( ئي على ال ف ال ع ة ال ن تق ات   ،  ) OCRم اء ال اب وج ف ال
ام اس انات فق  ل إلى ال ص ا  ال ة ، م تات ال و ام ال ور   اس ة ال ل إذن 

ار ال ام م اس عها  ي ي ت اءات ال انات  الإضافة إلى  .  اجعةوالإج اج ال ار واس اخ
عي ل  ض ار ال ة في الاخ ة للأدلة ال اع ا  ال  . ائ اس الق اء ل  لأدوات ال

ا ً اعي أ عاملات  الاص لة في ال ة م الغ غ عاد اف أ م ا  اك اء .   م ال
ل   م ات  وال ارس  ال م  ي  الع ل  ق م  اعي  و    Ernst and Youngالاص

Deloitte to    قلل م وق ا  ة ، م ارات ال ة في الإق اع ورة وال ات ال ف الف
ة م عال ام ال   أشه إلى أ

اعي م    ٥/١١ اء الإص ة: ال رة الإدراك ادة الق ام  م خلال    ز عات  اس م
الات   ال اء أو  ر م الأخ الف عل  ال اعي  اء الاص ال ان  إم ات،  لاح قات وال عل ال

ق  ور ال اءً  ح أك ذ ة وأن  ي اء وتع  أ   ، ح  ال إن م  ق ا و ى أبً نه لا ي
اصل ل م ة  س ة م  .ذاك

اعي م    ٥/١٢ اء الإص : ال اف اعي   ت م ال اء الاص ان ال إم
، أو تقل   ا ، أو الإح ع لل، أو ال ال ع  تات لا ت و اقًا. ال ل أك ات ار  ع الق ص

ض ع، أو الع أو ال ل، أو الانفعال، أو ال اج، أو ال ورات    .ال ال أث الآلات  لا ت
ا قل .أو ال ل ال ة م ج ل ة أو الف ج ل الات ال ون إجازات أو   ت في ال أخ ا أنه لا  ك

ل ن ع الع غ   . ي
 
https://us.aicpa.org/interestareas/forensicandvaluation/resources/f
orensic-accounting 

ه     ا لا ش  عل الآليأنه  وم اعي وال اء الاص ح ال ات    س ارًا في ال أك ان
ل في فة ع ل و ث على  اجعة  ةال  القادمة ، وس ة وال اس ة ال ها مه ح و .  وم س

اءً ، ات أك ذ ارزم ة.   ال ث ع وأك م   أس
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ة:  -٦ ان راسة ال   ال
ل      ال  ار  الإ ع  ل ة  ان ال راسة  ال ض  إلى ع ء  ال ا  ه ف  أث  يه ت  راسة 

ة دور اعي في ت فعال اء الإص ا ال ج ل ة   أسال   ت اف ة في م ائ ة الق اس ال
اد راسة    الف ة ال ات وع لفة لف ف على الآراء ال ع ة م خلال ال زع قائ وذل م خلال ت

اء علي   ق ات الإس عة م الف ي  م ائج ال ار ال ها فى ، لإخ صل إل ة   ت ال راسة ال ال
ي أس انات ال ائي لل ل الإح ل اء ال اء ف وذل م خلال إج ق ها الإس   . ع

ة أولا:  ان راسة ال ف ال  ه
ي    إن     ئ ف ال ة  م ا اله ان راسة ال وض ال إلى جان    هل ة ف ار م ص اخ

ف علي   ع دات راء  آال لة في  مف راسة ال ة ال ات:  ع في   خ ف ات ، م ا اجعي ال م
 ، اس  ال  ، مات  عل ال ا  ج ل ت ة  ا    وح العل راسات  ال لاب  ر و ال ة  ه اء  وأع

ة   امعات ال ل  ال ل ل   الآراءوت ة دور  ح ة في   أسال   ت فعال ائ ة الق اس ال
اد ة الف اف اعيت  م خلال م اء الإص ا ال ج ل    .ت

ات غ ا: م راسة   ثان   ال
راسة  ل ال ة اش ان ا:  ال ات ه غ ع م ال   علي ن

قل  - غ ال ل في ت   :ال اعيوت اء الإص ا ال ج ل    .ت
ع - ا غ ال ل فى  :ال ة دور  و اد   أسال  ت فعال ة الف اف ة في م ائ ة الق اس  . ال

ا :  وض الثال   :  ف
وض ال  اغة ف ة ت ص لة ال ة على الأس ة للإجا م رتها الع  الآتي:  في ص

الأول: ض  اء   الف ال ا  ج ل ت ة  أه درجة  في  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف ج  ي لا 
اعي راسة.   الإص ة ال ات ع ة ب ف ق ة ال   في ال

اني: ض ال ة   الف ي ت فعال امل ال ة الع ة في م فعال ائ وق ذات دلالة إح ج ف لا ي

اس اددور أسال ال ة الف اف ة في م ائ راسة.   ة الق ة ال ات ع  ب ف
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ض  ال   الف اعي:  ال اء الإص ا ال ج ل ة ل ت ائ ج أث ذو دلالة إح علي   لا ي

ة م وجهة  ة ال اد في ال ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ة دور أسال ال ت فعال

ة.  ار في الع   ن ال

راسة:  ة ال ع وع عا: م   را

د       ع ي ت ة ال اعات ال أح الق ه  ارة لأه ك ال اع ال راسة في ق ع ال ل م ي

الي. و  اد ال راسة في  بها اوجه الف ة ال ل ع ة ،    ٦ت ة الغ اف وع ل م في م ف

  : ت ال  علقة  ال اف  الأ تع  ات  ف ة  خ م  ة  الع دات  مف ار  اخ ت  وق 

ة  ه اء  وأع  ، مات  عل ال ا  ج ل ت إدارة  في  وم  ، ات  ا ال اجعي  وم  ، اس   ال

ة   ع ل ا  ون ا.  العل راسات  ال لاب  و ر  لة  ال م ة  ائ ع ة  ع س  ت  ه  ح

راسة.  ل ال ع م   لل

 

د      زع ع ة   ١٥٠وت ت ائ ال د الق راسة ، وت أن ع ات ال اء على ف ق ارة اس اس

ة    ١٣٢بلغ   ب أ  دة  وض.    ٪٨٨مف الف ار  واخ ائي  الإح ل  ل لل لح  ت ة  ن وهي 

الى رق (  ال ول  ضح ال ائ١و ل الإح ل ة م ) ال اد الع ة لأف ا غ ات ال غ ي لل

هل الح   د  ال ة ، وع ال فة ال ي ، ال ى عل ق ة ال ة. وق ت أن أغل ات ال س

ن على ال  ه حاصل ة    راة م فة .٢49ب ن و غل ه  ى م ق ة ال ا أن أغل  ، %

ة   ر ب ة ال اء ه لا م    ٪٢٩.٥أع ه  اس و يل ا اللاب  ال ة    راسات عل ب

ةأو  ٪٢٢.٧ ن خ ل ه  اوح     ن غال ات  ١٠ -٥م ت   . س
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ول رق ( راسة   ١ج ة ال ة لع ارات وال ال   ): ال
ارات (ت)    ة( %)   ال ت   ال ال   ال

ي  هل العل   ال

س -١ ر  ال

مة  -٢  دبل

 ماج  -٣

را -٤   ة د

  

16  

9  

42  

65  

 

12.1 %  

6.8   %  

31.8   %  

49.2   %  

  

3  

4  

2  

1  

  ١٠٠  ١٣٢  %    

ة  ال فة ال   ال

ات  -١ ا اجع ح  م

مات   -٢ عل ا ال ج ل في ت   م

اس -٣    م

ر   -٤ ة ت اء ه   أع

  ا ب دراسات عللا  -٥

  

١٨  

١٥  

٣٩  

٣٠  

٣٠  

  

١٣.٦   %  

١١.٤ ٪  

٢٢.٧   %  

٢٩.٥ ٪  

٢٢.٧   %  

  

٤  

٥  

٢  

١  

٢  

  ١٠٠  ١٣٢ ٪    

ة  ات ال د س   ع

ات  ٥أقل م - ١  س

ات  ١٠  -٥م   -٢  س

ة  ٢٠ -  ١٠م   -٣  س

ة   ٢٠أك م   -٤   س

  

٣٣  

٦٠  

٣٩  

٠  

  

٢٥ ٪  

٤٥.٥   %  

٢٩.٥ ٪  

٠  

  

٣  

١  

٢  

  ـــ

  ١٠٠  ١٣٢ ٪      
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انات  ع ال ا: ت أداة ج   خام
اء     ق ة الإس ة على قائ اح ت ال ف ال ، اع ق ه ة لأدم أجل ت ع اة أساس

انات   لال د  وق ش ة    اً ع ا لة ال ض  م الأس اف الغ ق أه اعاة ت   ، وق ت م
اصة   وض ال ة مع الف اف ال اب الأه ا  ت راسة.  اء  ال ق ة الإس زع قائ اً  ت ت و ي

و  راسة. ول ة ال ار فى ع اً على ال   ن
ت    وق ت     اس ل اد علي م ل    Likert scaleالإع رجة الأولى ل ال ت  اسي ال خ

اً،   ائ عامل معه إح ى  ال ان  صفى إلى ب ان ال أ م ال ة ت ج وت وضع أوزان ت
ابي أك م    ٥إلى    ١ س ح أخ م ل ال ال  درجات ب هام أما ال    ٣ح 

ابي أقل م   س ح ق م الى ل ب غ هام ،    ٣ال  ول ال ضح فى ال ا ه م
  ) ٢رق (

ول رق ( ت ٢ج اس ل   ) درجات م
اف  ال   م

ا   ج

اف  اي  إلى ح مام   غ  م

اف    م

اف على   غ م

لاق    الإ

ي  ج زن ال   ١  ٢  ٣  ٤  ٥  ال

اء وق ت  ق لة الإس ة : أس اور الأت   ال
ر الأول:  عل    ال لة ت ة   أس اعياس م أه اء الإص ة ب   ال ق ة ال في ال

ة ات الع ر م (  ف ا ال ن ه ال. ١٢، و   ) س
اني: ر ال لة ت  ال اع في   أس ي ت امل ال ة دور  الع ة    ت فعال اس أسال ال

اد ة الف اف ة في م ائ ر م (  الق ا ال ن ه ال. ١٢، و   ) س
: ال ال ر  لة    ال أس رة   ق اعي  ت  الإص اء  ةت  على    ال   أسال  فعال

ة ائ ة الق اس ( ال ر م ا ال ن ه اد ، و ة الف اف ال. ١٢في م   ) س
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مةسادسا:  ة ال ائ  الأسال الإح
ل      ل ال ل  ع ام  لل ــة  اع الإج م  للعل ــة  ائ الإح مة  ال نامج  ب ام  اس ت 

ائــي   Statistical Package for Social Sciences (SPSS)Version(26)الإح
ة  ان راسة ال انات ال ة: ل ال ة ال ائ ارات الإح ام الإخ   وت إس

اء  ٦/١ ق ة الإس انات قائ أك م سلامة ب صفي لل اء ال   أسال الإح
ل  ٦/١/١ ل ار ت ات و اخ ة ال ا  Reliability Analysisال
ق فى   اس م ال اتى ت    ل ق ال ق ال وال اء م خلال ص ق ة الاس قائ

ار ام اخ ق ال، و   s Alfa,Cronbachاس ار   ع ص ات الاخ ة م على م
داته،   ارجي م ح مف ه ال ه ار أو م ل العام للاخ ل ال ة   وق ت وه  اجعة قائ م

اء   وج ها  ف ه  ن وجهة  اء  لإب ال  ع  علي  ضها  وع اء  ق ع الإس
يلات  ع مة  ال ق حات ال ق ء ال اء في ض ق ة الإس ق ال علي قائ ة لل ال اتى ف  . أما 

ات.  عامل ال عى ل ر ال اج ال اس اتى  ق ال اس ال ل علي م   ال
ول رق (                     ل  ٣ج ل ار ت ائج اخ ة ) : ن ا ات وال   ال

راسة م            N. of  اور ال
items  

  معامل الثبات 

s Alfa,Cronbach 

  معامل الصدق 

د  ر الأولب   904. .٨١٨  ١٢  ال

د  اني ب ر ال  945.  .٨٩٥  ١٢ ال

د  ال ب ر ال  957.  .٩١٧  ١٢  ال

ع  دم ل ال مة   973.  .٩٤٧  ٣٦  ال

نامج            جات ب ر: م واقع م  SPSSال
ح م     ول رق (  ي   مايلي:  ) ٣ال

راسة   - ال فى  مة  ال ات  غ ال عة  ل لى  ال ات  ال معامل  ة    947.بلغ  ب أ 
تفعة    94.7% ة م ة  وهى ن ها  اخ تع ون اور ما ب  ،  ألفا  ات ال اوح ث .  ٨١٨ا ت
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ة٩١٧ك أدنى و   ا راسات الإج له في ال ق ة ال ة    .  أعلى ، وال ل ال  ، فأك  ٪٦٠ل
اق ات والإت ة م ال رجة عال ع ب اء ي ق ل على أن الإس ا ي   .وه

د    - راسة    رالب لل ة ع  والأول  ع ال د  ال اعيل  اء الإص ال ة  أه ة    م  ال في 
د (  ة و علي ع ات الع ة ب ف ق لة  ١٢ال ل الأس ات ل ل معامل ال لة و ، ٪ ٨١٬٨) أس

ل  ق   . ٪٩٠٬٤ومعامل ال
د    - راسة    رالب اني لل ة  ل  وال اس ة دور أسال ال اع في ت فعال ي ت امل ال الع

اد و ة الف اف ة في م ائ د (  الق لة   ) ١٢ع لة    أس ل الأس ات ل ل معامل ال ،  ٪٨٩٬٥و
ل  ق    . ٪٩٤٬٥ومعامل ال

د    - ا الب راسة  ل لر ال ة ع  وتل ع د ال اعي على ت ل ال اء الإص أث ت ال
اد و ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ة أسال ال د ( فعال ال) ١٢ع ات  س ل معامل ال و

لة  ل الأس ل ٪٩١٬٧ل ق    . ٪٩٥٬٧، ومعامل ال
اخلي  ٦/١/٢ اق ال ق الإت ائج ص   ن
ر    ل م ا ب درجات  ة الارت اس ق اء  ق ة الاس اخلى لقائ اق ال ق الإت اس ص  

الى:  ول ال ال ا ه م  ة وذل  ل اس ال لة ال   ودرجات أس
ول ( راسة ٤ج اور ال ا ب م ار معاملات الإرت   ): اخ

ر الأول    اني   ال ر ال ال   ال ر ال   ال

  Pearson Correlationالمحور الأول 

                   Sig. (2-tailed)  

1  **٦١٥. 

.000  

**٩٠١. 

.000  

    Pearson Correlationالمحور الثاني 

                   )Sig. (2-tailed  

**٦١٥ .  

٠٠٠.  

٦٤٠**  ١ .  

٠٠٠.  

    Pearson Correlationالمحور الثالث 

                   Sig. (2-tailed  

**٩٠١ .  

٠٠٠.  

**٦٤٠ .  

٠٠٠.  

١  

Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed                         )  
نامج         جات ب ر: م واقع م   SPSSال
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ن ب م     س ا ب اب معاملات إرت ال ول  ضح ال ع   اوري راسة ح جاءت ج ال
ة ب  د ا    العلاقات  أعلى معامل ارت راسة  اور ال ال  م ر ال ر الأول وال ب ال

ها (.)  ٩٠١ها(** اني  ر ال ر الاول وال ا ب ال ) ،  . ٦١٥**، ومعامل الإرت
ا   لاه ة(٠.٠٠٠(  ع م دلالة و ع ي    ) ٠.٠١) أقل م م ال ع ا  د علاقة م وج

لاثة ، و ذل إلى أنه   اور ال ة ب ال ة ق ا زادت  د ة  ل اعي أه اء الإص ال
ة   ق ة ال ا  في ال ة الزادل امل  ت أه ي  ع ة ال اس ة دور أسال ال اع في ت فعال ت

اجعة   ة  وال ائ ة  الق ها في    ٪٦١.٥ب امل زاد تأث ة تل الع ا زادت أه ل ت ، و
ة ة  فعال اس اجعة  أسال ال اد   وال ة الف اف ة في م ائ اد وا   الق اء على الغ والف   لق
ة    .  ٪ ٩٠.١ب

اور  ٦/١/٣ د م ار ل اف ال ابي والإن س ال راسة ال   ال
ار    أولاً: ال اف  والإن ابي  ال س  ا لال اء  د  ال ة  أه م  الأول:(  ر  ل

ة)   ات الع ة ب ف ق ة ال اعي في ال ة: الإص ال ائج ال صل إلى ال   ، وق أم ال
ول رق ( صفي ٥ج اء ال ر) الإح د ال   الأول  ل
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جات  ر: م واقع م   SPSSال

ة      ل أه ى ت اص ال ائج هامة في الع اب ن ول ال راسة وفقاً لل ة ال ت آراء ع ه أ
ابي لآراء  س ال ح أن ال ة ؛ ح ات ات الع ة ب ف ق ة ال اعي في ال اء الإص ال

ان( ل  راسة  ال ة  ع لآراء  ل  ر  لل راسة  ال ة  ار  ٤.٣٥٠٥ع م اف  ان و  (
ا ٥٠٠٤٦( ات ال  .)، وه غ ة م ة    مفى    رع أه اعي في ال اء الإص ة ال أه

اء  ة " ب ة الأخ ر هي الفق ا ال ة ساه في ه ان أك فق ة. و ات الع ة ب ف ق ال
ابي  س ح ن " ب ات الإن اصل ع م ال اح له  ار م خلال ال قة مع ال ال

اف م  ٤.٥٩٠٩ه   اء  .٤٩٣٥٤ار  وان ام ال ة هي"  اس ان أقل فق ا  ب
ه   ابي  س ح ة " ب ل ق انات ال ل ال ات ح ل ت اعي لع اف    ٤.٠٩٠٩الإص وان

ار   ة   .٧٦٦٢٢م ة أساس ح س ة أص ق ال ة  ال اعي في  اء الإص ال ي أن  ع ا  م
الات ح  و  ي م ال ة في الع ل ، ذات أه ل الع ه ل على ت عق    ا أنه  ع ال ل 

عامل معه. ع ال عل م ال  ال 
ا  ار  :  ثان اف ال ابي والإن س ال ر ال ال د ال اع  انيل ي ت امل ال ل الع :( و

اد) ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ة دور أسال ال صل    في ت فعال ، وق أم ال
ائج   ة: إلى ال ال   ال
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ول رق ( صفي ٦ج اء ال اني ) الإح ر ال د ال  ل
اني   ر ال د ال غ  ب

اف  م

على 

لاق    الإ

غ 

اف   م

اي  إلى   م اف  م

  ح ما 

ا  اف ج س    م ال

ابي    ال

اف  الإن

ار    ال

  ال 

هلات  - ١ وال هارات  ال

ي    ة ال ل ة والع العل

اس   ال ها  ل أن 

ائي   .الق

0  0  0  ١  . ٤٥٧٩٨  ٤.٧٠٤٥  ٩٣  ٣٩  

0  0  0  ٧٠.٥  %٢٩.٥%  

اس    -٢ ال رة  ق

فة   مع على  ائي  الق

ي   ال ة  ال الإح الأسال 

الي.  اد ال د للف   ت

0  0  ٥٧  ٠  75  ١  . ٤٩٧٢٢  ٤.٥٦٨٢  

0  0  ٤٣.٢ ٠% 56.8% 

ة  -٣ ر ت دورات  عق 

اس اجع    لل وال

على   ارج  هارات  ال ال

ومهارات   ة  اس ال

ات     .ال

0  0  ١  . ٤٦٧٥٤  ٤.٦٨١٨  ٩٠  ٤٢  ٠  

0  0  ٦٨.٢ %٣١.٨ ٠% 

أسال    -٤ ام  اس

ا   ة  ائ الق ة  اس ال

ع   ض م الأم  مع  لاءم  ي

.   الف

0  0  ٢  . ٧١٦٧٣  ٤.٦١٣٦  ٩٩  ١٥  ١٨  

0 0 ١٣.٦

% 

٧٥ %١١.٤% 

ة    -٥ ه ال ة  ا الع ل  ب

ل   ق م  ة  اج اس  ال ال

فاءة   ح  م  ائي  الق

بها  م  ق ي  ال اءات  الإج

ات   إث ادلة  ل على  وال

ة   ل لع وملاءمة  ة  كا

.   الف

0  0  ١٨  9  ٢  . ٧٠٧٩٦  ٤.٦٥٩١  ١٠٥  

0  0  ١٣.٦ 

% 

٧٩.٥ %٦.٨% 

0  0  ٢  . ٧٨٥٠١  ٤.٤٥٤٥  ٨٤  ٢٤  ٢٤  
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اني   ر ال د ال غ  ب

اف  م

على 

لاق    الإ

غ 

اف   م

اي  إلى   م اف  م

  ح ما 

ا  اف ج س    م ال

ابي    ال

اف  الإن

ار    ال

  ال 

ف    -6 ار  إ د  وج

ة   اس ال ل  امل  م

ة  ائ   الق

0  0  ١٨.٢

% 

٦٣.٦ %١٨.٢% 

قلال    -٧ اس على  أك  ال

اس   ال ة  اد وح

ائي  .الق

  

0  0  ٢  . ٩٠٦٥٥  ٤.٣٤٠٩  ٨٤  ٩  ٣٩  

٢٩.٥

 %  

٦٣.٦ %٦.٨% 

ة    -٨ اس ال إدراج 

اهج  ال أح  ة  ائ الق

اس   لل ة  عل ال

ادة   ز أجل  م  ف  ال

 .   مهاراته

0  0  0  ١  . ٤٩٩٨٣  ٤.٤٥٤٥  ٦٠  ٧٢  

٤٥.٥ %٥٤.٥% 

ة   -٩ ن عات قان د ت وج

إضافة   مة  ومل ة  م

ة   اس ال مات   خ

ة.  ائ   الق

0  0  ٢  . ٧٣٩٩٢  ٤.٢٣٤٨  ٥٥  ٥٣  ٢٤  

١٨.٢

% 

٤١.٧ %٤٠.٢% 

د  -١٠ ت معاي  د  وج

ة   ائ الق ة  اس ال ة  أه

ات   وواج الاتها  وم

اس   ال ات  ل وم

ائي.   الق

0  0  ٢  . ٩٣١٤٦  ٤.١٥٩١  ٦٩  ١٥  ٤٨  

٣٦.٤

% 

٥٢.٣ %١١.٤% 

ام    -١١ الإه ن  أن 

ال   أو  اد  الف ة  اف

ة   اس ال معاي  أح  ه  م

ة.  ائ   الق

0  0  ٩  54  ٢  . ٦٢٢٢٨  ٤.٤٥٤٥  ٦٩  

٦.٨ ٪ 40.9% ٥٢.٣% 

0  0  0  ١  . ٣١٨٥٨  ٤.٨٨٦٤  ١١٧  ١٥  
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اني   ر ال د ال غ  ب

اف  م

على 

لاق    الإ

غ 

اف   م

اي  إلى   م اف  م

  ح ما 

ا  اف ج س    م ال

ابي    ال

اف  الإن

ار    ال

  ال 

ا   ت  -١٢ ج ل   ت

رة  مات ال عل اع  ال

اد   والف الغ  ف  في 

الي.   ال

  ٨٨.٦ %١١.٤% 

ل                                      اني  ر ال د ال     . ٤٥٩٥٦  ٤.٥١٧٧  ب

جات    ر: م واقع م  SPSSال
اع في      ت ي  ال امل  الع ائج هامة في  ن اب  ال ول  لل وفقاً  راسة  ال ة  ت آراء ع ه أ

س  ح أن ال اد ؛ ح ات ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ة دور أسال ال ت فعال
ان( ل  راسة  ة ال ل لآراء ع ر  راسة لل ة ال ابي لآراء ع اف  ٤.٥١٧٧ال ان ) و

ار ( ة  .)٤٥٩٥٦م ع أه ا  ر، وه د ال ي  فى    ب اع في ت ت ي ت امل ال الع
ا   ة ساه في ه ان أك فق اد. و ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ة دور أسال ال فعال

رة   ال مات  عل ال ا  ج ل ت ت   " ة  الأخ ة  الفق ر هي  الغ اع  ال ف  في 
ابي س ح الي" ب اد ال ار    ٤.٨٨٦٤ه    والف اف م ان أقل ٣١٨٥٨وان ا  . ب

ات   ل وم ات  وواج الاتها  وم ة  ائ الق ة  اس ال ة  أه د  ت معاي  د  وج هي"  ة  فق
ه   ابي  س ح ائي " ب اس الق ار    ٤.١٥٩١ال اف م ي أن    . ٩٣١٤٦وان ع ا  م

امل ي  الع ة و   ال ر ذات أه د ال ة دور أسال  ت إدراجها ض ب اع في ت فعال ت
اد ة الف اف ة في م ائ ة الق اس     . ال

ا ثا ار  :  ل ال اف  والإن ابي  ال س  اال ال ر  ال د  د    ل ل ال ل  وت راسة:(  لل
ة في   ائ الق ة  اس ة أسال ال اعي على ت فعال اء الإص رة ال ة ع ق ع ال

اد)  ة الف اف ة   ، وق أم م ال ائج ال صل إلى ال   : ال
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ول رق ( صفي ٧ج اء ال ال ) الإح ر ال د ال   ل
ال     ر ال د ال غ  ب

اف  م

على  

لاق    الإ

غ 

اف   م

اي اف   م م

ح   إلى 

  ما

اف  م

ا   ج

س   ال

ابي   ال

اف   الإن

ار    ال

  ال

قات   -١ ام ت إس

اعي الإص اء   ال

على  ل  تع أن   

ال ه  ج اس  ت

ائي ن   الق ة  فعال

ا  ا ذات ال ال

ة   . العال

0  0  ٢  . ٨٣٤٨١  ٤.١١٣٦  ٥٤  ٣٩  ٣٩  

0  0  ٢٩.٥  ٪ ٢٩.٥

%  

٤٠.٩

%  

اء -٢ ال ل  ع

اعي   على   الإص

عامل مع  رة على ال   الق

ة  ون ة  ادة  ز

انات  ال ل  ل ت

انات  ة دمج ال ان وم

ة   .ال

0  0  ٠  39  ١  . ٤٥٧٩٨  ٤.٧٠٤٥  ٩٣  

0  0  ٠ 29.5

% 

٧٠.٥

% 

ل    -٣ اء ع ال

اعي على    الإص

قابالتع   رات ال ة ق

اد ف ع الف   . وال

0  0  ٢  . ٦١٧٢٤  ٤.٤٠٩١  ٦٣  ٦٠  ٩  

0  0  ٦.٨ 

% 

٤٥.٥

% 

٤٧.٧

% 

م    -٤ هام  ال  ال

ل   رة  ال

ائي الق اس   ال

ق   ال م  قلل  ا  م

0  0  15  ٢  . ٦٧٤٨٤  ٤.٣٤٠٩  ٦٠  ٥٧  

0 0 11.4

% 

٤٣.٢

% 

٤٥.٥

% 
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ال     ر ال د ال غ  ب

اف  م

على  

لاق    الإ

غ 

اف   م

اي اف   م م

ح   إلى 

  ما

اف  م

ا   ج

س   ال

ابي   ال

اف   الإن

ار    ال

  ال

ه   وال لفة  وال

فاءة.  ادة ال   وز

ام     -٥ اس  

اء   ال ات  ارزم خ

في   اعي  الاص

اد   الف على  اء  الق

خلال   م  الي  ال

العلاقات   ع  ال 

ي  وت فها  وت

الات   ال أو  ا  الأن

ل   ل وت  ، اذة  ال

ل   وع  ، الات  الاح

ات.    ال

0  0  9  ٦٩  54  ٢  . ٦٠٣١٧  ٤.٣٤٠٩  

0  0  ٦.٨ 

% 

٥٢.٣

% 

40.9

% 

اء   -٦ ال ح  ي

ة   الأت اعي  الاص

لف   ل املة  ال

ق  غ ت ي  ال هام  ال

ا    م لاً  وقًا 

ة  ل اع في ع م الإس

اجعة  .ال

0  0  ٢  . ٦١٧٢٤  ٤.٤٠٩١  ٦٣  ٦٠  ٩  

0  0  ٤٥.٥ %٦.٨

% 

٤٧.٧ ٪ 

اء  -7 ال خلال  م 

قال  اعي ي ان الإص

ائي  الق اس  ال

ال  ام  ن م 

في و  فات   ال ال

0  0  ٢٤  63  ٢  . ٧٠٧٩٦  ٤.١٥٩١  ٤٥  

١٨.٢ ٪  47.7

% 

٣٤.١

% 
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ال     ر ال د ال غ  ب

اف  م

على  

لاق    الإ

غ 

اف   م

اي اف   م م

ح   إلى 

  ما

اف  م

ا   ج

س   ال

ابي   ال

اف   الإن

ار    ال

  ال

إلى   لات  وال

ام نامج   اس ب

اعي  الإص اء  ال

له. ل ل ما  ت  ح

اء    -٨ ال إن 

ف   ي اعي  الاص

ة  اس لل ًا  ج

ل   ع ح  ة  ائ الق

ة   أن ل  ت على 

ة  أن إلى  مات  عل ال

ارات مع ت  اس

ن   وت  ة  أت

مات.  عل   ال

0  0  ٣٩  ٣٩  54  ٢  . ٨٣٤٨١  ٤.١١٣٦  

٢٩.٥  ٪ ٢٩.٥

% 

40.9

% 

اء    -٩ ال اه 

ي  اعي في الع الإص

الات   ال م 

ة  اس ال ة  ت ال

ة ائ   .الق

0  0  9  ٢  . ٥٢١٧٣  ٤.١٥٩١  ٣٠  ٩٣  

6.8% ٧٠.٥

% 

٢٢.٧

% 

ات في    -١٠ غ إن ال

ارس   تُ ي  ال ة  ال

ال  الأع ات  م بها 

صًا   ف ف ة س ار ال

ة  اس لل ة  إضا

لإضافة  ة  ائ الق

مع   ام  ال ة 

0  0  ١  . ٥٠١٣٩  ٤.٤٧٧٣  ٦٣  ٦٩  ٠  

٥٢.٣ ٠

% 

٤٧.٧

% 
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ال     ر ال د ال غ  ب

اف  م

على  

لاق    الإ

غ 

اف   م

اي اف   م م

ح   إلى 

  ما

اف  م

ا   ج

س   ال

ابي   ال

اف   الإن

ار    ال

  ال

اء  ال ة  أن

اعي.    الاص

اء    -١١ ال  

ادة   اعي م ز الإص

م  ة  الإدراك رة  الق

ر  الف عل  ال خلال 

ح   و اء  الأخ م 

اءا.    أك ذ

0  0  ٢  . ٦٩٣١١  ٤.٥٢٢٧  ٨٤  ٣٣  ١٥  

٦٣.٦ %٢٥ ٪ ١١.٤

% 

اء    -١٢ ال  

م  اعي  الإص

م  ت 

لا   فالآلات  اف  ال

ات  قل ال أث  ت

 . ال ة  ج ل   ال

0  0  ١٨  54  ٢  . ٧٠٢٤٣  ٤.٣١٨٢  ٦٠  

١٣.٦ ٪  40.9

% 

٤٥.٥

% 

ل                               ال  ر ال د ال     . ٤٥٣٤٣  ٤.٣٣٩٠ ب

ائج هامة في        اب ن ول ال راسة وفقاً لل ة ال ت آراء ع ه د  أ رة  ال ة ع ق ع ال
اد ؛ ح   ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ة أسال ال اعي على ت فعال اء الإص ال
ل  راسة  ال ة  ع لآراء  ل  ر  لل راسة  ال ة  ع لآراء  ابي  ال س  ال أن  ح  ات

ار (٤.٣٣٩٠كان( اف م ان اء ٤٥٣٤٣) و رة ال ر فى ق د ال ة ب ع أه ا  .)، وه
ان أك الإ اد ؛ و ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ة أسال ال اعي على ت فعال ص

ة ال ر هي الفق ا ال ة ساه في ه ةفق رة على   ان اعي على الق اء الإص ل ال ع  "
ابي  س ح ة" ب انات ال ة دمج ال ان انات وم ل ال ل ة ت ة ون عامل مع زادة  ال

ار     ٤.٧٠٤٥ه  م اف  اء    . ٤٥٧٩٨وان ال إن  هي"  ة  فق أقل  ان  ا  ب
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مات إلى  عل ة ال ل أن ل على ت ع ة ح  ائ ة الق اس ًا لل ف ج اعي ي الاص
ه   ابي  س ح مات " ب عل ة وت ن ال ارات مع ت أت ة اس  ٤.١١٣٦أن

ار   اف م د    .٨٣٤٨١وان ي أن ب ع ا  رم اعي  ال اء الإص رة ال  على  تع ع ق
اد ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ة أسال ال   . ت فعال

لالي لا ٦/٢ اء الإس راسة: أسال الإح وض ال ار ف   خ
ار  ٦/٢/١   Kolmogorov-Smirnovاخ
ار    اء اخ إج ة  اح وض قام ال ار الف لائ في اخ ائي ال ب الإح ي الأسل م أجل ت

Kolmogorov-Smirnov    عي زع ال ع ال انات ي ل ال ل ان ت فة ما إذا  ع  Testل

for Normality  الي: ،   أم لا ال ار  ة الإخ ان ن راسة و وض ال ار ف   ولإخ
ول رق ( ة    ٨ج ار ): ن   Kolmogorov-Smirnovاخ

راسة  اور ال ة الا  م ار  ن خ

ائي    KSالإح

ائي  لالة الإح   م ال

).Sig (  

ر الأول   ٠.٠٠٠  .٢٤٢  ال

اني ر ال   ٠.٠٠٠  .٢٦٢  ال

ال  ر ال   ٠.٠٠٠  .٢٢٨  ال

نامج                  جات ب ر: م واقع م   SPSSال

ول رق (   ح م ال وف ٨ي ل ار  ة اخ وف    –) ن ي أوض أن   KSس وال
لاثة ( راسة ال اور ال ة ل ائ لالة الإح ة Sig.=.000م ال ع ) أصغ م م ال

عي ٠.٠٥( زع ال ع ال انات ت م ال ي على أن ال ض الع الي ي رف الف ال ) و
اصة  اور ال أن ال يل  ض ال ل الف ع  وق ع لا ي ها م م راسة ت س ات ال غ

راسة. وض ال ار ف ة في اخ ارات اللامعل اد على الإخ ه س الإع عي. وعل زع ال   ال
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وال  ٦/٢/٢ ال  وس ار  ارات  ع    :    Kruskal-Wallis Test  اخ الإخ أح 
ة ار   اللامعل عي وذل لاخ زع ال ع ال ي لا ت انات ال ة لل ات الع وق ب ف ار الف لاخ

ض الأول اني.  الف   وال

ي  ٦/٢/٣ ار مان وت ي   : Mann-Whitney Testاخ ة  اللامعل ع ارات ال أح الإخ
وق م   فة الف ع ال وال  ل وس ار  ج م اخ ي خ الح أ م    ال ن ل ات  ت ف

اني.  ض الأول وال ة وذل للف   الع

ض الأول -١ ار الف ة اخ ات    :ن وق ب ف ار الف ال وال لاخ وس ار  ام اخ ت اس
ة   ةالع ق ة ال اعي في ال اء الإص ا ال ج ل ة ت ار    في درجة أه ة الإخ ان ن و

الي:    كال
وق ب  - د ف ي: م وج هل العل ة م ح ال ات الع  ف

) ان  وال  ال  وس ار  اخ ة  ن أن  ة ٣٦.٧١٦ن  ف ان  ت  لل س  م أعلى   (
س   راة  س    ٧٩.٢٢ال مة  بل ال ة  ف ان  ت  لل س  م وأقل  ا ٨.٠٠،   .

ة   ال درجات  أن  وال  ال  وس ار  اخ ة  ن ة  (df=3)أوض  ال اح  ة 
)٠٫٠٠٠.=Sig (   ة   ٠.٠٥م    صغوهي أ ائ ج دلالة إح ه ت ض   وعل ف الف وم ث ن

أنه " ف  ا  ال ج ل ة ت ة في درجة أه ائ وق ذات دلالة إح ج ف وق لا ي ج ف لا ي
راسة ة ال ات ع ة ب ف ق ة ال اعي في ال اء الإص اك    ال أن ه يل  ض ال ل الف " ونق

وق  ة ب    ذات دلالة  ف ق ة ال اعي في ال اء الإص ا ال ج ل ة ت ة في درجة أه ائ إح
راسة. ال ة  ات ع ي    ف مان وت ار  م اخ ن ة  الع ات  ف ب  وق  الف ار  -Mannولاخ

Whitney Test  ي ول   اللامعل ال ضح  ات و الف م  أ  الح  ل ن  ت وق  الف فة  ع ل
ار:  ائج الإخ الي ن   ال
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ول رق (  راسي ٩ج هل ال ي وفقا لل ار مان وت ائج اخ   ): ن

اء   ا ال ج ل ة ت درجة أه

ة ب   ق ة ال اعي في ال الإص

راسة  ة ال ات ع   ف

ق في   الف

ات  س   ال

ة   ال

ة  ال   الإح

لالة   ال

ة  ائ   الإح

س ر ال مة ---- م ال بل ا  ٠.٠١  ٢٧.٠٠٠  إلى ال ائ   دال إح

س ر ال اج ---- م ال   """"""""   ٠.٠٢٣  ٢١٠.٠٠٠  إلى ال

س ر ال راة ---- م ال   """"""""   ٠.٠٠٠  ٢٠٣.٠٠٠  إلى ال

مة  بل اج -------م ال   """""""   ٠.٠٠٠  ٠.٠٠٠  إلى ال

مة بل راة -------م ال   """"""   ٠.٠٠٠  ٠.٠٠٠  إلى ال

اج راة ----- م ال   غ دال   ٠.١٥٢  ١١٤٧.٥٠٠  إلى ال

جات            ر: م واقع م   SPSSال
اء      ا ال ج ل ة ت ا في درجة أه ائ الة إح وق ال اب أن س الف ول ال ح م ال ي

ار   ق ب ال د إلى الف راسة تع ة ال ات ع ة ب ف ق ة ال اعي في ال  ٥ب  الإص
م ة  ا ب ار  ال م  س  أزواج  ر ال (---(ال مع فارق  راة)  ال   ) ٢٠٣.٠٠٠إلى 

ة  ة ا ال وج الأخ لأنه غ  ،  ٠٬٠٥أقل م    (0.000)ح ا ال اقي الأزواج ماع ها  يل
ا ائ       .دال إح
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ة م ح  - ات الع وق ب ف د ف فة:   م وج  ال
أن   (ن  ان  وال  ال  وس ار  اخ ة  ة )  ٦٩.٧٦٤ن ف ان  ت  لل س  م أعلى 

ا  راسات العل ة    ١٠٢.٥٠س    لاب ال ان ف ت  س لل ا  ، وأقل م ج ل في ت م
مات عل ة ٨.٠٠س    ال ال وال أن درجات ال وس ار  ة اخ ا أوض ن  .

)٤df=) ة ال ة اح  (٠٫٠٠٠.=Sig  ج دلالة    ٠.٠٥) وهي أصغ م ه ت ة.وعل ائ   إح
ة في  ائ وق ذات دلالة إح ج ف وق لا ي ج ف أنه "لا ي ف  ض ال ف الف وم ث ن
ل  راسة " ونق ة ال ات ع ة ب ف ق ة ال اعي في ال اء الإص ا ال ج ل ة ت درجة أه
اء  ال ا  ج ل ت ة  أه درجة  في  ة  ائ إح دلالة  ذات  وق  ف اك  ه أن  يل  ال ض  الف

ا راسة. الإص ة ال ات ع ة ب ف ق ة ال   عي في ال
ي  و   وت مان  ار  اخ م  ن عات  ال ب  وق  الف ار   Mann-Whitney Testلاخ

ائج   ن الي  ال ول  ال ضح  و عات  ال م  أ  الح  ل ن  ت وق  الف فة  ع ل ي  اللامعل
ار:    الإخ

ول رق (  ي وفقا    ١٠ج ار مان وت ائج اخ فة ): ن   لل

اعي في   اء الإص ا ال ج ل ة ت درجة أه

راسة  ة ال ات ع ة ب ف ق ة ال   ال

ق في   الف

ات  س   ال

ة   ال

ة  ال   الإح

لالة   ال

ة  ائ   الإح

اجع ا----م ال ج ل في ت ا  ٠.٠٠٠  ٠.٠٠٠  إلى م ائ   دال إح

اجع  اس----م ال   غ دال   ٠.٠٩٢  ٢٥٦.٥٠٠  إلى ال

اجع م  ر ----ال ة ال اء ه   غ دال   .١١٧  ٢٠٢.٥٠٠  إلى أع

اجع  ا ----م ال لاب دراسات عل ا  ٠.٠٠٠  ٠.٠٠٠  إلى  ائ   دال إح
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ا  ج ل في ال اس ---- م م   """"""   ٠.٠٠٠  ٠.٠٠٠  إلى ال

ا   ج ل ال في  م ة  –م  ه اء  أع إلى 

ر    ال

٠.٠٠٠  ٠.٠٠٠   """"""  

في   م ام  ج ل لاب  إلى    ---  ال

ا    دراسات عل

٠.٠٠٠  ٠.٠٠٠   """"""  

اس  ر ---م ال ة ال اء ه   غ دال   .٣٩٦  ٥١٧.٥٠٠  لأع

اس  ا ---م ال راسات العل ا  ٠.٠٠٠  ١١٢.٥٠٠  لاب ال ائ   دال إح

ر ال اء  أع راسات  إلى  --- م  ال لاب 

ا    العل

  غ دال   ٠.٠٧٠  ٣٣٧.٥٠٠

جات           ر: م واقع م   SPSSال
اء      ا ال ج ل ة ت ا في درجة أه ائ الة إح وق ال اب أن س الف ول ال ح م ال ي

د إلى راسة تع ة ال ات ع ة ب ف ق ة ال اعي في ال وق ب    الإص ة م   ٦الف ا أزواج ب
ر  ال ة  ه اء  أع  ، اس  ال هي  عات  م ثلاثة  مع  مات  عل ال ا  ج ل ت في  م

ا   راسات العل لاب ال ها و لاث ، يل عه   الأخ أزواج ال ة (وج ال ) أقل ٠.٠٠٠ة اح
ا.  ٠٬٠٥م  ائ  أ دالة إح

ة م ح - ات الع وق ب ف د ف د س   م وج ة: ع  ات ال
ان (ن أن     ال وال  وس ار  ة اخ ة ) ٥٣.٥٨٧ن ان ف ت  س لل أعلى م

ات  ١٠  -  ٥م   ة    ٨٧.١٣س    س ان ف ت  لل س  ة  ٢٠-١٠م  ، وأقل م  س
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(  ٣١.٠٨  س ة  ال درجات  أن  وال  ال  وس ار  ة اخ ن أوض  )  df= ٢ا 
ة ( ال ة.  ٠.٠٥وهي أصغ م    )Sig=. ٠٫٠٠٠ة اح ائ ج دلالة إح ه ت وم ث    وعل

ة في درجة  ائ وق ذات دلالة إح ج ف وق لا ي ج ف أنه "لا ي ف  ال ض  ف الف ن
راسة" ة ال ات ع ة ب ف ق ة ال اعي في ال اء الإص ا ال ج ل ة ت ض   أه ل الف ونق

وق ذات دلالة إ اك ف أن ه يل  اعي في ال اء الإص ا ال ج ل ة ت ة في درجة أه ائ ح
راسة.   ة ال ات ع ة ب ف ق ة ال ار مان و ال م اخ عات ن وق ب ال ار الف لاخ

ائج  الي ن ول ال ضح ال عات و الح أ م ال ن ل وق ت فة الف ع ي ل ي اللامعل وت
ار:   الإخ

ول رق (  ة   ١١ج ات ال د س ي وفقا لع ار مان وت ائج اخ  ): ن

اعي   الإص اء  ال ا  ج ل ت ة  أه درجة 

راسة  ة ال ات ع ة ب ف ق ة ال   في ال

في   ق  الف

ات  س   ال

ة   ال

ة  ال   الإح

لالة   ال

ة  ائ   الإح

ات  ٥أقل م   ات   ١٠إلى    ٥م    --- س   غ دال   ٠.٠٩٠  ٧٨٧.٥٠٠  س

ات   ٥أقل م  ة   ٢٠إلى ١٠م  ---س ا  ٠.٠٠٠  ٢٩٧.٠٠٠  س ائ   دال إح

ات  ١٠إلى    ٥م     ٢٠إلى  ١٠م    ---س

ة    س

٠.٠٠٠  ١٣٥.٠٠٠   """""  

جات            ر: م واقع م   SPSSال
اء      ا ال ج ل ة ت ا في درجة أه ائ الة إح وق ال اب أن س الف ول ال ح م ال ي

وق ب   د إلى الف راسة تع ة ال ات ع ة ب ف ق ة ال اعي في ال زواج م الأ  ٢الإص
ات ٥أقل م ( ة ٢٠إلى ١٠م  ---س ات ١٠إلى  ٥م ( ) وس  ٢٠إلى ١٠م  ---س

ة عه   )س ة (وج ال ا.  ٠٬٠٥) أقل م ٠.٠٠٠ة اح ائ   أ دالة إح
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ة في   ائ وق ذات دلالة إح اك ف قة أن ه ا قارنات ال ج م ال ا    ن ج ل ة ت درجة أه
إلى د  تع راسة  ال ة  ات ع ف ب  ة  ق ال ة  ال في  اعي  اء الإص ،    ال راسي  ال هل  ال

ة م ال ات  د س ا ع فة ، وأ مال رف  ا ي ال ض الع يل    يف ض ال ل الف وق
ة  ائ وق ذات دلالة إح د ف اعي في    ال ي على وج اء الإص ا ال ج ل ة ت درجة أه

راسة ة ال ات ع ة ب ف ق ة ال    . في ال
اني  -2 ض ال ار الف ة اخ ال   : ن وس ار  ات    م اخ وق ب ف ار الف وال لاخ

ة  ة الع اف ة في م ائ ة الق اس ة دور أسال ال اع في ت فعال ي ت امل ال في الع
اد  الي:  الف ال ار  ة الإخ ان ن   و

ي:  - هل العل ة م ح ال ات الع وق ب ف د ف  م وج
ال وال (   وس ار  ة اخ ة ن ان  ١٩.٨٨٩ن أن  ت  س لل ) ، وأن أعلى م

س   راة  ة ال س    ٧٦.٠٨ف مة  بل ة ال ان ف ت  س لل ا   ٢٧.١٧وأقل م  ،
ة   ال درجات  أن  وال  ال  وس ار  اخ ة  ن ة   (df=3)أوض  ال اح ة 

)٠٫٠٠٠.=Sig (   ة   ٠.٠٥م    صغوهي أ ائ ج دلالة إح ه ت ض   وعل ف الف وم ث ن
أنه " ف  ة  ال ي ت فعال امل ال ة الع ة في م فعال ائ وق ذات دلالة إح ج ف لا ي

راسة ال ة  ات ع ف ب  اد  الف ة  اف م في  ة  ائ الق ة  اس ال أسال  ض دور  الف ل  " ونق
وق  اك ف أن ه يل  ة    ال ائ ة دور ذات دلالة إح ي ت فعال امل ال ة الع في م فعال

راسة.  ة ال ات ع اد ب ف ة الف اف ة في م ائ ة الق اس وق ب   أسال ال ار الف ولاخ
ات   الح أ م الف ن ل وق ت فة الف ع ي ل ي اللامعل ار مان وت م اخ ة ن ات الع ف

ار:  ائج الإخ الي ن ول ال ضح ال   و
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ول رق (                  راسي   ١٢ج هل ال ي وفقا لل ار مان وت ائج اخ   ): ن

وق  ات الف ة الب ف امل  في ع الع

ة دور   اع في ت فعال ي ت ال

ة في   ائ ة الق اس أسال ال

اد   ة الف اف   م

ق في   الف

ات  س   ال

ة   ال

ة  ال   الإح

لالة   ال

ة  ائ   الإح

س ر ال مة ---- م ال بل   غ دال    ٠.٢٠٧  ٤٩.٥٠٠  إلى ال

س ر ال اج ---- م ال   غ دال   .١٤٠  ٢٥٣.٠٠٠  إلى ال

سم  ر ال راة ---- ال ا  ٠.٠٠٠  ٢١٩.٠٠٠  إلى ال ائ   دال إح

مة  بل اج -------م ال   غ دال   ٠.٢٧٧  ١٤٤.٠٠٠  إلى ال

مة بل راة -------م ال ا  ٠.٠٠٠  ٦.٠٠٠  إلى ال ائ   دال إح

اج راة ----- م ال   غ دال   ٠.٨٢٠  ١٣٣٠.٠٠٠  إلى ال

جات            ر: م واقع م   SPSSال
اع في      ي ت امل ال ا في الع ائ الة إح وق ال اب أن س الف ال ول  ح م ال ي

د   راسة تع ة ال ات ع اد ب ف ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ة دور أسال ال ت فعال
ق   الف ارإلى  ال م  زوج  س  م(ب  ر ال مع   ---ال فارق  راة)  ال  إلى 

و  )٢١٩.٠٠٠( مةب ال  (م،  (---ل مع فارق  راة)  ال ة )  ٦.٠٠٠إلى  ال اح ة 
ا  لاه     .٠٬٠٥أقل م  (0.000)ل



 
 
 
 
 
 

٣٢٠٢الثاني يونيو العدد                  مجلة العلمية التجارة والتمويل                            ال  

(PRINT) :ISSN 1110-4716                     ١٧٤                          (ONLINE): ISSN 2682-4825 
 

 

ة م ح ات الع وق ب ف د ف فة:   م وج  ال
ال وال ( وس ار  ة اخ ة ن ة  و   ) ،٦٨.٢٨٠ن أن  ان ف ت  لل س  لاب أعلى م

ا راسات العل س    ،  ١٠٢.٥٠س    ال ر  ة ال اء ه ها أع ت   ٨٦.٧٥يل س لل وأقل م
ة   ماتكان ف عل ا ال ج ل في ت ال وال ٢٦.٥٠س    م وس ار  ة اخ ا أوض ن  .

ة ( ة (=٤dfأن درجات ال ال ة اح  (٠.٠٠٠.=Sig ج دلالة    ٠.٠٥هي أصغ م  ) و ه ت وعل
ة. ائ أنه "  إح ف  ض ال ف الف ة    وم ث ن ة في م فعال ائ وق ذات دلالة إح ج ف لا ي

راسة"  ة ال ات ع اد ب ف ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ة دور أسال ال ي ت فعال امل ال الع
وق ذات دلالة   اك ف أن ه يل  ض ال ل الف ة  ونق ي ت فعال امل ال ة الع ة في م فعال ائ إح

راسة.   ة ال ات ع اد ب ف ة الف اف ة في م ائ ة الق اس وق ب  و دور أسال ال ار الف ات لاخ ف
ة الح أ م    الع ن ل وق ت فة الف ع ي ل ي اللامعل ار مان وت م اخ ات  ن ول  الف ضح ال و

ار: ائج الإخ الي ن   ال
ول رق (                        ي وفقا  ١٣ج ار مان وت ائج اخ فة ): ن   لل

ة دور  اع في ت فعال ي ت امل ال ة في الع ات الع وق ب ف الف

اد  ة الف اف ة في م ائ ة الق اس   أسال ال

ق في   الف

ات  س   ال

ة   ال

ة  ال   الإح

ة  ائ لالة الإح   ال

اجع م  ا ---- ال ج ل في ت   غ دال   ١.٠٠٠  ١٣٥.٠٠٠  إلى م

اجع  اس ---- م ال   غ دال  ٠.٣٤٢  ٢٩٧.٠٠٠  إلى ال

اجع  ر ---م ال ة ال اء ه ا   .٠٠٣  ١٣٥.٠٠٠  إلى أع ائ   دال إح

اجع  ا ---م ال لاب دراسات عل ا   ٠.٠٠٠  ٠.٠٠٠  إلى  ائ   دال إح

في  ا م م ج ل اس ----ال   """"""   ٠.٠٠٣  ١٤٢.٠٠٠  إلى ال

ا   ج ل في ال ر–م م ة ال اء ه   """"""   ٠.٠٠٠  ٠.٠٠٠  إلى أع

ا  ج ل في ال اإلى --م م   """"""   ٠.٠٠٠  ٠.٠٠٠  لاب دراسات عل
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اس  ر --- م ال ة ال اء ه ا   ٠.٠٠٠  ٢٢٥.٠٠٠  لأع ائ   دال إح

اس  ا --- م ال راسات العل ا   ٠.٠٠٠  ١١٢.٥٠٠  لاب ال ائ   دال إح

ر  اء ال اإلى ---م أع راسات عل   غ دال  ٠.٠٧٠  ٣٣٧.٥٠٠  لاب ال

جات            ر: م واقع م   SPSSال
اع في ت     ي ت امل ال ا في الع ائ الة إح وق ال اب أن س الف ول ال ح م ال ي

د إلى  راسة تع ة ال ات ع اد ب ف ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ة دور أسال ال وق   فعال الف
اس    ٧ب   (ال ة م  ا ب ل   --- أزواج  ت في  (م ها م  يل  ( ر ال ة  اء ه أع ا إلى  ج

ا   العل راسات  ال لاب  ر و ال ة  اء ه أع  ، اس  ال ات هي  ف مات مع ثلاثة  عل ها  ال يل  ،
لاث  عه  الأخ أزواج  ال ة (وج ال ا.  ٠٬٠٥) أقل م ٠.٠٠٠ة اح ائ  أ دالة إح

ة م ح - ات الع وق ب ف د ف ة: م وج ات ال د س  ع

ان (ن أن   ال وال  وس ار  ة اخ ة  ) ، وان  ٢٣.٢٩٠ة ن ان ف ت  س لل أعلى م
ات  ١٠-  ٥م  ة   ٨٣.٢٥س  س ان ف ت  س لل ة  ٢٠-١٠أقل م ، وأقل م  س س

٤٧.٤٢  ) ة  ال درجات  أن  وال  ال  وس ار  اخ ة  ن أوض  ة df=٢ا  ال اح ة   (
)٠.٠٠٠.=Sig  ة.  ٠.٠٥أصغ م  ) وهي ائ ج دلالة إح ه ت ف   وعل ض ال ف الف وم ث ن

ة دور أسال   أنه " ي ت فعال امل ال ة الع ة في م فعال ائ وق ذات دلالة إح ج ف لا ي
وق  اك ف أن ه يل  ض ال ل الف راسة" ونق ة ال ات ع اد ب ف ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ال

ة في ذات دلالة إح ائ ة الق اس ة دور أسال ال ي ت فعال امل ال ة الع ة في م فعال ائ
راسة. ة ال ات ع اد ب ف ة الف اف ي و   م ار مان وت م اخ عات ن وق ب ال ار الف لاخ

ار: ائج الإخ الي ن ول ال ضح ال عات و الح أ م ال ن ل وق ت فة الف ع ي ل   اللامعل
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ول رق (  ة   ١٤ج ات ال د س ي وفقا لع ار مان وت ائج اخ  ): ن
ة  اع في ت فعال ي ت امل ال ة في الع ات الع وق ب ف الف

اد  ة الف اف ة في م ائ ة الق اس   دور أسال ال

ق في   الف

ات  س   ال

ة  ال ة الإح ة   ال ائ لالة الإح   ال

ات٥أقل م  ات  ١٠إلى ٥م  ---س   غ دال  ٠.٠٩١  ٧٨٧.٥٠٠  س

ات ٥أقل م  ة  ٢٠إلى  ١٠م   ---س   غ دال   ٠.٥٠٢  ٥٨٥.٠٠٠  س

ات  ١٠إلى  5 م  ة ٢٠إلى ١٠م  ---س ا   ٠.٠٠٠  ٣٦٧.٥٠٠  س ائ   دال إح

جات            ر: م واقع م   SPSSال
اع في ت     ي ت امل ال ا في الع ائ الة إح وق ال اب أن س الف ول ال ح م ال ي

وق  د إلى الف راسة تع ة ال ات ع اد ب ف ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ة دور أسال ال فعال
ات  ١٠إلى    ٥  م(زوج واح فق  ب   ة  ٢٠إلى  ١٠م  و   ---س ة (  )س ال أقل  )  ٠.٠٠٠ة اح
ا.  ٠٬٠٥م  ائ   أ دالة إح
ة في   ائ وق ذات دلالة إح اك ف قة أن ه ا قارنات ال ج م ال اع في ت    ن ي ت امل ال الع

د إلى راسة تع ة ال ات ع اد ب ف ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ة دور أسال ال هل    فعال ال
ة ، ال ات  د س ا ع فة ، وأ ال  ، راسي  ي ث   ال هل العل فة ث ال ال ا هي  تأث ه  وأك

ة م ات ال مال ا ي رف  س ض الع انيف يل  ي ال ض ال ل الف اني  وق ال ي على   ال
ة  ائ وق ذات دلالة إح د ف ة في    وج اس ة دور أسال ال ي ت فعال امل ال ة الع م فعال

ات ع اد ب ف ة الف اف ة في م ائ راسةالق   . ة ال
٣-  : ال ض ال ار الف ة اخ مان   ن ا ل ار معامل الإرت ض م خلال اخ ا الف ار ه ت اخ

الي:  ال ي ال  ار ال ذج الإن ار ن   ، ث اخ
مان ٦/٢/٤ ا  ل ار معامل الإرت  Spearman's Correlation Coefficient  اخ
ة العلاقة     اه وق ار ات ة لاخ ارات اللامعل أح الإخ مان  ا س ة معامل الإرت اح م ال اس

ل في   ر الأول ال د ال ةب ب ات الع ة ب ف ق ة ال اعي في ال اء الإص ة ال  م أه
انيو  ر ال ل  ال ام   ال  ة في الع ائ ة الق اس ة دور أسال ال اع في ت فعال ي ت ل ال

اد ة الف اف ل في    م ال ال ر ال د ال ي و ب ق اعي على ت  ال اء الإص رة ال ق
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اد ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ة أسال ال مان    فعال ا س ائج معامل ارت ض ن ، و ع
ا ول ال   لي: م خلال ال

ول رق (  مان   ١٥ج ا ل ار معامل الإرت ة اخ   ): ن
s rho,Spearman ر الأول اني   ال ر ال ال   ال ر ال   ال

  Correlation Coefficientالمحور الأول  

Sig. (2-tailed)  

1   **٠٧8.  

.000  

**٨٤٢. 

.000  

  Correlation Coefficient ثاني المحور ال

)Sig. (2-tailed  

 **٨٠٧.  

٠٠٠.  

٦٦٣**   ١.  

٠٠٠.  

  Correlation Coefficient ثالث  المحور ال

Sig. (2-tailed)  

 **٨٤٢.  

٠٠٠.  

 **٦٦٣.  

٠٠٠.  

١  

         Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)                  

نامج         جات ب ر: م واقع م   SPSSال
اه ب      ة وفي نف الإت ة مع ة ق د د علاقة  مان وج ار س ة اخ أوض ن

ها( اني  ر ال لا م ال د  ر الأول و د ال ها .٨٠٧**ب ال  ر ال د ال ) و
ة. ٨٤٢**( ائ ل  (000.)) ع م دلالة إح ي أنه  ع ا  ا م ج ل ة ت ا زادت درجة أه

ة ي ت م فعال امل ال ة ت الع ق ة ال اعي في ال اء الإص ة   ال اس أسال ال
ة   ب اد  الف ة  اف م في  ة  ائ رة  .  ٪ ٨٠.٧الق ق زادة  ذل  على  ت  اء وت ال ا  ج ل ت

اعي   ة  الإص ب اد  الف ة  اف م في  ة  ائ الق ة  اس ال أسال  ة  فعال ت  على 
لالة ٨٤.٢ ة     (0.000)%. وح أن م ال ع ا    (0.01)أقل م م ال فإن ه

أنه"   ال القائل  يل ال ض ال ل الف ال وق م ال ض الع ي رف الف ج أث ذو دلالة ع ي
اء   ال ا  ج ل ل ت ة  ائ اعي  إح ة   علىالإص اس ال أسال  ة دور  فعال ت 

ة ة ال اد في ال ة الف اف ة في م ائ   ".  الق
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ار  ٦/٢/٥ ي ال اخ ار ال ذج الإن   Simple Regressionن
ار     ذج الإن ام ن اس ة  اح د    قام ال ار م وج ي ال لاخ ة   أثال ائ  ذو دلالة إح

ة   اف ة في م ائ ة الق اس ة دور أسال ال اعي على ت فعال اء الإص ا ال ج ل ل ت
ة ة ال اد في ال الي: ،   الف ال ار  ائج الإن   وجاء مل ن

                           ) ول رق ائج ١٦ال ار ): مل ن ذج الإن   ن

  
جات        ر: م واقع م   SPSSال

ار - ذج الإن ائج ن ذج  أوض ن ي ل ذج ح أن معامل ال ة ال م مع ال ال
ع   ا غ ال اعي) وال اء الإص ا ال ج ل قل (ت ت غ ال ة    Yال ل فى ت فعال (و

اد)هي ( ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ة Adj R2=.811دور أسال ال ا أن درجات ال  ،( 
)F=282.798دلالة () ع م sig=.000  () ة ع لالة أصغ م م ال ا )  ٠.٠١أ ب م

ي أنه  ثقة   ة    ٪٩٩ع ائ ج أث ذو دلالة إح اعي على لي اء الإص ا ال ج ل  ت
اد ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ة دور أسال ال     . ت فعال

ف - قل  غ ال ائج أن ال ضح ال ع وذل ٨١٤(  ا ت ا غ ال اصل في ال اي ال .) م ال
ي (  ة ع م أقل م ()  R2ال إلى معامل ال ة مع ا أن  ٠.٠١وهي  ح أ ) و

ل ،   ابها م ق ي ت ح مان ال ا س ة معامل إرت ف مع  ا ما ي ة وه ج ار م ة معامل الإن
ة   د علاقة  د  وج أوض  ي  د    ةق وال و قل)  ال غ  الأول(ال ر  ال د  ب ب  ة  مع

ها ع)  ا غ ال (ال ال ر ال غ ٨٤٢(**  ال قل على ال غ ال ج أث مع لل .) ، أ ي
ة  ائ ج أث ذو دلالة إح أنه ي يل  ض ال ل الف مي وق ض الع ا ي رف الف ع م ا ل ال

اء  ا ال ج ل اعيت اد   الإص ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ة دور أسال ال على ت فعال
ة. ار في الع ة م وجهة ن ال ة ال   في ال
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حة٧ ق ة ال ل ق اث ال ات والأ ص ائج ال وال   / ن
ائج ال  ٧/١   ن

ف ال إلى      ة دوره اعي في ت فعال اء الإص ا ال ج ل   أسال  دراسة أث ت
اد ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ة ال ان ة وال راسة ال ة م خلال ال اح صل ال ، وت

ة:  ال ائج ال   إلى ال
على   - ا  ح أم  مات  عل ال ا  ج ل ت ام  اس ح  أص  ، ي  ق ال ل  ال ة  ب ل  في 

ات للإ لات  ال ه ات وت ا م ت ج ل مه تل ال ا تق اها ، وذل ل ا فادة م م س
ة.  ي رات ال ى ت م ال مع ال اجع ح اس وال  في مهام ال

ي   - الع ي ت  مات وال عل ا ال ج ل رات ت اعي أح ت اء الإص ا ال ج ل تع ت
ي  اس ال ات  وال ائ  ال ال  م  م ها  وم الات  ال م  ي  الع في  امها 

امها في   عها لاس ي  ت ة ، وال ائ ة الق اس اجعة وخاصة ال ة وال اس ال
فاءته   راته و ه ، وزادة ق إل لة  ال هام  ال ام  ال ائ  الق اس  ال ة  اع م

دة أعلى. فاءة وج له  اع م أداء ع ته في الإس اع    وم
اد   - اف الف ي لها  الأث في اك ة وال اس الات ال ة أح م ائ ة الق اس تع ال

ل على علاجه   ه والع ل ع ه وال ا ي أس ف على ت ق اعه ، وال ره وأن ع ص
لا.    ق وثه م ل على تفاد ح  وردعه والع

اعي م خلال   - اء الإص ا ال ج ل ة    ت اس ة أسال ال ل على ت فعال الع
اد وذل م   ة الف اف ورها م أجل م ام ب ة في ال اب رة إ ها  أث ف ة وال ائ الق
فادة   اعي والإس اء الإص امج ال ام ب ل على اس ع ائي ال  اس الق خلال ال

مها.  ي تق ا ال ا  م ال
عارف   - ال م  ي  الع ه  ول ا  ل وع ا  عل هلا  م ائي  الق اس  ال ن  أن  ورة  ض

اء  ال ا  ج ل ة  ي ال ا  ج ل ال عامل مع  ال رة على  الق ه  ل ن  ات وأن  وال
ة   ا ل الع ام ب ى ي م ال ها وذل ح ف ي ت ا ال ا فادة م ال اعي للإس الإص

ة في   اج ة ال ه اع.  ال ل الف وال ع م ض  ال
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أنه ي  - يل  ض ال ل الف اني وق مي الأول وال ض الع راسة إلى رف الف صل ال ج  ت

ة   ق ة ال اعي في ال اء الإص ا ال ج ل ة ت ة في درجة أه ائ وق ذات دلالة إح ف

راسة ة ال ات ع وق  ب ف د ف ل وج ة في، و ائ امل ذات دلالة إح ل  الع ي تع ال

اد.  ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ة ال  على ت فعال

راسة إلى   - صل ال ميت ض الع ال  رف الف ج أث    ال أنه ي يل  ض ال ل الف وق

ة دور أسال   اعي على ت فعال اء الإص ا ال ج ل ة ل ت ائ ذو دلالة إح

اد في   ة الف اف ة في م ائ ة الق اس ار في ال ة م وجهة ن ال ة ال ال

ة.    الع

٧/٢  : ات ال ص   ت

ا يلي: ة  اح صي ال ائج، ت ه م ن صل إل ء ما ت ال   في ض

ام   - ل لاس ة الع ة ب ة ، وته ي ة ال ة في ال عاص ات ال غ ورة ال مع ال ض

ا   ا فادة م ال ة للإس ائ اجعة الق ة وال اس ال ال اعي في م اء الإص ا ال ج ل ت

ا.  ج ل ها ال ف ي ت  ال

ة   - ر ت ودورات  امج  ب اجع  عق  وال ائ  الق اس  ال لل ة  على  ي ال ا  ج ل

عامل معها. ة ال قاتها و  وت
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ا   - عل هل  وم ة  يه خ ل م  ائ  ق اس  م اب  ق اس ورة  ة  اح ال صي  ت

فاءة   ه م أداء مهامه  ل ة  ي ال ا  ج ل ال عامل مع  ال رة في  ا وعلى ق ل وع

ه.  اف ل على م اد والع اف الف رة على اك ة والق  وفعال

ح  وأ - اعه لأنه أص ره وان ل ص اد  ة الف اف ل على م ورة الع ة  اح صي ال ا ت

ات.  قاء ال د  ا يه  خ

ة:  ٧/٣ ل ق اث م حات لأ ق   ال

ة   - اح صي ال ا ، ت ا ي م ال م الع اعي وأنها تق اء الإص ا ال ج ل ة ت ا لأه ن

ا وعلى أن ج ل اث أخ على نف ال ل أ فة م  ع ع ا ل ج ل اع أخ م ال

اجعة.  ة وال اس الات ال م وال في م ق جي في ال ل ر ال ة ال اه  م

ل   - ورة ع ة  اح صي ال اعة ، ت ع ال ض ح م اد ال أص ة الف اف ة م ا لأه ن

ة   اف ال رة  الق دع  ها على  وتأث اد  الف ة  اف ل رة  ال ق  ال أخ على  اث  أ

ال.   آت الأع  ل

الأوراق    - رصة  ب رجة  ال ات  ال على  اعي  الإص اء  ال ا  ج ل ت ت  تأث 

ة.  ال   ال
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ة  اجع:قائ   ال

ة: اجع الع   أولا: ال

ا  إ ــ ز ، ال ا الي )  ٢٠١٧(ب ــاد ال ة في ال م الف ــائ ة الق اســ ، "دور ال

رة ه ج في  ات  ل ة  ال ان م دراسـة  ة:  الع ـ  لة  ،     "م ة  ال العل

ث ار   لل ال راسـات  جامعة ةوال  ، ارة  ال ة  ل  ،    ، ان  ل حل ،  ٣٣:ال

د   . ٣٧٤- ٢٩٥ص.ص ، ٤:الع

ـأ ض الله جعف ال ة    )٢٠١٨(  ب ، ع ـائ ة الق اسـ ات ال ، "أث ت آل

ة ان الي : دراســة م ــاد ال ة لل م الف دان ـ اك ال م علة الم،   " في ال ل

ــاد والادار الاق ،  ة  ة  ة  د ع ال ة  الع ة  ل ال  ، عة  ال جامعة   ،

ل  د ،  ١٩:ال   . ١١٥- ٩٨ .ص ص   ،  ٢:الع

د أح  ل، ن م اجعة في   ) ، "٢٠١٩(  أب ج ة ل دور ال ل ل دراسة ت

ارسات  ة   ال م م ة في ب اد ات الاق ح الي وت أداء ال ال اد    الف

ة ال ال ل" ،  الأع ارة وال لة ال ا    ،  م ارة  -جامعة  ة ال ،    ل

د: /الع ل ، ص ص.  ٣ال   . ٤٦-١، س

ل ، م ح ( دة "    ) ،٢٠٢٢الأش اعي على ت ج اء الاص ام ال أث اس

مات  مة  ال ق ارة ال ة الاس ان : دراسة م ارج اجع ال لة  " ،  م ال م
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ة ار ة وال ال ث ال د:  ال /الع ل رسع ، ال ارة ، جامعة ب ة ال ل  ،٤   ،

  .١٦٤- ٩٤أك ، ص ص. 

ل ( اع قا ، ال أح إس فاءة ) ، "اس ١٩٩٣ال اعي في ت  اء الإص ام ال

ة" ان اجعة: دراسة م ال ال ل،    أداء أع ارة وال لة ال ارة ،   م ة ال ل  ،

د:  /الع ل ا، ال   .  ٥٦- ٧، ص ص. ٢جامعة 

عي ( ا ن ، أسامة م ال ن ة  ٢٠٢٢ال قا ل ال فع ة ل ائ اجعة الق ح لل ار مق ) ، " إ

ات   س ة على ال ال ح"  ال ة ،  غ الهادفة لل ار م ال ة للعل ول ة ال لة را   م

  ،: ل ة ال ي ا ال م ة ب ارج ارة ال ة العالي للأدارة وال د:  ١معه را   ٣، الع

  .  ٣٣- ٢٤، ص ص.

هان عادل ( ه ، ج اعي على   ") ،  ٢٠٢٢أم اء الاص قات ال ام ت أث اس

اجعة وال ة  اس ال ة  مه ل  ق ة: م ان م ،دراسة  ة    "  ال ال ث  ال لة  م

ة ار د:  ،  وال رسع ، الع ارة ، جامعة ب ة ال ل ، ص ص.  ٢كل - ٢٤٤، إب

٢٩٤ .  

ف   ـ ت ـ ، أح ح ة    ، ")  ٢٠٢٠(ح اسـ ة في ال م  أث ت ال ـائ الق

ة ان ة : دراسـة م ـ ة ال ـاه ات ال ـ ي في ال ـ ب ال ه ،  "ق ال
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راسـات والم ار   ثلة ال ل   ةال ها ، ال ارة ، جامعة ب ة ال ل  ،:٤٠  

د ،   .٤٩-١، ص ص. ٣:الع

اس أح عام ( الات ال  ٢٠٢٢ح ،  اعي: الأس وم اء الإص ) ، "ال

مات " ،   عل م ال ات وعل مات  في ال عل ا ال ج ل ة ل ول ة ال لة الع ال

انات :  وال ل فة ، ال ع ة لإدارة ال ة الع س د:  ٢، ال ن ،    ٢، الع ، ي

  . ٢١٨- ٢٠٩ص ص.

فض ،   ي ت اعلاء ال ة في ال م    "  )،٢٠١٦(   إب ائ اجعة الق دور ال

ال   ة الأع ة في ب ان ات: دراسة م ة لل ق مات ال عل ة ال لاع في ب ال

ة" ،   د ع ةال اس ث ال لة ال ارة ،م ة ال ل ا ،  د:  ، جامعة  ، ١الع

  . ٥٥٤- ٤٩٦ص.ص 

اتة اته ح ش اجعة الق٢٠٢٢(  شاه ، ش ات ال ل آل ات ) ، "أث تفع ل ة لع ائ

ة" ،   ة ال ال الي  ال ال اد والإح ي على ال م الف ق ل ال لة ال ال

ة والإدار ة  ال ال ث  وال راسات  لل ة  ة    العل ي م جامعة   ، ارة  ال ة  ل  ،

: ل ادات ، م د: ١٣ال   . ٣٢٧- ٢٨٢، ص ص. ٢، الع
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سامي(  م   ، ،  ٢٠١٠راضي  مة: )  ق ال اجعة  ال عة  س م اجعة   "  م ل  ف

ة   ائ ة ق ائ ق ي   –اس اجعة الأداء ال ات" ، دار   -م ة ال اجعة ح م

ا.   ارة ، جامعة  ة ال ل امعي ،  عل ال   ال

ال ( اح ع  ازق ، رانا م ال اعي على ٢٠٢١ع  اء الإص ال "تأث   ، (

ة" ، ون ة الإل ل  ال ل  امعة ال ة ل لة العل ة    -ال ان م الإن العل

ة   :والإدار ل ال  ، ل  ل  ال د:   ٢٢، جامعة  - ٤٣٠، ص ص.  ١، الع

٤٣٧ .  

ان م ( ا سل ، ران ال ة  ٢٠٢٢ع ة ال ائ ة الق اس ات ال ) ،" دور تق

ة في قا ات وال ل اع ال ة" ،    في ت دور ق ان اد: دراسة م ة الف اف م

راسات ا ة لل لة ال ةال ار رة    ل ارة  - ، جامعة ال ة ال : ،    ل ل ال

د:  ٤٦ اي ، ص ص. ،١،الع   . ١٥٠-٧٧ي
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