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:   مل

ف:   لاله ل ال إلى دراسة وت ا  ف ه ة في    يه ة ال ات الأت تق ام  دة لاس امل ال احل   الع ال
ة  اس ال مات  عل ال ل  لفة  امال ا الاس أث ه اف    مات    ، واس عل ال اح ع  دة الإف على ج

ة ل ق الإضافة إلى  ال ة في .  ق ات ال ان ذل الأث في ال امل و ي تل الع ارة ل اء دراسة اخ إج
ة رصة ال ة  ال انات واق قار م  م خلال ب ة ال ال ات.ال ل ال   ل

ة:  ه اء    ال وال ق تع على اس ة  ن ت دراسة  م ال على  ة  ق ت ال ة  ال ث  ال
ةب  ال ة  ات الأت ع  ق ض اول م ت ي  راسات ال الإضافة إلى ال امها في  ،  ة،اس اس ها على   ال وأث

ق ودقة   ل ت ق مات ال عل اح ع ال راسة.  ة  الإف وض ال ت ف ض  غ ة ا  . وذل  اح قام ال
ة م   ارة على ع اخ اتب دراسة  رصة    ال ال ة  ق ة    ال ق م  ال ال وض م أجل  ف

) م  ة  الع ن  وت راسة.  ة)  ١٩٣ال راسة  خلال  ش ال ات  س (  ثلاث  اقع  ارها ٥٧٩ب اخ ت  ة  اه م  (
ة  ائ اذج إح ام ن نامج اس دة م خلال ت ب ع لفة، على SPSS 28م راسة ال ات ال غ   . م

ات ص ائج وال د  ال راسة على ال ال إلى تع صل ال ة  : ت ات الأت ام تق دة لاس امل ال الع
ة  اس مات ال عل ة في ن ال ل العائ على   ،ال ة، ومع اجعة، وح ال هاح م ال ار،   وم الاس

ور راسة ال ا ب ال ة.  ات ال ل آل ات  الفعال  وتفع ق ل ال دة  في    ل ق ج مات  ت عل اح ع ال الإف
ة اس انات ال ة ال عة في معال قة وال ها ال ف ة ل ة ن ل ق راسة  ال صل ال ا ت ارة  .  إلى الاخ

د   ابيوج ات الأت   تأث ا ام تق ة  لاس اس مات ال عل ة في ن ال اح ع  ة ال دة الإف على ج
ة رصة ال ال ة  ق ات ال اعات ال ة  في مع ق ل ق مات ال عل   .ال

ي ودورها الفعال   الأصالة والإضافة:  اس ة في الأدب ال ة ال ات الأت ق ار ن ل ضع إ د ال ب ف ي
اح ع الفي   دة الإف ه م دقة وت ت ج ا ت ة؛   ل ق مات ال اسعل ة   ق م ل ق مات ال عل لل

ا   م .  لا    ق دل ا ال  ل ضح    ع ال  ي في  ات  ق ال ه  ه ل  م ام  اس ار  ق في  ت  ي  ال امل  الع
اعات   ة  في الق ل ق مات ال عل اح ع ال دة الإف ابي على ج ها الإ ة وأث اس ات  ال لفة لل ال

ة. رصة ال ة في ال ق  ال

ة: اح ف ات ال ل   ال

ات   ةتق دة    الأت ج ة،  اس ال مات  عل ال ن  ة،  ةال ل ق ال مات  عل ال اح ع  ات ،  الإف  ال
ة  رصة ال ة في ال ق   ال

 



 
 
 
 
 
 

                                        ٢٠٢٣ص مايو المؤتمر العلمي السابع لكلية التجارة                                         عدد خا

(PRINT) :ISSN 1110-4716                       ٣                           (ONLINE): ISSN 2682-4825 
 

 

Abstract:  

Objective: This research aims to study and analyze the determinants of the use of 
intelligent automation (IA) techniques in the various stages of accounting 
information systems, and to explore the impact of this use on the quality of forward- 
looking information disclosure FLD. In addition to conducting an empirical study to 
identify these factors and to show their impact on companies listed on the Egyptian 
Exchange, through realistic data on their financial reports.  

Design and Methodology: For developing study hypotheses, the researcher 
designed a theoretical study related to pure intelligent automation (IA) techniques 
studies, in addition to studies that dealt with the subject of their use in accounting, 
and their impact on the timing and accuracy of forward- looking information 
disclosure FLD. The researcher also designed an empirical study using a sample of 
companies listed on the Egyptian Exchange to test the hypotheses of the study. The 
study sample consists of (193) companies during the three years of the study, with 
(579) observations, which were tested using multiple statistical models through the 
application of the SPSS 28 program, on the various variables of the study. 

Findings and recommendations: At the theoretical level, the study reached a 
multiplicity of determinants for the use of intelligent automation techniques IA in 
accounting information systems, including Audit  firm size, company size, the rate of 
return-on-investment ROA, and the activation of the governance mechanisms. The 
study also showed the effective role of these techniques in achieving the quality of 
forward- looking information disclosure FLD; as a result of providing accuracy and 
speed in processing accounting data. The empirical study also found a positive effect 
of the use of intelligent automation techniques in accounting information systems on 
the quality of disclosure of forward- looking information in most sectors of 
companies listed on the Egyptian Exchange. 

Originality and addition: The research is unique in developing a theoretical 
framework for intelligent automation (IA) techniques in accounting literature and its 
effective role in improving the quality of forward- looking information disclosure 
FLD, as it adds accuracy and appropriate timing to it. The research also provides 
practical evidence that shows the factors that control the decision to use such 
techniques and their positive impact on the quality of forward- looking information 
disclosure FLD in the various sectors of companies listed on the Egyptian Exchange. 

Keywords: Intelligent automation (IA) techniques, accounting information systems 
(AIS), quality of forward- looking information disclosure FLD, listed companies on 
the Egyptian Exchange. 
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ار ال -١   إ
مة ا ١- ١ ق   ل

ات و ال ي ل م ة    -لق ع ة جائ ادرات    -COVID 19خلال ف ل م على تع
ات   أت ال ل. و اصلة الع ل ل ام ب ه ال اما عل ان ل . إذ  اصة به ي ال ق ل ال ال
ات   ل عامل مع م لفة لل ة ال ق قات والأدوات ال ي م ال ام ون الع ال في اس آن

ل  ل م ال ر  الع ات ال فاوض على ش ل في ال ة ت ي ة ج ات ف ا مارس ال  .
سائل  ان ت  اءات  ه الإج ل ه ل.  ان م ق ا  اك  ة آن فة م احة  غ ال
ل ارتفع  ة ل قة. ون أك غ م م ال ة وع ا اجهة حالات  م ال ة ع م ة نات دفا

لاء في الف قعات الع مات أك  سقف ت ل، وخ ات أف ن م ق ا ي ة؛ ح أص ة الأخ
ق ات ال ي م ال اك الع عة. وه ة س ا ة، واس ة وملائ د اح ف ي ساه في ن ة ال

اعي.  اء الاص قلة، وال ة، وال ا ة، والاج ي ة ال ا ات ال ل تق ام م ا ال   ه

د م ة أك ع أت ات  ه  ولق قام ال ة ه ل ة ل و ل ال اءات الع  م إج
اعات   ع ال ة في ج ق رة ال افعة وراء ال ة ال اح أن الق ع ال ة. و  اي ات ال ل ال

ة   ة ال الأت ف  ع ات هي ما  س ة في عام  IAوال م لأول م لح اس  ٢٠١٧، وه م
)Coombs, Hislop, Taneva, & Barnard, 2020(ومع م   .  ي  الع د  وج

ات   م ال  م في  ة  امات  اس ة  ال ة  للأت ن  أن  قع  ي ة  اش ال ات  ج ل ال
ال  ة الأع ان في علاقة م اء  لاقة، وس ة ع ة أو ش أة صغ ان ال اء  ال، س الأع

لاتها   لاء    B2Bمع م ال مع الع ة الأع   . B2C  (Technologies, 2023)أو علاقة م

ة   ة ال ل الأت ها    IAوتع عل وت م تلقاء نف ات شاملة ت ل اء ع على إن
ات   ل للع ة  ت و ال ة  الأت ب  ع  ال خلال  اء   RPAم  ال ل  م ات  ق ال ث  أح مع 

اعي   ف  AIالاص ي على الأح ف ال ع ال، وال لات الأع ل ئي  ICR، وت ف ال ع ، وال
ف   ي فيOCRعلى الأح ع ات    ، وال ل ة PMالع ف ة ال لح الأت ع أن م ع ال . و
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H-A    ات ل ة للع ة ال ة   IPAوالأت ة ال ات أخ للأت ل  ,Technologies(هي م
2023( . 

ة  ال ة  الأت ل  لفة    ٢IA  ت م ات  م ت  رواجا  ات  الف أك  م  ة  واح
ال.   ا ال ة في ه الغ ض ون م ال  اب رؤوس الأم ة ، ح أن أص ي ات ع ومار
ة   ي الات ع ة في م ة الأت اف في تق تق ي ت ات ال م د ال ع وتع وال في ذل ت

ة أج م خلا ان م فاوتة. وفي دراسة  ات م قع  و  ٢٠١٩في عام    LinkedInل م
ات لف ال ا اخ ا مه اعها هي الأك ن ع أن ة  ائف الأت  ,Linkedin) ت أن و

ا     .(2020 ة  وم ه أن الأت راسات أن أك م ت  لا ش  ت ال ه ة، فق أ داد أه وت
ال   أش م  لا  ش ق  ق  ة  ال ال ا  أم في  ات  ال ف  ة  ن أن   -الأت ي  ع ا  م

ل  ة لل لفة ن ات م ة على م أت ب الأت لفة ق ب ة ال اد اعات الاق الق
ي ق  .  (Taulli, 2020) ال

ق تقولق   ة  اتشه س ة ال اح     IA الأت ن ال لا في أوائل الق ا وم اكا   ح
ق ام تل ال ة اس ، فق ارتفع ن ي   تاوالع قة. ولق حقق الع ات غ م

اد على   اراتها  الاع ات هائلة على اس ة ال عائ ات العال ات م ال ق   تل ال
(Sharma, 2018)  ات ولارات في ال ارات ال ة مل اق العال ي الأس قع أن ت . وم ال

ة  القادمة ة ال ات الأت عق  م تق ال ف مهاما ت  ر وت ة في ال تات م و ه ال . فه
ة  ة الأت ل تق ها. وتع اج ات ون س ا  هائلا على أداء ال ل أث ان ل ة، و ة العال وال
م  دة. وتق ل  وت معاي ال ال  اج وخف ال ات الإن ة على رفع م   ال

ع   ت م  ا   م ات  ا ال افة  ل اجعة صارمة  وم ة  ة ح ل ة ع ت و ال ة  الأت ن 
لي.  ر وتف ة على ن ف ل ات الع ع خ   ج

 

ويقصد به جميع ما يندرج من   Intelligent Automation (IA)الأتمتة الذكية مصطلح مترجم من الإنجليزية    ٢
 . AIتقنيات تحت الأتمتة التي تستخدم الذكاء الاصطناعي 
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ة   ة ال ة الأت ام تق اض إلى اس ق ال عى في ال ي ت الات ال وم ب ال
ا انات  ب ع  ت م على  تق ي  وال ة  اس ال مات  عل ال ن  ال  ي  م ة وت ال ال عاملات  ل

اح ع  ف الإف لها به ح لها وت ي ث ت اس ام ال خلات لل عاملات  ل تل ال ل وت
ة على ال   اف ع ها أ ف م ة  ائ وتقار مال رة ق ي في ص اس ام ال جات ال م

ال وتعق ع ات الأع ه أن  ح م ا لا ش  ارجي. وم اخلي وال ج ال اتها وما ن ل
احل   ة م ل على أت انات أد إلى زادة ال ل وت  ض وهائل م ال ه م ت ع
ق  ت    ، ق ال أو  ل  غ ال أو  حلة الإدخال  اء في م س ة  اس ال مات  عل ال ن 
ة اس ال مات  عل ال قات ن  ت مع ه الهائل  ر  ال ا  ه ل  فاءتها. وفي  ها و  فعال

ه   لفة وال عق وال ا ي ال احلها على الع ال م ي تع في مع م ة وال ون الإل
ل على  لها وال غ انات وت ات في إدخال ال م ان تع على ال . لأنها ون  ق وال
ق هائل في  اج ل خل الع ال ال  حلة على ت ل م قار إلا أنها تع في  ال
م   راسات ع ي م ال . ولق أث الع قار اعة ال ل و غ ة في ال ا ة ال الإدخال وال

عاملات ل ال ال م ال ة في  ون ة الإل اس ة ال ال  ,Sopko & Benko)كفا
2010; Yoon, 2020; Zhang, 2022) .  

ات وأ  ر تق ه عامل معها إلى  انات وال ة  فلق أد  ح ال ي ة ح دوات رق
مات   عل ر ن ال ورة ت م معه ض ا أل ة م ي ة ال ق ة ال ات والأجه م تع على ال
م   ل ا الأم  ة. ولاش أن ه ة ال ة الأت ل تق نة م ل م اد حل ة م خلال إ اس ال

ة   ه ارسي ال ة وضع أ ومعاي ل ث الأكاد ة وال ه ات ال ه م م ال ت
ام  ة ب وأمان ول ف ه ال ل ه ام م ا  (Nunes, Leite, & Pedrosa, 2020) اس . ول

امها  رات اس ة وم ق ه ال مات ه راسة أن تقف على مق ه ال ة م خلال ه اح اول ال ت
راسة إلى   ه ال عى ه ا ت ة،  اس مات ال عل ام على  في ن ال ا الاس اف أث ه اس

ة اس مات ال عل اح ع ال دة الإف   .  ج
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لة ال ٢ – ١     :م

ات   ار م الي أن ن ال ة في العق الأخ م الق ة ال ا الأت ج ل ب ت لق ج
اعات.   ي م ال ة في الع احات  ه م ن ا حقق ا ل الات ن لف ال ال في م الأع
ل  ال الع ءا م اس اة ب ان ال ان لها أث  على مع ج ة  ة ال ات الأت ق ف

وت ال .  ال  ال اء  ال اكي  ي ت ال ة  ال الآل إلى الأع رت ووصل  أن ت إلى  ي 
ءا   ة ب ي رات ع ة ب ق ة ال اس ت ال ات ح م ق ه ال ة به اس ة ال ت مه ل تأث ال و
ال  ة الأع ي في م اس مات ال عل ام ال ل ن غ اد وت ات عامة لإع م ام ب م اس

ات خاصة   م ام ب دة،  ث اس ة ال ة عال ال قار ال اج ال ا في ان ق ع ت أك دقة وأس
انات ودخالها  ع ال ة) ل ات آل م تات ب تات (ب رة رو ة في ص ام الأت اس ورا  وم
ة وأقل   ة أك فعال ال قار ال ل على ال لها وال غ ي م أجل ت اس مات ال عل ام ال ل

هاء   ا الان . وأخ ال اعي ت اء الاص تات) و ال و ة (ال اوج ب الأت ام ال إلى اس
ة   ة ال الأت ف  ع  . )IA(ا 

دة  و  ج ق  ت لا  ة  قل ال ة  ون الإل ة  اس ال مات  عل ال ن  ان  ا  ال  ل
ة   ل ق مات ال عل اح ع ال جوالإف ل رات ال ة وال انات ال د ال ج ا ل ة ؛ ن

ح  الهائلة ة ال في ر  ، أص ون ة الإل اس مات ال عل اما على القائ على ن ال ل
رة  ة ال ق ات ال ق ام ال جي واس ل ر ال لة في    ال ةال ة ال ات الأت  IA  تق

ف   ق اله ة وت ه ال قي  ته في ال اع ةل ة عال ل ق مات م ف معل لح وه ت دة    ال ال
ة.  ارات صائ اذ ق    ت ال م ات

لة ال في   ل م ه ت اء عل ارة تو ة اخ د دراسة ن اجة إلى وج   ال

ضح أث   ة ، وت اس مات ال عل ة في ن ال ة ال ات الأت دة ل تق امل ال الع

ام ا الاس ق  ه مات ال عل اح ع ال دة الإف ة م على ج اح اول ال ي ت ال ة . و ل

ة:  ال اؤلات ال ة على ال ة الإجا ال راسة ال  خلال ال

  



 
 
 
 
 
 

                                        ٢٠٢٣ص مايو المؤتمر العلمي السابع لكلية التجارة                                         عدد خا

(PRINT) :ISSN 1110-4716                       ٨                           (ONLINE): ISSN 2682-4825 
 

 

رت؟ .١ أت وت ة؟ و ن ة ال ات الأت  ما هي تق

ة؟ .٢ اس مات ال عل ة في ن ال ة ال ات الأت ام تق وما هي   ك  ت اس
ة؟ اس مات ال عل ارسات ن ال اساتها على م  انع

ة؟ .٣ اس مات ال عل ة في ن ال ة ال ات الأت ام تق دة لاس امل ال  ما هي الع

دة   .٤ ج على  ة  اس ال مات  عل ال ن  في  ة  ال ة  الأت ات  تق ام  اس ث  ي ك 
ة ؟ ل ق مات ال عل اح ع ال  الإف

رصة    ما ه واقع .٥ ة في ال ق ات ال ة لل اس ة في ال ال ة ال ات الأت ت تق
ات؟ ة  في تل ال ل ق مات ال عل اح ع ال دة الإف ث على ج ة؟ و ي  ال

اف ال  ٣-١   :أه

ف  ة  ال إلى    يه ة ال ات الأت ام تق دة لاس امل ال ل الع ل   IAدراسة وت
ا  ة .  ل ق مات ال عل اح ع ال دة الإف ها على ج ة، وأث اس مات ال عل في ن ال

ف ال إلى تق   ارة  يه ف    دراسة اخ ة  رصة ال ة في ال ق ات ال على ال
ات ه ال ة له ل ق مات ال عل اح ع ال دة الإف ها على ج امل وأث . وعلى بها تل الع

ا الأ ل في: ه ة ت اف الف عة م الأه ي إلى م ئ ف ال ا اله   ساس ت تق ه

ي  .١ ةت ة ال ات الأت م تق اف ، و IA تع مفه رها. اس احل ت  م

ت  .٢ رات  م ل  ل ة  ت ال ة  الأت ات  ةفي    IA  تق اس ال مات  عل ال ،  ن 
اس مات ال عل اراسات ن ال اساتها على م  . ةوانع

مات   .٣ عل ال ن  في  ة  ال ة  الأت ات  تق ام  لاس دة  ال امل  الع اف  اس
ة.  اس  ال

تطبيق   .٤ أثر  ةتحديد  ال ة  الأت ات  مات    IA  تق عل ال ع  اح  الإف دة  ج على 
ة.  ل ق  ال

ة   . ٥ ق ات ال ة في ال اس ة في ال ال ة ال دات ت الأت ل م ل دراسة وت
مات  في ال  عل اح ع ال دة الإف ا ال على ج ان أث ه ة، و رصة ال

ات ة  في تل ال ل ق  . ال
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ة ال   ٤ – ١   :أه

ال،  ات الأع جي الهائل على م م ل م ال ق ي وال ق ال ل  ل ال   في 
ة في  الف اولة س  أتى م م ي ت ال الأكاد ة على  ة عل ال أه ا   ه
على  ة  ل ع ة  أه إلى  الإضافة  ة.  اس ال على  ها  أث و  ة  ال ة  الأت في  ال  ال  م

ال. ات الأع قي في م افه    ال ال لة ال وأه ء م ة ه ي وفي ض   ا ح أه
اح ال الي: م ال ة على ال ال ل ة والع    العل

ة الع ة الأه     ل

 : اؤها م جان ق ة  اس ة عل   لل أه

ا:  ة   أوله ة ال ات الأت ل تق ، إذ ت عاص ي ال اس ـ فـي الف ال ع ال ضـ ة م أه
ة  - ي ة ال ج ل ل ال ل ال ن    -أح ال لات وت را لعلاج م ا وحلا ج ا رئ ل م

دة   ة، وم ث ج اس مات ال عل ي  ال ة، وال ل ق مات ال عل ها ال ة وم اس مات ال عل ال
ل ام ت ا مل ارات   ل اذ ق الح م أجل ات اب ال ةلأص ة ورش ات  صائ ه ال . وت

ت  ة  ت اع  وق ورشادات  معاي  ار  لإص عي  ال ن  ة  الأخ الآونة  في  ة  ه ال
ه  ا  ة، ول اس مات ال عل احل ن ال ة في م ي ات ال ق ه ال ام ه اس م اس ال

ت ة ال اس لح ال   .  Automated Accountingة م

ا:  ه ال ن    ثان ة في م ة ال ات الأت ام تق ي ت إلى اس ة ال راسات ال نق ال
ا ي   ة، م اس مات ال عل ه    علىال ا ل ه ج ارا م م إ ق ا ال لأنه  ة ه أه

دة   فع م ج ا ي ة  اس ات في ال ال ق اال مات ال عل ةال اس  س ا  ال . و
ي  م  ات ال اءات وال ضح له الإج ة و ة ال ة الأت ل في عال تق خ م ال
. اس ق ال ة في ال ال قار ال ه على تق ال اع ا  ة م ه ة في ال ق ه ال  خلالها ت ه
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ة  ل ة الع   الأه

ال م  ق ا  لا    ك للدل جان  ز  ي ا  ل ا   ع واقع    ف  : أوله ال 
ة، وذل م  ات ال ة في ال اس ة في ال ال ة ال ات الأت ارسات ت تق م

ة اس ات في ال ال ق ه ال ل ه ي م افعة ن ت امل ال اف الع ان  .  خلال اس وال
لل  اني  ات  ال تق ام  اس تأث  م  ار  اخ ه  دة  ،  ت ج على  ة  ال ة  الأت

اذ   الح لات اب ال ي لأص ئ ر ال ل ال ي ت ة، وال ل ق مات ال عل اح ع ال الإف
ة.  ة ورش ارات ملائ  ق

ود ال  ٥ -١ ال وح   :م

ال ال في  ل م ارسات تي ي م ال ن   ت ة في م ة ال ات الأت تق
ت ض  غ ة  اس ال مات  عل دة  ال ج ة    ل ق ال مات  عل ال ع  اح  عى الإف و  .

ف على   ع ال ارة  م خلالها  اء دراسة اخ إلى إج في ال  ارسات  ال تل  واقع 
اح ع  دة الإف ها ج اف تأث الإضافة إلى اس ة،  رصة ال ة في ال ق ات ال ال

ات ة  في تل ال ل ق مات ال عل ود ال في: .  و على ه ال ل ح   ا ت

ة  ود ال ي رئ ال ا ال على وضع ح ة الق ال له ا ة ع  اح ت ال : اع
ا:  ، وه ا ال ار ال له  ان الإ

   .ة اس ال مات  عل ال ن  في  ة  ات الأت ارسات تق ال على م ق 
ال  ه  ه ام  اس ال  اق  ن ع  ج  ث  ها  وم  ع ب اجعة  ال في  ات  ق

ة.  ة وخارج  داخل

   ة ات الأت ارسات ت تق ل العلاقة ب م ل ق ال على دراسة وت
مات   عل ال ع  اح  الإف دة  ج و  ة  اس ال مات  عل ال ن  في  ة  ال
دة   ل م ج ام على  ا الاس اق ال تأث ه ج ع ن ا  ة، ول ل ق ال

 . ة، وأسعار الأسه ال قار ال  ال
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ود   ة ال ود  ال ال ي  ب ارة  الاخ ها  دراس اء  إج د  وهي  ة  اح ال قام  لق   :
الي ارة على ال ال ها الاخ راس ة ل م ة وال ان  :ال

ة    ق ال على .١ رصة ال ة في ال ق ات ال وض في ال ة الف ار ص اخ
ل الع ل  ة،  وتع اق ال  وم ث    ة ال ة  ج ع ن ات ال اقي ال

ة.  لة أج ع ل  ة ول تع ق ات ال رصة، وال ة في ال ق  غ ال

ارع   .٢ ي ت ة ال ة الأخ ة خلال الف ال قار ال ام ال ق ال على اس ا  أ
ي وم ق ل ال ات ال ا وتق ج ل ام ال ل اس ها مع ة.  ف ة ال ات الأت ها تق

ة   ائ ال ت م  ة فق تأث ال ة  لل ة  ال ارت    COVID 19و . وم ث اخ
أ م   ات ت لة في ثلاث س ة ال م ة ال ة الف اح هي    ٢٠٢٠ال تارخ    ٢٠٢٢وت

 . ا ال ل في ه  الع
ة ٦- ١   :ال خ

افه،   ق أه لة ال وت ة م عال اليل   : ل ال على ال ال
ة و  -٢ راسة ال وض   ت ال  الف

ة،  ١ -٢ ة ال ات الأت ة تق رها ما احل ت   . وم
ة    ٢  -٢ ال ة  الأت ات  تق ام  رات    IAاس (ال ة  اس ال مات  عل ال ن  في 

ارسات)    وال
دات  ٣ -٢ ة  م ة ال ات الأت ام تق ة   IAاس اس مات ال عل   في ن ال
 

ة    ٤  –٢ ة ال ات الأت اح    IAالعلاقة ب ت تق دة الإف ة وج اس في ال ال
ة .  ل ق مات ال عل   ع ال

ة   -٣ رصة ال ة في ال ق ات ال ة على ال ار  دراسة اخ

راسة   ١-٣ ة ال ع وع   م
راسة ٢-٣ اذج ال   ن
راسة ٣-٣ ذجي ال ات ن غ   اس م
وض   ٤-٣ ق م الف ة وال ائ ائج الإح ل ال ل   ت



 
 
 
 
 
 

                                        ٢٠٢٣ص مايو المؤتمر العلمي السابع لكلية التجارة                                         عدد خا

(PRINT) :ISSN 1110-4716                       ١٢                           (ONLINE): ISSN 2682-4825 
 

 

ة    -٤ ل ق ة ال جهات ال ات وال ص ائج وال     ال
ائج ال ١ -٤     ن
ات ال  ٢ -٤ ص   ت
ة   ٣ -٤ جهات ال ةال ل ق  ال
  

ة و  -٢ راسة ال وض تال  الف

رها.   ١-٢ احل ت ة، وم ة ال ات الأت ة تق   ما

ة في   ال ف    ٢٠٠٩- ٢٠٠٧م الأزمة ال ع ات ب ما  ي م ال ، قام الع
لاء.   الع م رضا  ورفع   ، ال ال وت  فاءة،  ال ت  أجل  م  قة  ش ال الإدارة 

الأ ع  ج على  ًا  ًا  تأث امج  ال م  ي  الع حقق  الفعل   ,Federico Berruti( عاد  و
ة. و )2017 مات عل ال مات  ال ل ح  ا  ة  ،ن وت ال ال  ها م   ،والأع أ ع وما ن

ة ب ال م   ة ق اف لفة؛ م ال ال اعات الأع ات في ق اجة إلى   ال ت ال ه
ار الا جفي س ل ةال ي خل في؛ ا ال ي ت ات وال اة وتعق مات ال   . هام

ا  جي    ولق أد ه ل اد ال اع  الاع ات ت ال ع تق ات الأع إلى  م
رها  في   ها وت ه نن ة  ما    وم ث ات ة ال الأت ف  رة على و   ، IAع ي لها الق ال

عق   ل ال ان الع ي م ج ف الع : إزالة ال  قة أسهل،  ت فاءة ع  ات  وأك  عق
هام    م ال  ال هل  ت ي  وال رة،  ال ة  وت ،  ال ق ال ف  م  ت في  اه  ت ث  وم 

ي مات ال عل اع في    ال ارات  ت اذ الق ةات ل مات  .  )Suri, 2022(  ال عل ان ن ال ا  ول
أث  ت أن  قع  ي ا  فل ة  ال ال قار  ال ة م خلال  مف مات  معل تق  تع على  ة  اس ال

ا ق ا ب رها  احل ت ة وم ة ال م الأت ا يلي مفه ة  اح ض ال ا تع ما. ول ة ع ت الأت
ة.  اس مات ال عل ث على ن ال  ي
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ة ١-١-٢ ة ال م الأت   مفه

ع   ب ء  ال اس  ال م  ة،  الأت ع  ي  ال ات  ع  ل للع ة  ت و ال ة  الأت
RPA  ات ل ة للع ت و ة ال ي   RPA. فالأت ات خاصة، وال م ة ب ع ة م ما هي إلا أت

ف أوام   ل ت ، م اع ة على ق رة القائ هام ال مج   ، الق واللها تقل وأداء ال وال
ات على الأزرار ق عة  وال ات ال م لفة في ال .    ال ة  و وما إلى ذل ة ا م الأت ت

ات  ا ل ة للع ت و ات    RPAل م عانة ب الإس مات  عل ا ال ج ل ة ل هام ال ة ال في أت
ة   م  ) IRPAAI, 2018(خارج ات على م واجهة ال ل ة للع ت و ة ال ل الأت . وتع

داد لها.  ة الإس ها وق ف ارات ف ة الاس فاض  ف ان ا ما  ، وه     فق

ات    ل ة للع ة ال لح الأت أ م ا ن  Intelligent Process Automation IPAول

ي  و  (ال ة  ت و ال ات  ل الع ة  أت ي  ع ب تق ال م على  ثة تق ة م ل تق )  RPAت
) اعي  الاص اء  ات  إذ  )،  AIوال ل لع امل  ال الآلي  ل  غ ال ت  على  معًا  لان  تع
ع،   ل س ال  يالأع ق ل ال ة ال ل ع ع . إذ أنه (Zhang, 2019 ) الإضافة إلى ت

ة  ت و ات ال ل ة الع ه أت ل عل ها ال  ال الأول م اءات   RPAق  اكاة الإج م
ة، وذل ع  مات ات أوت ل ها إلى ع لة م ة وال وت ات ال ل ل الع ة وت هام ال وال

امج إما أ ام ب ن  اس ان الآلي، أو ت ت أو الإن و ال ف  ع ا  ة  ن م ن ت
تات ال ى  ة على ما لفة.     Botsقائ ة ال ق ة ال لها على أ م الأجه غ ح ي ت

اعي   اء الاص ع ع ال ة وال  ق ه ال اني له عل الآلي   AIأما ال ال ه ال ق 
ف ع قي والفه ال ل ال ل تات.  وال ام ال اس ي ت  ة ال مات ات الأوت ل ي الأك للع

ها  جه إل لفة فق ت ف في ال الإضافة إلى ت عة ودقة،  ه ال م س مه ه ا تق ا ل ون
ه   فادة به ي  م خلالها الاس ة ال فة ال ات م أجل مع ها ال ار وسع إل الأن

الها   .  (Nunes et al., 2020) ال في م

ج   ة أنه إلى الآن لا ي اح ه ت ال اء عل فو ف  اتع دا ومع ا    م ة  ه عال للأت
ة ادل مع    . IAال ال لح  م ال ا ما  ي م  وغال ي ت إلى الع ات ال ل ال

اعي   اء الاص ال ات  تق م  ات أخ  .  )Maček, Murg, & Čič, 2020(  (AI)تق
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ص على  و  ة  وجه ال ة ال ت الأت ة    IA، ت ع ة ال الأت ف  ع ي  (CA)ا  . ول
م   ةمفه ة ال ة   IAالأت ع ة ال اس الأت ا  ً وفة أ ع ها ،  CA، وال  تع شق

ة و  ا الأت اعيوه اء الاص الي: ال   ، على ال ال

ة  .١ م الأت  Automationمفه
اح وال اء  العل ح  ات  اق تق ت  صف  ات ل ل ال م  عة  م عة  م  

هي:   ات  ل م ثلاث  عا  الأك ش ات  ل ال ل  وت ل.  الع مهام  ة  لأت ت  ال
ة   س ة  computerizationال اض الاف اكاة  وال  ،virtualization ة والأت  ،

automation  )Coombs et al., 2020(لح الأول ال م ال ل . ولق اس ة م ق س
ت   رة ال هام م ث ال ال ل ال لإك ل الع ت م ا إحلال ال ف ادي ل الاق

ن الع     . ) Autor, Levy, & Murnane, 2003(في الق

قام    رات    )Frey & Osborne, 2017(ث  ال ث  ل أح ل ع  ال ع  س ب
ائف ع   ة ال أنها أت ة  س اعي، ح وصف ال اء الاص ة في ال ج ل ال
قلة. وعلى ال م  تات ال و عل الآلي وال ل ال ت م ها ال ي ي ف ات ال ع ال

ل م   م  ، اس لح "ا  )McAfee & Brynjolfsson, 2017(ذل ة" م اض اكاة الاف ل
اد وأص ت ع  ان ت ب ال في العال ال ي  فاعلات ال عاملات وال صف ال ل
لامها  ات واس ج ل ال لاءها  اع لع ع ال ح  ال، ت ل ال ة. على س ق اجهات ال ال

قال أن ه  الي،  ال . و فاعل مع الع ال ث أو ال اجة إلى ال عاملة هي دون ال ه ال
ة   اض   . ) McAfee & Brynjolfsson, 2017(معاملة اف

ة   لح الأت ر م ت   –أما م أ وت ا فق ن ع ال ه ض وال ه أساس م
ة  لح الأت م م ان أول م اس ما. ولق  دراسة العلاقة ب الع ال والآلة ع

اس  وف  ع ال تا  ت ة  ل اجي  الإن ي  ،  )Taiichi Ohno  )Coito et al., 2019  ال
اعي  اء الاص ال ا  ل ذات ع الآلة أن تع الل وم ث ت ل الآلة  غ ع ع ت وذل لل
ان م  م بها الإن ق ان  ي  هام ال ف ال ة على أنها ت ف الأت . وم ث تع خل  دون ت

اس أو الآلة   ل ال ل) م ه (و ب ع   .  ) Parasuraman & Riley, 1997(خلال م ي
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ل م   اضي إلا أن  ن ال م م الق لح م ا ال غ م أن ه  .T( وعلى ال
H. Davenport & Kirby, 2016(   يل اعي  اء الاص ام ال صف اس اراه ل ق اخ

ة. إذ أك اس مات ال عل ها ن ال ي م ة؛ وال م ة وال ه ال ال   للع ال في الأع
لف   الي ت ال ة، و م ة وال ه ال ال ة للأع ي ت الآن هي أت ة ال ان على أن الأت اح ال

اعة.  ة لل ن ة وال و ال ال ان ت للأع ي  اضي ال ن ال ة في الق ة ع الأت  كل

ل جي    وفي  ل م ال ق ه العال    الال ه  في  ال شه ة، وما أع ا رة ال ال
ر ة  م ت م الأت فه ى  ه ما  ات،  ع ض في الآلات وال وال   Automation  ونه

ةألغى دور   لح الأت له الآلة. و م ا    العامل ال وحل م ج ل ال ار  إلى ان
ه إلغاء دور   ر ال  الق ل ما،  ة ع ات داخل ب ع ة والآلات وال ي ات ال ق الع  وال

تاتل    ال  و لي م خلال ال ئي أو  الي ،  ج خل في الع ال ة ت ولا ش أن الأت
ة  ا الات ال ع ال  . )Rozario & Vasarhelyi, 2018(في ج

اعي .٢ اء الاص م ال  مفه
اعي" ه   اء الاص لح "ال اذ    John McCarthyع أول م صاغ م أس

رد   امعة سانف اس  م ال ح    .) Yadav, Gupta, Sahu, & Shrimal, 2017(في عل
ع ة". و ذ ة  ع أن سة ص "عل وه أنه:  فه  اعي ع اء الاص ال م  ال    مفه ع م

ات القادرة   م ت وال ة ال اء أجه ة في إن ة الف عامل مع ال ي ال ي راسة الأكاد ال
ل وأك دقة م ال   ل أف اء  ي؛ أ تفعل الأش ك ذ ل ام  .  )Ertel, 2018(على ال

ة   م رة جهاز قابل لل اعي على أنه ق اء الاص ،  تع ال ر آخ على وم م
رة على  فة والق ع ة: ال ه الأن ل ه . ت ال ماغ  قع أدائها م ال ال ة  أداء الأن

ة ، وفه العلاقات.   ار الأصل اج الأف ار، ون اذ الق رة على ال وات ابها، والق   اك

ق   وت  ة  ذ الآلات  جعل  إلى  الغال  في  اعي  الاص اء  ال ف  ه و
ان. و ابهة للإن ال م اء، والأع ة هي: ال عاد رئ اعي على أرعة أ اء الاص ع ال
ة   م اث، وال ف  . ف)Greenman, 2017(والأ ام الآلة ب م  ل اعي  اء الاص ال

فات.   ه ال م ت م  ق اكي ما  ك  ع  وسل ان على أن  أما  ع اث:  ال والأ الأع
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م في حل   اعي  اء الاص ي تعالج ال ال اث ال ال وت الأ لات الأع م
ة  م ورة ب ع ع ض ة وال  م ع ال ع  ا ع ال ل ال ا،  ة. وأخ لات ال م ال
ة   ام ال امج ال ه للآلة.  ت ب ة ت م تعل ة رم م اء ب ع م ال كل ن

ي ت على   لة ال اع ال ع م أن ان لأ ن ارات خاصة إذا  عة م ال ار م م اخ
عة  ها ش أو م ل ف ي  قة ال ة. وم ث أ ال ات م ًا على خ ار م الق
ام خ  ن اء  ل لإن ال م ون هي م اجها الآخ ي  ال ة خاصة  اص خ  م الأش

(Stancheva-Todorova, 2018)  . 

ر   ٢-١-٢ احل ت ات الأت م ة  ةتق  IA ال

ات   ل ة للع ت و ة ال ات الأت م تق الات    RPAع أن اس ي م ال في الع
ت   ي أث اعي ال اء الاص ات ال ي م تق رت الع ة، ت اس مات ال عل ها ن ال وم
اج إلى  ي ت ة وال م ة وال ه ال ال ة في الأع ان ها أك إم ة وجعل ت و ة ال على الأت

في  ال ع ال ال ال قي وتع على  ال .  ) Zheng, Lin, Chen, & Xu, 2018(ف 
ة  ات الأت اع تق ل أن احل ت ة إلى أرعة م ة ال ات الأت ر تق احل ت ا  تق م ول

الي:  احل على ال ال ه ال رها، وه ه ة وفقا ل   ال

ة ل ت و ة ال حلة الأت حلة الأولى: م ات ال ل   RPAلع

ات   ل للع ة  ت و ال ة  الأت ق  RPAت  ت عال  أنها  م  م  فاءة  ي  ال
ة ل غ ا،  ال دة    ، ودارة ال ال ام  ال،  و والال ا أد إلى  الام ام  م ب اه ي م ج  الع
ات الآليف  .ال وني  الإل ال  علام  اس  ، ل  الع س  ة  معال ل  م ة  وت ال هام   ال

ن ادر ع الإن انات م ال ل على ال ولة ، وال ة ال ة، وأن عال يو ،  ال   ال
ون  ة  الآلي لل وت هام ال ال ه  ل ه ات  أن  ،  ل ة للع ت و ة ال د ب الأت  ت

RPA    تات ورو آلي  امج  ب لاء  ب ه  تات    م  ,bots( (Huang & Vasarhelyi(ب
2019)    .  



 
 
 
 
 
 

                                        ٢٠٢٣ص مايو المؤتمر العلمي السابع لكلية التجارة                                         عدد خا

(PRINT) :ISSN 1110-4716                       ١٧                           (ONLINE): ISSN 2682-4825 
 

 

ف ة  )Boulton, 2018, September 3(   ولق ع ت و ات ال ل ة الع    RPA  أت
ة   ف إلى أت ه ة، و خلات ال ال وال ه م الأع ا،  ج ل ي  أنها ت لل الع

ال ات الأع ي ت في م ات ال ل هام والع ة  م ال ت و ة ال ام أدوات الأت اس  .
رو  أو  نامج  ب ت  ة  ة لل ومعال عاملات  ال ة  عال ل قات  ال وتف  قا  لال ت 

انات  لها إلى    ،ال ص لفة وت ات وردود أفعال م ا ار اس .  و إص ة الأخ ق ة ال الأن
ات م شيء   ل تي للع و ل ال غ هات ال ار اوح س اء  -   وت ل إن ة رسالة    م تلقائ

د على رسائل ال وني  لل ل إل  - إل تات،  و ل إلى ن آلاف ال ام  ق  ى اس
ات ( س ارد ال ام ت م هام في ن ة ال مج لأت ها م   ). ERPم

ها   ال وم ي م الأع م في الع ا اس حلة هامة،  ه ال غ م أن ه وعلى ال
ات   ل للع ة  ت و ال ة  الأت م  ت ان  ح  ة،  اس هام    RPAال ال أداء  رة  في  ال

ة   ق ل إذ   ها.  ف ل عامة  اع  ق ولها  لة  مه تع  ي  وال ة،  وت ة ال ت و ال ة  الأت
ات   ل ت  RPAللع دة؛  إلا أنها لا ت   أن ت ة ال قة عال ات  ل ل  والع س الع

اج إلى ي ت ة ال ه ال ال فة، أو الأع ع ي تع على ال ات ال ل ة الع م أعلى   م أت
اء.     م ال

ات  ل ة للع ة ال حلة الأت ة: م ان حلة ال   IPAال

ات   ل ة للع ت و ة ال ات الأت فاءة تق م  ا لع اج    RPAن ي ت هام ال في أداء ال
ل  مج ب  ها ال ي ي ف ر وال حلة م ال ه ال في؛ جاءت ه ع اء ال إلى م م ال

ات   ل ة للع ت و ة ال ات الأت اعي    RPAم تق اء الاص ل على   AIوال م أجل ال
ات   ل ة للع ة ال ات الأت  & ,IPA   )Cronin, Fabbri, Denny, Rosenbloomتق

Jackson, 2017( ع ات ت ة،  ومهارات  . وهي تق ص لات ال ل اء ال ة لإج رات مع ق
ام   ي ل لها ن لة وال ه انات غ ال لة، وال ه انات ال عامل مع ال قي في ال ف ال ال

ة. و ل ت ع ال قا ، وال ي ع الف ص ،ومقا ر، وال ل ال ها: م ات  مع  ق
ات   ل للع ة  ال ة  اء   IPAالأت ال م  ع  ب في  ع ال ار  الق م  مع  م  ف  ت

ة ( م ة ال س ات ال اعي، وتق . SCالاص ار ال ها تقل الق ا   (  



 
 
 
 
 
 

                                        ٢٠٢٣ص مايو المؤتمر العلمي السابع لكلية التجارة                                         عدد خا

(PRINT) :ISSN 1110-4716                       ١٨                           (ONLINE): ISSN 2682-4825 
 

 

ات  مقارنةو   ل ة للع ت و ة ال ات    RPA  الأت ل ة للع ة ال ل  الأت ة   IPA، ت معال
ا   . اع ار لا ت إلى الق ع الق ة ص ل ة؛ وذل لأن ع ارات ال اذ الق ة ع ات ائ اس
ام   ة. و اس ف للغا ة م ل خل ال في الع أن م ال ات ت  ق ه ال أن ه

ات   ل ة للع ة ال ق ات ال اف,  ي  ف  IPAم اضع للإش اف أو غ ال اضع للإش عل ال ال
ال  قات الأع اعي. وتع مع ت اء الاص اء ل أداء ودقة ال اج إلى خ إلا أنها ت

للأع ة  ال ات  ق ال على  ة  ال ة  ادثة اللأت ال تات  ب تع  ال  ال ل  س فعلى  ل. 
chatbots  ة على تق ع قات ال ال   IPAة  م أشه ال ات الأع ل قات إدارة ع في ت

BPM  (Pantano & Pizzi, 2020) ص ال ة  معال في  ة  ق ال ه  ه م  ت ا   .
ة   لة    NLPال انات غ مه ص و ل ن ل  ,Lewicki, Tochowicz(م أجل ت

& Genuchten, 2019 ( .  

ات  ل زة للع ع ة ال ة ال حلة الأت ة: م ال حلة ال   AIPAال

ات   ل ة للع ة ال را م الأت ة أك ت حلة ع تق ه ال ق  إذ ن ،IPAوتع ه
ات   ل زة للع ع ة ال ة ال ي، وذل    AIPAالأت ه في ال ع ار ال دة الق م أعلى م ج

م  ي  الع ام  واس ال  الأع ات  م في  ل  الع س  ة  لأت شامل  نهج  اع  ات م خلال 
ال  ات  ل ام  الع ن ن  أن  و  ة.  ات  ق ل للع زة  ع ال ة  ال ة  ا    AIPAالأت ه م

ي ت  ة وال اج لات الاس ل ال ل  ة م اع ال ات  ق ال م  ي  الع زة  ار مع ق ات 
اء ال   ا م ال ن ق اد أن  في ال  ع ع، وال ال  ,Yin, Xu(ال ال

Wang, Zhang, & Engineering, 2019 ( ع ا ال ي ي بها ه ات ال . و م أه ال
ها  عل م ى ت لفة ح ة ال ارات ال الق اذج  خلات م ن ات  ة ه أنها تق م الأت

ة   ال ارات  الق م  ة  وق ة  قة ص ع  ا  ار  الق اذ  ات م   ,Pérez(وت 
Diez, Usamentiaga, & García, 2019( .  
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قل   ل ال حلة ال عة: م ا حلة ال   AAال

قل   ل ال ال ف  ع اد على ما  حلة ي الاع ه ال ل آلي AAوفي ه ارة ع و ، وه 
ة تامة. إذ   قلال اس ارات  اذ الق لات وات ب ع الع ال في حل ال اضي ي اف

قل  ل ال و ال ل  AAي ت قة أف ار  اذ الق ه م ات مات ت عل  هائل م ال
ع م ق  و أس ف مات ي عل ا ال م ال ة ه رته على معال ة فه م خلال ق ارات ال  الق

قل   ال ل  ال ات  س أه  وم   . ال اء  ال ر AAعلى  الأم ة  معال على  رة  الق   :
ان،   اما ع الإن قل ت لقا أ أنه م خل الع ال م م ت ارئة، وع ال ة  ائ الاس

رة   الق ا ي  ارات  وأخ دة ودع الق ة ال ا ات أعلى في م ق م اتي ل عل ال على ال
ة.   ائ وف الاس ل ال ل في  ل رق (والع ة ١و ال ة ال ات الأت ق ) مل ل

رها   وفقا ل

 

 

 

  

  

  

 

قل   ل ال ال ق  اجات    : AAو اث والاح ة للأح ا ات قادرة على الاس م ب
ه  ة ع مال ا ل ن ع ، إلا أنه  هات م الع ال ج خل  أو دون أ ت دون أ ت

ه   ال اته وم ق ر قلة) Bösser, 2001(م أجل ت لاء ال ع ال اك  AA. وت ، فه

 وفقا لتطورها*  IA) تقنيات الأتمتة الذكية ١الشكل رقم (
 بتصرف الباحثة )Ng, Chen, Lee, Jiao, & Yang, 2021(* المصدر 
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ن،   اب لاء ال ن، وال ت و لاء ال ال ف  ع ذج القائ  ما  ة، و ال امج ال لاء ال وو
ل.   ال ان  على  إذا  ها  ع ب ال ا   ار،  الق اذ  ات اه في  اع ت ه الأن ع ه وج

ام   ال ها  ل عل مة  م في  قل  م ل  م و أك  ام  اس ي  ح  ة،  معق لة  ال
لاء  د ال ع   ) MAS  )Hook, El-Sedky, De Silva, & Kondoz, 2021ال

في     ٢  –٢ ة  ال ة  الأت ات  تق ام  ةاس اس ال مات  عل ال رات (  ن  ال
ارسات) و   ال

اء    ال ل  م مة  ق ال ات  ق ال ام  اس إلى  ة  اس ال في  ة  ال ة  الأت ت 
) اعي  (AIالاص ة  ت و ال ات  ل الع ة  الآلي (RPA) وأت عل  وال  (ML  ة ات  ) لأت ل ع

ة، اس خل    ال ئًا دون ت أو ج امل  ال ة  اس ال هام  ال ف  اع ذل على   .وت و
ق   ال وتاحة  اء،  الأخ ا  م ل  وتقل ة،  ال ال قار  ال اد  إع في  قة  وال فاءة  ال ت 
رات ا يلي ال ة  اح ض ال ة. وتع ات هام الاس اس لل على ال م ال   لل
ي  ارسات ال ضح ال ة، ث ت اس مات ال عل ة في ن ال ة ال ات الأت ام تق وراء اس

ات.  ق ه ال ل ه ها م م ف   ت

ام   ١-٢-٢ رات اس ات الأتم ة تق ة  ة ال اس مات ال عل   في ن ال

مات الإن  عل ل الأساس ل ال ي ت ة  وال ال ة وال اس ات ال ل ة تع  الع اس
ة،   ال أو  ة  العاد ة  ت و ال ة  ام الأت اس د  ي  أن ت ال ات  ل الع م ب أك 

ة   فاءة وفعال ل على تقار  ) Rozario & Vasarhelyi, 2018(و ي  ال . ول
ات   ل ل الع ل الأم أولا ت ي ي اس مات ال عل ام ال دة م ن ة ال ة عال ة مال اس ال

أة وم ث   دة وم ع ة م ملفات م ال انات ال ع ال اس  م ال ق اقًا. إذ  ة وات قة عال ب
ة  ل قات ال لل ها وفقا  ق ث ها وم أك م ص ع ال ي  اس ام ال ها في ال معال

ها اء عل قار ب اج ال ا اس ها، وأخ ا(Fernandez & Aman, 2018) عل ا  ن م . ل
اس  اهل ال فع ع  ا لأنها ت ي ن اس ام ال ة أك لل ة فعال ق الأت قع أن ت ال

  . اء ال ل ال ي ت هام ال ل وأداء ال ل غه إلى ال رة وتف هام ال  تل ال
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ي   اس مات ال عل ام ال ات ن ل ت لع ي ت م خلال ال اكاة ال يلاح أن ال
ت ها  ع ج  ف ي ي ا  م اق،  وات ودقة  عة  ة  عق وال ال  ة  وال رة  ال هام  ال ف 

رات  أن تع   اك م ا ه ي. ول اس ام ال ات ال ل ة ل ع صة ف اس ف لل
يها، على ال  ة ل اس مات ال عل ة ل ال ة ال الأت ار  اذ الق ات ع ات ها ال عل

الي:   ال

الة نق   .١   الع
ة   ة جائ را    COVID 19لق أدت ح ل ح ي تع الة ال ها إلى نق الع ع وما 

ة ئة. وم ث  في ال قل وال ل ال الة م فة الع اعات  الة الق د نق الع ، ح يه
ة  ارد ال فا على ال ات فعالة لل ات ع اس ة أن  ف لل ي ال  على ال

ادرة في ف   ال ة ال اد ال ل اع ة في تقل ة ال اع الأت ا  أن ت ة. وم ه ال
ة  ات الأت ام تق اس ام  اس ة  اس ات ال ل ة ع ة. فلا ش أن أت الة ال على الع
ه  ج ي م إعادة ت ا  ال ي، م اس ل الف ال ء ع د إلى ت ع ة ي ال

ل ال ة ساعات الع ه ة ال اجا لل ا وأك اح ع أه وأك تعق ا ه  ة ل ة م الأت ف
اس    .  ) Kokina, Gilleran, Blanchette, & Stoddard, 2021(لل

ل  .٢ ص مة ال   خ
ة  ن لل ى  ارات. وح ي م ال لة إلى الع ه ل  ص م ال لاء ال اح للع ي
ازة   لاء م مة ع ة تق خ ات ،  أن تع على اس ة ت بها ع الآخ اف ة ت م
رة على  ة الفات أخ في معال ل  ال رد أو ع ان م ع فق ة لا ت ة. فال وم

ال.   ل ال مات  س عل ل ن ال غ ة في ت ة ال ات الأت م تق ة أن ت ا  لل ول
فاءة   مة ورفع  لاً وت تق ال ق وقًا  غ ي ت هام ال ة ال ة م أجل أت اس ال

لاء    . )Ponomarev, 2022(العلاقة مع الع

ال  .٣ ي  الام   ال
إل ة  ال ل  ل لل اق  ال اسع  ال ي  ال ة،  مع  ون الإل ات  ا وال ات  ال ى 

اجهها   ي ت ات ال اي ال د إلى ت ا ي ل. م اني للع اق ال ال خارج ال ة الأع سع ب ت
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ح الأم  ل أص ة ل ي. ون ال ال ة للام ا ة وال عاي العال ات في ت ال ال
ة في ن  ات ال ق ام ال ات اس ع أن ت  على ال ى ت يها ح مات ل عل ال

ام   اس اع  ث  وم  في.  ع ال اء  ال ة على  ة ومع آل قة  ان  والق عاي  ال تل 
ة  اس ارسات ال ل ال ق وال لأف ف ال ان ال ة في ض ة ال ة ال ات الأت تق

م  ال، ت ل ال ة. على س اع على م ال اجعة   والق ارات ال اء م تات لإن ب
ي ت   ات ال ل ارات للع ه ال ث  ه انات الهامة. إذ ي ت ال عل  ا ي ة  اس هام ال ل
ال م الام ا ع ل م ها م أجل تقل اجع ا  م م ة، م اس مات ال عل  في ن ال

(C. Zhang, 2022) .  

انات  .٤ ة ال   ح
اسة،  ت مهام   ل ال مات الع ل مع معل ات الع ة الف ل معال ة م اس ال

ا لل م  اش افا م انات الفعالة إش ة ال ل ح ها. وت فا على س ي  ال وال
ة  اس ق ال اف على ف اؤل الآن ه   الإش قها. وال انات وخ ب ال ا ت م

ة ه أ ؟ والإجا ع ل ع  ي تع ة ال ة ال اع الأت . وم ث  أن ت نه لا  ذل
وني على  ال ، ت رسائل ال الإل ل ال ة. على س ا الع غل على ه ة في ال ال

لاء ( ة للع ع ال مات ال اسة ومعل انات ح ام  PPIب اس اس ل ،  لل ). ل
ي تع   ة ال ة ال ات الأت ة تق ت انات ال اج ال في م أجل اس ع اء ال ال على 

ة  ات  ة الف . وم ث ي معال ات ة الف عال وني ل ل واح م رسائل ال الإل ع
ة ل جهات غ أم ها م ق انات أو ت ان ال ض لفق ع   . (Tajak, 2022) تامة دون ال

ي  .٥ ق ل ال   ال
ال لق   ات  ق ال اف  ساه  ت تات في  و ال ة  اعي وتق اء الاص ال ل  ة م ي

ات   لاقة. و لل ة الع ات العال اب ال ة على ح اش ات ال ص، وت ال الف
ي.   ق ل ال ار في ال ة م خلال الاس اش ات ال ة م ال ي ة ال اف لاقة درء ال الع

ة ل الغ الأه ا  ة أم ة ال ق وتع الأت ل في ال اح على ال ال ي وال ق ل ال ل
ات  الف ة  رق ات  لل ة   ق ال ه  ه ام  اس و ة.  ي ال ا  ج ل ال على  تع  ي  ال
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ها  ا  ل.  اعي ل س الع اء الاص فادة م ال ة والاس اس ات ال ل ة ع وأت
ها ة وت اس ات ال ل ة ع اس أت ا  ام    أ ع اس . وم ث  م أجل ال ال

ي ق ل ال ورة ن ال ة ض ة خ ة ال ات الأت  . (Suri, 2022) تق

ة   ي افع ع ق م ة  اس مات ال عل ة في ن ال ة ال لاصة أن ت الأت وال
ها  (Chukwuani & Egiyi, 2020) :م

ال . ١ فاءة وال في ال  .زادة ال

انات   . ٢ ة ال ث ة وزادة دقة وم اس ات ال ل ة في ع ان اء الإن ل الأخ تقل
ة ات  .ال

ة  . ٣ اس هام ال ال ال ه لإك ق وال ف ال  .ت

ل . ٤ ا للع ً ان الأك تعق اس ال على ال ة ال ة ال ح الآل  .ت

ة  .٥ ال ل للأرقام ال ة وفه أف  ت ال

ارسات ت  2-٢-٢ ات الأت ت م ةق ة  ة ال اس مات ال عل   في ن ال

ة   قة معال رة على تغ  الق ة  اس ال ة في  ال ة  ع الأت ت ل عام ، 
ة،   ارات م اذ ق ، وات فاءة أك ل  ات م الع س ة ودارتها، وت ال ال انات ال ال

ة. ال ات  ل لل ال  الام ان  ق  وض ال امج في  ب ات  ال ع  ل  ت الي،  ال  
ة   ات الات م تق رة ت ة م اس ة  م ي م ال لفة في الع فاءة وال م أجل ت ال

ة.   اس  مهام ال

عة ل   الات س اك م ل أوضح أن ه ة وال اس لة ال اب رو سل وفي 
ة اس ة في ال ة ال فاءة  (Dilmegani, 2023)   الأت ق  قع لها أن ت ي م ال ، وال

قها في  ي ت ات ال ار لل ل العائ على الاس فع مع ة وم ث ت ال قار ال ة لل وفعال
الات هي ه ال ة. وه اس ها ال  ن
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ال الأول :  ات ال ا ن ح ائ ات ال ا ن ح ي   ال

ة تع   عال ة ل ال و ات  ال ل ن  ع ي ن ال ائ ات ال ا أ   وح ضة لل غ فعالة وع
تأخ   إلى  د  ت أن  ا و  م لاء  الع م  ل  ال وتأخ  ة،  ناح م  ردي  لل اد  ال

لة  ي في   م رضا نق ال الإضافة إلى ع  ، اء ت م الع ال ة لأخ ن
ة ل  اس العامل ن ات ال ارح الف اد عأخ ت ة . أما الاع ة ال ات الأت لى تق
تات  ام ال اعيم خلال اس اء الاص ال ل  ي تع ة ال ي م  ال اء الع  م إج

ل:   ، م ائ ات ال ا ة ح ات في معال عاملات،ال ائع وال انات ال ع ب ل على و   ت ال
ة   ام معال اس لفة  قات ال ات ذات ال انات م الف ة، لا  ال ف و   ات ال

اء،  ال أوام  مقابل  ات  مع و   الف عامل  لل ع  ال ف  ال إلى  ات  ال ه  ج ت
اءات، ورةوال  الاس ات م د م   .ق م وج

ة    ة ال ي  للأت ات ال ا ة ح عال ة ل ال ات تلقائًا، أما  اء الف   إن
علقةو  ام ال عات الأ ع م قاق في و   ، (DSO) ت لاء في تارخ الاس رسال رسائل ت للع

فقة فع ال وني مع روا ال ل رسائل ب إل ة  ، و ش اتمعال ل ال لات، وع   ال
لام  د اس لاتتلقائًا    .ال

اني: ا  ال ال قة (ال ات ال ات ب ال   ) ICRل

ج أك م    اذ (   ٥٠٠٬٠٠٠ي ماج واس ة ان ل اء العال  M    &Aع ع أن ) في ج
ة أك م    ٢٠٢١و    ٢٠١٠ب عامي   عل فقات ال لغ ال  ٢٠٢١في عام    ٦٢٬٠٠٠، و

رها   ادة ق عة أمًا  ٢٠٢٠٪ ع عام  ٢٤، ب ا ات ال فافة ب ال قة وال ة ال اس . تع ال
ة م و هام ال ي م ال اس أداء الع ا  على ال ق ه ًا، ول ل ل على مه خ ل ال

ه   ات وتقار ع ه اد ت ة واللازمة لإع ه مات ال عل اج ال عة واس ا ات ال انات ال ب
ال  ة الأع عاملات م أن ال انات  ب ح  اج وت ة اس ال تات  و لل ات. و  ال

ة ت   لة في أن انات ذات ال ها ال ع ال ا  لة  لفة ب وسه ارد  ال م
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ف  هات إلى ال ة ورسال ت الإضافة إلى مقارنة  الأرص عة،  ا ات ال ات لل س ال
ة.  م م ال اد ق لافات، وع د اخ ع في حالة وج   ال

ة  ال قار ال اد ال : إع ال ال ال   ال

ال  قار ال ل ال ام،  م ان قار  ي م ال اد الع إع ة  ال م الإدارات ال ع  تق ة ال
ة  ال قار ال اد ال ع إع ة.  ا مات اس ه م معل ة، وتقار الإدارة وما ت ة وال س
ق  قار ت إلى حالة ال ه ال ة لأن ه الغ الأه د أمًا  ق ال اء وفي ال م الأخ

تا  و قعاتها.  لل نها أساسًا ل لاً ع  ائح ، ف ال لل ة والام س مة لل ع ة ال ت ال
  ، ثائ وال ال  الأع ة  أن م  ال  الأع انات  ب ع  وج ي  ت ة:  الع ة  اللغ ة  م ال م 
انات،   ات اللازمة على ال عال اء ال ة، إج ع ات ال عها في ال ي ت ج انات ال إدخال ال

 . ع ف ال ها ورسالها إلى ال قار وحف اء ال   إن

ع: ا ال ال الي  ال ل ال ل   ال وال

ي   ازنة    ٪٥٨ت اد ال ات إع ل الي وع ة ال ال ة وال س ات ال م ال
ول   ة،  ون اول الإل ال ات  م ب ام  ه    ٪٤١اس ه ل  أن م ون  ات ي ال ه  ه م 

اد عل ة. وذا ت الاع اناته ال ام ب عامل مع أح ات غ قادرة على ال م ات  ال ى تق
عة في الأداء،   ات وس ات على دقة في ال ل تل ال ة ف ال أن ت ة ال الأت
اهات   ل ات ل انات، ت ت ال ع وت ه ت ي  ت ال ار. فال اذ الق ة ات ل وت في ع

ات.   ح ال اء مقارنات م أجل ت قة، وج ات د ل على ت ق م أجل ال   ال

ة   ٣ – ٢ اس مات ال عل ة في ن ال ة ال ات الأت دة ل تق امل ال   الع

ات   ق ال ل ات الأع ي م ث في ت ي ت امل ال الع قة  ا ال راسات  اول ال ل ت
اء  ات ال ي تق دات ت اول م اك دراسات ت ة. إلا أن ه اس ة في ال ال ة ال الأت

خ فة  و اعي  ة  الاص اس ال ة  لأت ل  ع ال ور  ال خلال  م   ,Rawashdeh( اصة 
ققها   )   2023 ي  أن ت ا ال ا راسة على ال ت ال ة، ح ر غ ات ال وذل في ال
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ها على أنها أه   ح اعي، واق اء الاص ات ال ي تق ة م ت س ة وال غ ات ال ال
ة.   س ة وال غ ات ال ات في ال ق د ت تل ال ي ت امل ال   الع

افع   اعات ل ه ال ى الق ات ال في ش ات لل ال ال ة أن م اح وت ال
ة الأت ات  تق ي  ت وراء  ئ  ه    ال ه ل  م ل  دة  وال ة  ئ ال وافع  ال ول  ة.  ال

ا  . ف ض لها م ال ع ي ت ا ال ة ت ال ان ات ال ه إم ات في ال ق ال
ة  ال في ال ان الأع ي م ج قها في الع امها وت ائ لاس ة لها ف ة ال أن الأت

اس مات ال عل ها ن ال ي م خ في وال ي  أن ت ا ال ي م ال اك الع ة، فإن ه
ات   ق ه ال ل ه ار ب م اذ الق ار ع ات مات    )Kovanen, 2020(الاع عل في ن ال
ا في:  ه ال ل ه ة. وت ة في ال اس   ال

ة  .١ ج ل ا ال   ال
ق  عة، فإن  ة  ة ال ل الأت ة م ي ات ج ر تق ما ت ها    ع ع ا ووسائل م

ام   ا اس ى ي إدارة م ها. وح ع ع ل ال ة  ع ن  ها ت ا ها وال في م اق وم
اجع خارجي على  ن ل م ة  أن  اس مات ال عل ة في ن ال ة ال ات الأت تق

ة   ج ل ال فاءة  ال م  عالي  م  )Kovanen, 2020(م  ح  أن  ش  لا  و    .
ات  ال ق ف  ، ة  ت ال ة  اس ال ال  اجعة  رته على م ادة ق ل ة  ق رة  ي ص ع اجعة 

ال  ف  ا ق ت ة ول فا ق ال ي تف ات ال م ار ي م ال ة تع على الع ة ال الأت
ا ع   ة لل اس مات ال عل ض ن ال ع ا  ت م و ر ال ة ع ت انات مع ن ب

اج  ة ان قة وال مات غ د  . ) Jones, 2017(معل

ة   ات الأت ق ة ل ة ال ا ت  لل ع م ال ا ال ل ه ه  اء عل و
الي:  راسة على ال ال ه ال ض الأول له ة الف اح ا ت ال ة، ول   ال

H1  مات عل ال ن  في  ة  ال ة  الأت ات  تق ت  على  اجعة  ال م  ح  ث  ي  :
ة   اس   ال
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ا  .٢ ة  ال ان  ال
ن في عام  قة ع الان الف ال ر ت اني على أنه   ٢٠١٨أص ادث ال فا لل تع

ة ال فات ال ه م ال ح  ف غ م   : (2018 ,(OTA) أ ت

ام  ١ ل إلى ن ص اناته ، . ال   أو جهاز و
انات ، ٢ ال ال ل م أش ف أو إتلاف أ ش اج أو ح   . اس
ارة ، ٣ ة ت ل اف و / أو سلامة أ ع ل ت   . تع
عة٤ ال ا أو ت  را مال ي تل ض ة ال  . الأن

في قة  ال ان  ا  ة    ول اس ال مات  عل ةال الأه ي  وش ا  رئ ا  ل ة    م ال
الح ال  اب ال ارات لأص اذ الق مات في ات عل ون على تل ال ع اءي  م  ، س  ال

اخل أو م  ال ارج   ال ة  .ال اد ال ل ل اتها  ولاش أن ال ال ت   وآل
ة  ة ال ا الأت ان م ل جان م ج ي ت ة وال ان ا ال اجهة ال ات م م ال

)Cortez & Dekker, 2022( :الي راسة على ال ال اني لل ض ال ة الف اح ا ت ال   . ول

H2  مات عل ال ن  في  ة  ال ة  الأت ات  تق ت  ة على  ال ات  آل ل  تفع ث  ي  :
ة  اس   ال

ة  .٣ ا ال   ال
ات   اب والقل ل م ة للإض ة م أك ال ة واح ن الأت قع أن ت م ال
ة  ث بها الأت ي س ة ال ات م أجل فه ال ي م ال افح الع ى الآن ت ال. وح الأع

اء   ال ل  قع أن  ال وم   . اته س اه في م ال اجات  ة على اح اعي ال الاص
لغي  ٢.٣ فة و ن و ع   ١.٨مل عل م ال ق  م ال ة وع ا فة. ول ال ن و مل

نها  اج ي  فاءات ال نها وال اج ي  ة العاملة ال د الق أك م وج ال ال ات الأع على م
افه ق أه   .  ) Ha, 2022( ل
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ة   اف الق ش على ت ة م ان ح ال ا  ام  ول ي واس ق ل ال العاملة اللازمة لل
الي:  راسة على ال ال ال لل ض ال ة الف اح ف ت ال ة، ف ات ال ق   ال

H3 ة اس مات ال عل ة في ن ال ة ال ات الأت ة على ت تق ث ح ال   : ي

ة  .٤ ال ا ال   ال
ة ا ل الأت اب ح رة في ال ا ال ع ال ورها  إن ج د ب ة  أن ت ل

لفة. وم ث   قة م ة  الي لل ان ال ث على ال ها ي ل م ة  لأنها  اق مال إلى ع
ار ( ا على عائ الاس ث تل ال  .  )ROI(   )Su & Alexiou, 2022 أن ت

الي:   راسة على ال ال ع لل ا ض ال ة الف اح ه ت ال اء عل   و

H4  :  مات عل ة في ن ال ة ال ات الأت ار على ت تق ل العائ على الاس ث مع ي
ة.  اس   ال

اح    4  –  ٢ دة الإف ة وج اس ة في ال ة ال ات الأت ام تق ل العلاقة ب اس ل ت
ة  ل ق مات ال عل    ٣ع ال

قار اد ال ولي لإع ار ال املة  ي الإ مات    ٤ال عل ة على ال ق امه  في مع أق
ي ت على  قار ال ال ن ال ات الأع ج م م ل  ار الع ة. إذ أن إ ل ق ال
لة  ات، والآثار ال ات ف الاس اجهها في ت ي ق ت ك ال ات وال ال علقة  لة ال الأس

 

الإنجليزية   ٣ باللغة  المصطلح  إلى  الترجمة  إلى  ليشير  المستقبلية  المعلومات  مصطلح  الباحثة  Forward- استخدمت 
Looking Informationاستخدام مصطلح المعلومات    ، وذلك على نهج الدراسات السابقة، وان كانت ترى الباحثة أن

  الاستشرافية كان أوقع لأنها تشمل معلومات تستشرف بها الإدارة المستقبل مثل الاستراتيجية والخطط المستقبلية وغيرها.

والذي أصبح جزء من مؤسسة   IIRCتمت صياغته وترجمته من قبل المجلس الدولي لإعداد التقارير المتكاملة  ٤
  . IFRSر المالي المعايير الدولية للتقري
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غ از ال لي، مع إب ق ال، والأداء ال اذج الأع ق ل ور ال قعة   ,Reporting(ات ال
2021( .  

ال   ة لإ ه ال ل  ال ة، م  ال قار  ال ا  ة، ولا س ال ال قار  ال اد  إع ع  و
وضة  ع مات ال عل اؤل هام وه هل ال ز ت ا ي ات. وه ة لل ال ة وغ ال ال مات ال عل ال

ال اجات  الاح ي  وتل ة  ا ة  ال ال قار  ال الح؟  في  ال اب  وأص م  لل ة  اي
)Breton & Taffler, 2001(  .  ان ا  ف  ول ت ه  ة  ال ال قار  لل الأساسي  ف  اله

ة، فإن  اد ارات الاق اذ الق ة في ات ال انات ال مي ال ة ل ن مف ي س مات ال عل ال
اك حاجة ماسة  ة جعل ه رصات العال رجة في ال ة وال ات ال ي م  ال إخفاق الع

ل الي  ال وغ  الي  ال الأداء  ع  اح  الإف م  ات  ل  ال  ,Agyei-Mensah(ل 
2017( .  

انات  ف ها إلى ح  م خلال ال ف ي ي ت ة ال ار مات ال عل إلى جان ال
ي  م قعات  ت فة  مع ة  ل ال اب  أص ي  ة،  ال قار  لل ة  د ال ع  قا وال ة  ال ال

ة لي لل ق ث على الأداء ال ي  أن ت ات ال ل ات ع الع مات  ال عل ا تع ال . ول
ي   مات ال عل ة م أه ال ة  واح ل ق احال ات وهي   ي الإف ل ال ة م ق ا ها  ع

ة لعام   ال الأوراق ال اص  قاضي ال ن إصلاح ال ف قان ة. وق ع ا ة اس ل مات ت معل
١٩٩٥   )TIM, 1995 ( ة أو م مات شفه ة  على أنها معل ل ق مات ال عل ة ت ال

وغ   الي  ال الأداء  تق  م  الح  ال اب  أص ت  ة  ل ق ال ات  ي ق وال قعات  ال إلى 
ل، وت ما يلي:  ق ة في ال الي لل   ال

    ات الأراح ة وت ل ق ادات  ال ل الإي ة م ال د ال قعات  ع ال ان  على ت ب
ق ال فقات  خل)، وال ارة ال ا في ذل خ ا في ذل  ( ه ( ة ال ة، ور ل ق ة ال

ة   ا ات الاس غ قعة ، وال زعات الأراح ال ة، وت ال أس فقات ال )، وال ل سه ارة  خ
ة.  ال د ال ة  ع ال ل ق مات ال عل ها م ال ال، وغ ل رأس ال   في 

 ة في ال فها إدارة ال ي ت ة ال ال د غ ال ان ع ال قعات  ب ل: ت ل الق م ق
اف   ل، وال أو الأه ة  ة لل ة وال ات اف الاس غ في ال و الأه ال
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اد   مات ع الأداء الاق ة، ومعل مها ال ي تق مات ال ات أو ال ال علقة  ال
ها تق ي  أن ت ة ال ل ق مات ال عل ها م ال ة، وغ لي لل ق   ار الإدارة. ال

ف   ة     )Aljifri & Hussainey, 2007(وق ع ل ق مات ال عل اح ع ال الإف
لي  ق ال الح م الأداء  ال اب  ت أص في تقار الإدارة  مات  ض معل على أنه ع
ة  أك ال م ال ا وحالات ع ة إلى ال ة م ة وغ مال مات مال ة وت معل لل

ث   ل وم ث ت ق ة في ال ث على أداء ال ي ق ت ة وال مات  ال عل ة ال على ص
ة.   ل ق   ال

ة   ل م  ف قل ة  في ال ل ق مات ال عل اح ع ال ئ م الإف ف ال ل اله و
مات    عل اثل ال ع ت وف  ع ، وال ات وال مات ب ال عل م   Asymmetry ال

ة ل ق ال قع الأراح  فف الإف(Alkhatib, 2014) خلال ت ت اح ع . وم ث 
الة.   ال ال ة  م ت ل ق مات ال عل   ال

ات   ي م ال ة، ت الع ل ق مات ال عل اح ع ال ا الإف ا غ م م وعلى ال
ه   ن أنف ض ع ون أنه  س ق ع ها  ي إذ أن م مات  عل تل ال اح ع  ة في الإف صع

ال  ل  ال أن  م  ات  ال م  ي  الع ى  ت ا  ول  . ه اف ع   ل اح  الإف على  اي 
ة، أو   اف ة ال اح اسة م ال مات ح ف ع معل ها على ال ة  س ل ق مات ال عل ال
تل   دقة  م  لع ة  ن ل  ق ال في  الح  ال اب  أص ل  ق م  قاضي  ال ل  ضه  ع ق 

مات   عل   . ) PWC, 2007(ال

مات ا عل ة وال اس ات وال ل ة الع أتي العلاقة ب أت ام  وت ة  م اس ل ق ل
ة . ففي   ل ق ال مات  عل ر ال ل م ي ت ات وال عة ال ا في ت دقة وس ج ل ال

ل   )Zhu & Porter, 2002(دراسة   ل ا في ال  م ت ج ل ام ال أوضح أن اس
دراسة   أوض  ا  أ أدق.  ائج  ن ي  ع و عة  س قة  انات  ال م  الهائل  ال 

)Nikolopoulos & Assimakopoulos, 2003(    ار وال اد على ن دع الق أن الاع
ارات   اذ ق ات في ات اد على تل ال ة في ال  م دقة ال و م الاع ال

ة.  ل ق   م
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ة أوض أن   اس ة  في ال ل ق مات ال عل اح ع  ال وفي دراسة ت الإف
ام   ة   اس ل ق ة ال ال ائ ال اج ال الإعلامي للق عل الآلي  م اس ذج ب لل ن

ة   ي اذج ال ي أن ال ع ا  ة. م الي لل الأداء ال ه  ة   -و ة ال ات الأت ها تق وم
)IA( -   قة أدق اج ال الإعلامي    .  (LI, 2010) ت م اس

ة،   ق فقات ال ات الإدارة للأراح وال ة ت على ت ل ق مات ال عل ان ال ا  ول
اعي   اء الاص ي ر ب ال راسات ال ل ال ل ا على ت ة ه اح ف ت ال و   AIف

ات   د علاقة ب تق ل على وج ل ة  ل ق ال ة  ق ال فقات  ات الأراح وال دة ت دقة وج
ة م دراسة    الأت ة. فق ق ل ق مات ال عل اح ع ال دة الإف ة وج  ,C. Zhang(ال
أة و   )2022 اعي في ال اء الاص ام ال ة ب اس د علاقة ق ا على وج ل لا ع دل

ل   ة لل ئ ة ال ل الآل ه الإدارة  ج راسة أن دقة ت ما. وأوض ال ه الإدارة ع ج دقة ت
اح   اب  على إف مات أص مات الإدارة ومعل ة ب معل قلل م الف دة  عي عالي ال

أة.  عة ال الة، و م س ال ال قاضي، وت ا ال قلل م الح؛ وم ث    ال

انات   ة تع على دقة وسلامة ال ات الأراح ال راسة أن ت ا أوض ال أ
مات ال عل ام ال ها ن ل ي ي مات ال عل ام  وال ا ال ع ه ا  أن  اخلي، ول ي ال اس

ة  ة ال اعي أ الأت اء اص ة وذ مات م أت عل ا ال ج ل ه ت صل إل على آخ ما ت
)C. Zhang, 2022 ( .  

ا أوض دراسة   ة    ) Li et al., 2023(وأخ ل ق مات ال عل اح ع ال أن الإف
ا  جهات ال م رصة، وم له أث في تغ ت فع على أسعار الأسه في ال ال د  ع

اح ع  دة الإف أك م ج ة ال ا ي أه ة. وه ال اق ال ة الأس لة وح ل ال ث زادة مع
ات   ام تق اس ه  ه م خلال ر ض ا ت ة ه اح اول ال ة الأم ال ت ل ق مات ال عل ال

ة. اس ة في ال ال ة ال    الأت

ة في ن  وتق  ة ال ات الأت ق أة ل ي ال ا ب ت د علاقة ارت ة وج اح ح ال
ة.   ل ق مات ال عل اح ع ال دة الإف ات وم ث ج دة ال ة و ج اس مات ال عل ال
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ة  اب ال ه الأس اح. أولى ه ا الاق ا الأساس ال له ة على س ه اح وت ال
أن   ا ه  اعيتق اء الاص ال ة   -ت  ات الأت تق ه  تع عل أساسي  ل جان  ي ت وال
ة   ات   -ال ا في ال ت ت ه ة   . إذ أنها ت مأ ات انات ال ة م ال ات  ل  ل ت

ر   ارة وسلاسل ال ات ال ل  ,Cho, Vasarhelyi, & Zhang, 2019; Heath(م  الع
2019; Sullivan & Zutavern, 2017( .  

اك    ن ه الي ت ال ات أراح  و ت ، وم ث  ال وال عات  لل أك دقة  ات  ت
قعات الأراح.   مة ل ت ي ال ة لل اخل قار ال دة ال أك دقة م خلال ت ج

ة   ة ال ها الأت ما وم اعي ع اء الاص ات ال ام تق اني: ه أن اس ت   وال ال
ي ت انات  ال دة ال ات  م ج ق ه ال ة. فه اس مات ال عل ها ن ال مات وم عل ها ن ال

خل الع ال  ها دون ت ق م ص ها وال انات ومعال ع ال اءات ل ت  الإج ت
ه ال   ل ه ها م ي ت مات ال عل دة ال ا  ج ة م اء ال ف الأخ وم ث ت

)Cho et al., 2019; Galin, Meshcheryakov, Kamesheva, & Samoshina, 
2020; Willcocks, Lacity, & Craig, 2015 ( 

دة   ج ا  ً أ ز  ع عام  ل  انات  ال دة  ل اعي  الاص اء  ال ت  أن  ا  ك
قعات الأراح خلات ل مة  مات ال عل ة ال اخل انات ال   )Zheng et al., 2018(  ال

ا  راسات ت ال اء على تل ال : ب راسة وه ه ال ام له ض ال ة الف   ح

H5  اح دة الإف ة على ج اس مات ال عل ة في ن ال ة ال ات الأت ث ت تق : ي
ة.  ل ق مات ال عل   ع ال

ة دراسة   -٣ ار اتعلى اخ ة  ال رصة ال ال ة  ق   ال

ف   ة  ته ة ال ات الأت ام تق اس أث اس ارة إلى  راسة الاخ في ن    IAال
ات   ة ، وذل في ال ل ق ال مات  عل اح ع ال دة الإف ة على ج اس ال مات  عل ال

ة اح ت ال لفة. وق اع اعات م رج ت ق رصة وت ة في ال ق ة ال ل   على  ال ل ت
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ة   ال قار ال أ م عام  م ال ي ت راسة وال ة ال ات خلال ف ة م ال هي   ٢٠٢٠لع وت
   . ٢٠٢٢عام 

ع و  ١-٣ راسة م ة ال   ع

راسة في   ع ال ل م ة  ي ال ق الأوراق ال ة في س ق ة ال ات ال ع ال ج
راسة م عام   ة ال ى عام    ٢٠٢٠ال خلال ف رصة  ٢٠٢٢وح قع ال ال في م . و

د (ال  د ع ة إلى وج اح صل ال راسة، ت ه ال ها ٢٢٤ة في تارخ ه ة أسه ة مق ) ش
ول رق (م/ راسة ج ة في مل ال ض ، وم ع ال ل م ة وت رصة ال ).  ١في ال

عاي  م  عة م ال ة م اح ات وضع ال راسة م ب تل ال ة ال ار ع ولاخ
ة ال  ي ع الي:  خلالها ت راسة على ال ال اخلة في ال   ات ال

ى على   -١ راسة، وم اء ال رصة في تارخ إج ها في ال ة أسه ة مق ن ال أن ت
ات على الأقل.   ها خ س  ق

راسة م عام   -٢ ة ال ة خلال ف ة لل ة ال ال قار ال اف ال إلى عام    ٢٠٢٠أن ت
٢٠٢٢. 

ض إلى -٣ ة ق تع ن ال ماج خلال    ألا ت قف أو الان رصة، أو ال ال م ال
لاث.  راسة ال ات ال  س

ائ    -٤ ن ال ى لا ت . ح ال ائ لأك م س م ة ق حقق خ ن ال الأ ت
راسة.  ات ال غ اس م ع  ا  ها م ة ف  م

ات   -٥ غ قاس بها م لة ال ح الع ، م أجل ت ه ال ة ال لة ال ن ع أن ت
ة.  قارنة ص ن ال ى ت راسة ح  ال

و على   ار  و تل ال راسة، ت اخ ع ال راسة    ١٩٣م ة داخلة في ال ش
ة   ول رق (  ٪٨٦.٢ب ضح ال . و ع ال الي م راسة ١م إج ة ال ات ع د ش ) ع

 . و   ع ت ال
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ول رق (  راسة* ١ج اخلة في ال ة ال ات الع ع وش   ) م

اع   م ة    الق ق ات ال ال
رصة في   في ال

راسة  خ ال   تار

ة  ع ات ال ات    ال ال
اخلة في   ال
راسة  ة ال   ع

الات   ١ ا  واعلام ات ج ل   وت
مات  عل   ال

٥  ٢  ٧  

ة   2 ات أغ و غ وم   ٢٧  ١  ٢٨  وت

ك   3   ١٠  ٤  14  ب

ن   4 زع ارة وم   ٥  ٠  ٥  ت

قل وال   5 مات ال   ٤  ٢  ٦  خ

ة   6 مات تعل   ٣  ٢  ٥  خ

ة   7 ة غ م مات مال   ٢٨  ٥  ٣٣  خ

ارات   8 ة وس ا ات ص مات وم   ٥  ١  ٦  خ

ة   9 ة وأدو ة ص   ١٦  ٣  ١٩  رعا

ه  10 احة وت   ١٠  ٣  ١٣  س

ة   11 ان مات م   ١  ٢  ٣  اقة وخ

  ٢٩  ٣  ٣٢  عقارات   12

اف   13   ١  ٠  ١  م

ة   14 س اءات ه   ١١  ٠  ١١  مقاولات وان

ة   15 جات وسلع مع   ٧  ١  ٨  م

اء   16 اد ال   ١١  ٠  ١١  م

ارد   17 ة م   ١٥  ٢  ١٧  أساس

ة وتغل  18 اد تع   ٥  ٠  ٥  ورق وم

الي    ١٩٣  ٣١  ٢٢٤  الإج

ة  رصة ال قع ال لاع على م ع الإ ة  اح اد ال ر م إع   *ال



 
 
 
 
 
 

                                        ٢٠٢٣ص مايو المؤتمر العلمي السابع لكلية التجارة                                         عدد خا

(PRINT) :ISSN 1110-4716                       ٣٥                           (ONLINE): ISSN 2682-4825 
 

 

ة    ٢-٣ ار راسة الاخ اذج ال   ن

امل   الع ي  ت ع  الأول  الق  ع  ق  إلى  ارة  الاخ راسة  ال ة  اح ال تق 
ة في   ث ة. أما الق  ال رصة ال ة في ال ق ات ال ة في ال ة ال ات الأت ي تق ت

ة على  اس مات ال عل ة في ن ال ة ال ات الأت ي تق راسة ي أث ت اني م ال ال
راسة على   لل ذج  ن ة على  اح ال تع  ا  ول ة.  ل ق ال مات  عل ال اح ع  الإف دة  ج

الي:    ال ال

ة  اس مات ال عل ة في ن ال ة ال ات الأت ي تق دات ت ذج الأول: م   ال

ة في الق ( اح ه ال صل إل اء على ما ت ا ال  ٣-  ٢ب ة له راسة ال ) م ال
ة،   اس مات ال عل ة في ن ال ة ال ات الأت ث في ت تق امل ت ي أرعة ع ت ت

ا  ل العائ على وهي ح م ال ا مع ة، وأخ ة، وح ال ات ال ل آل جعة، وتفع
ة،   ي ات ال ق ي ال ة ع ت ات ا ال امل انعاكاسات لل ه الع ل ه ار، ح ت الاس
ال  راسة على  لل الأول  ذج  ال ة  اح ال غ  ت ه  عل اء  و ة.  ال ة  ات الأت تق ها  وم

الي:    ال

𝑰𝑨𝒊𝒕 =  𝜶𝟎 + 𝜶𝟏𝑩𝟒𝑨𝑼𝑫𝑻𝒊𝒕 + 𝜶𝟐𝑮𝑶𝑽𝒊𝒕 + 𝜶𝟑𝑺𝑰𝒁𝑬𝒊𝒕 + 𝜶𝟒𝑹𝑶𝑨𝒊𝒕  +
𝜶𝟓𝑰𝑵𝑫𝑼𝑺𝑻𝑹𝒀 + 𝜶𝟔𝒀𝑬𝑨𝑹 + 𝜺𝒊𝒕… (١) 

  : إنح 
𝑰𝑨𝒊𝒕  ذج الأول ع في ال ا غ ال ع ع  ، و = ال ي  ال م ت ي أو ع ة (ت ) في  Iال

ة ( ة في ن )  tال ة ال ات الأت ق ة.ل اس مات ال عل     ال
𝑩𝟒𝑨𝑼𝑫𝑻𝒊𝒕  ع ع قل الأول ال غ ال ائ    = ال اجع ق اجعة ال ي ح م ال
ة ة ( i( ال   . ) t) في ال

𝑮𝑶𝑽𝒊𝒕    ع ع اني ال قل ال غ ال ة في ا= ال ات ال ل آل ة (م تفع ) في  iل
ة (   ).  tال

𝑺𝑰𝒁𝑬𝒊𝒕 غ ا قل  = ال ال ل ع ع  ال ة (ح اال ة (iل  ). t) في ال
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 𝑹𝑶𝑨𝒊𝒕    قل غ ال ع= ال ا ع ع    ال ار ل ال ل العائ على الاس ة (مع ) في  iل
ة (  ). tال

   𝑰𝑵𝑫𝑼𝑺𝑻𝑹𝒀(𝑭𝑬)  ة ي له ال اع ال ت   ٥= ت أث الق
   𝒀𝑬𝑨𝑹(𝑭𝑬)   ة اه ها ال ذ م أخ ة ال   . ٢٠٢٢أو  ٢٠٢١أو  ٢٠٢٠= ت أث ال

ول رق ( ضح ال ات. ٢و غ اس تل ال ق   ) في الق الأول 

ة على  اس مات ال عل ة في ن ال ة ال ات الأت ي تق ت اني: تأث ذج ال ال
ة  ل ق مات ال عل اح ع ال دة الإف   ج

صل   ة في الق (ت اح ام  ٤-  ٢ال د علاقة ب اس ة وج راسة ال ) م ال
اء  ة. و ل ق مات ال عل اح ع ال دة الإف ة وج اس ة في ال ال ة ال ات الأت تق

الي:  راسة على ال ال اني لل ذج ال ة ال اح غ ال ه ت   عل

𝑭𝑳𝑫𝑸𝒊𝒕 =  𝜶𝟎 + 𝜶𝟏𝑰𝑨𝒊𝒕 + 𝜶𝟐𝑩𝟒𝑨𝑼𝑫𝑻𝒊𝒕 + 𝜶𝟑𝑮𝑶𝑽𝒊𝒕 + 𝜶𝟒𝑺𝑰𝒁𝑬𝒊𝒕 +
𝜶𝟓𝑹𝑶𝑨𝒊𝒕  + 𝑰𝑵𝑫𝑼𝑺𝑻𝑹𝒀(𝑭𝑬) + 𝒀𝑬𝑨𝑹(𝑭𝑬) + 𝜺𝒊𝒕… (2) 

  ح أن :  
𝑭𝑳𝑫𝑸𝒊𝒕   غ ة.   = ال ل ق مات ال عل اح ع ال دة الإف ع ع ج ع ال  ا   ال

𝑰𝑨𝒊𝒕    ع ع غ ال ة ال= ال ات الأت ام تق ة في  اس اس مات ال عل ة في ن ال
ة  ة (I(  ال   . ) t) في ال

 : ة ع ا ات ال غ   وتع ال
𝑩𝟒𝑨𝑼𝑫𝑻𝒊𝒕    غ ا = ال ع ع  ال ائ    الأول ال اجع ق اجعة ال ي ح م ال
ة ة (i( ال   . ) t) في ال

 
غ ف  ٥ ها  categorical variableوه م ان اعات وفقا ل ات إلى خ ق ي لها ال ي ت اعات ال   :ح ت تق الق
ه ١(   اعي ورم اع ال اعات رق  IND) الق ل الق ول رق (  ١٨، و ١٧، و٨، و٢و     )٤ا وردت في ال
ه  ) ٢(  اف ورم اع ال اعات  UTLق ل الق   ١٣و  ١١و
ه  ) ٣(  اع العقارات ورم اعات  CNTق ل الق   ١٦، و ١٤و   ١٢و
ه ٤(  مات ورم عل ا ال ج ل الات وت اع الات اع رق   TIT) ق ل الق   ١و
ه ٥(  مات ورم اع ال اعات رق   SRV) ق ل الق   ١٠، و٩، و ٥و
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𝑮𝑶𝑽𝒊𝒕    غ اني= ال ا ال ع ع    ال ل  ال ة في ام تفع ات ال ة (آل ) في  iل
ة (   ).  tال

𝑺𝑰𝒁𝑬𝒊𝒕  غ ا = ال ال ال ع ع  ال ة (ح اال ة (iل  ). t) في ال

 𝑹𝑶𝑨𝒊𝒕    غ ا = ال ع  ال ا ع ع    ال ار لال ل العائ على الاس ة (مع ة  iل ) في ال
)t .( 

𝑰𝑵𝑫𝑼𝑺𝑻𝑹𝒀(𝑭𝑬)  ة ي له ال اع ال ت   = ت أث الق
  𝒀𝑬𝑨𝑹(𝑭𝑬)   ة اه ها ال ذ م أخ ة ال   . ٢٠٢٢أو  ٢٠٢١أو  ٢٠٢٠= ت أث ال

ول رق ( ضح ال ات. ٢و غ اس تل ال ق  اني   ) في الق ال

راسة  ٣-٣ ذجي ال ات ن غ   اس م

ع   غ تا راسة على م ة تع ال ة ال ات الأت ي تق ع ع م ت ا  ه أح
ة   اس مات ال عل اح ع ال دة الإف غ ج ذج الأول، وم ة في ال اس مات ال عل في ن ال
تل  ام  اس رات  وم ا  ه م ل  اس  قة  يلي  ا  ة  اح ال ضح  وت اني.  ال ذج  ال في 

ق.    ال

الأول   ١-  ٣-٣ ع  ا ال غ  ال مات اس  عل ال ن  في  ة  ال ة  الأت ات  تق ت   :
ة.  اس   ال

ة ة ال ات الأت ام تق ع ع اس قل ال غ ال اس ال ة    ول اس مات ال عل في ن ال
ت على  راسات اع ال. ول مع ال ا ال قة في ه ا راسات ال اء لل ق ل اس ع ة  اح قام ال

ال  ل ال ة، على س ان راسات ال   .)Shin, 2017; Onyshchenko , 2022(ال

انات   )C. Zhang, 2022(ولق أوض دراسة    اج ب ة اس راسة  ال م ال في ال ال
ع  اح أنه قام  اله ح أوضح ال ل م أش انعي أو ش اء الاص ى ال ي ت ات ال ال
اعي م  اء الاص ال ال ل م أش ي أ ش م ت ي أو ع ع ع ت غ ال ا ال انات ه ب

رها م  ي  ائ ال ادر: وهي الق   Global Software   Leads (GSL)قع  خلال ثلاث م
قة  اعي. وال اء الاص ال ال ة على أش ة القائ ي ات ال م ت لل ائ ال ع ق قع ي وه م
ات  ل الإدارة لل ة وتقار م ال قار ال ل م ال ل م  ل اد على ت ة هي الاع ان ال
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ا ل ال ع  راسة وذل  ة ال اخلة في ع ة ت  ال اعي.   علىت مع اء الاص ام ال اس
ة  انات الأم ة ال اح قاع م ال ا اس   .   Compustat and IBES Guidanceوأخ

ه دراسة    م اني ال اس ب ال ة الأسل اح ع ال ة ت ال راسة ال ال عل  ا ي  .C(و

Zhang, 2022( قار قه على ال ب  ت ا الأسل ل الإدارة  . إذ أن ه ة وتقار م ال  ال
ة   ات مع ل قار ع  راسة. ح ت ال في م تل ال ة ال اخلة في ع ات ال لل
ات هي:  ل ه ال ات. وه ها في تل ال ة م ما أو ال ة ع ات الأت ام تق ل على اس ت

عل الآلي، ال ة، ال ون ة الإل اس ة، ال ق ة ال اس تات،  ال و ة، ال اعي، الأت اء الاص
ي،  ل ال ار، ال ة، ن دع الق ة ال ة، الأن ص ال ة ال ة، معال ت و ة ال الأت

فة،   ع ة على ال ة ال ة، الأن اجعة، ال ال  ,T. H. a. R. R. Davenport(ن دع ال

2018; McKinsey, 2021  (.  

ة (وت   أخ ال ة  ائي ال غ ث غ على أنه م ا ال ة ه اح م ٠ال ) في حالة ع
ة ( أخ ال ة. و اس ها ال ة في ن ي ة ال ات الأت ة لأ م تق ) في حالة ١ت ال

ة.  اس ها ال ة في ن ي ة ال ات الأت ة لأ م تق  ت ال

ع ال  ٢-  ٣-٣ ا غ ال ة. اس ال ل ق مات ال عل اح ع ال دة الإف   اني: ج

اح   دة الإف ما ج عي ع اح ال دة الإف اس ج ع  ض راسات م ي م ال اول الع ت
ة    ل ق مات ال عل ي,  ع ال . (Lim, White, Lee, & Yuningsih, 2017) )٢٠١٧(مل

مات ال عل اح ع ال دة الإف ش  ج ة م اح م ال ف ت اء على ما ورد  وس ة  ب ل ق
ي,  في دراسة   ول )٢٠١٧(مل ضح في ال د عل ال ال ة ب ش م س ا ال ن ه . و

  ) في ملاح ال ٢رق (م/

ة  ال عادلة ال ة  م ال ل ق مات ال عل اح ع ال دة الإف ش ج اب م   و ح

  

𝑭𝑳𝑫𝑸𝑰𝑵𝑿(𝒊) =  
𝑪𝒐𝒓𝑭𝑳𝑫𝑸𝒋

𝟓𝟎

𝟓𝟎

𝒋 𝟏

… … … … … … . (𝟏) 
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  ح أن :  

INX(i)FLDQ: ) ة ة لل ل ق مات ال عل اح ع ال دة الإف اس ج ش    ) iم

𝑪𝒐𝒓𝑭𝑳𝑫𝑸𝒋 ة ل ش ها في  اح ع ي ت الإف د ال د ال   : ع

ول رق ( ضح ال ذج  ٢و اخلة في ال اء ال راسة س ات ال غ ع م اس ج قة   (
اني. ذج ال   الأول أو في ال

  Descriptive Statistics  الاحصائيات الوصفية لمتغيرات الدراسة *) ٣الجدول رقم (

  القسم الأول : المتغيرات المتصلة

 المتغيرات 

٢٠٢٢ ٢٠٢١ ٢٠٢٠  

N Mean 
St. 

Dev. 
N Mean 

St. 
Dev. 

N Mean St. Dev. 

𝑮𝑶𝑽𝒊𝒕 ١٩٣  5.29 1.23 ١٩٣  6.54 1.02 ١٩٣  7.25 0.98 

𝑺𝑰𝒁𝑬𝒊𝒕 ١٩٣  7.54 2.35 ١٩٣  8.99 2.14 ١٩٣  9.23 2.48 

𝑹𝑶𝑨𝒊𝒕 ١٩٣  24.35 9.24 ١٩٣  26.78 7.12 ١٩٣  30.47 6.45 

𝑭𝑳𝑫𝑸𝒊𝒕 ١٩٣  0.49 0.07 ١٩٣  0.51 0.07 ١٩٣ 0.57 0.075 

𝑳𝑬𝑽𝒊𝒕 ١٩٣ 8.24 3.21 ١٩٣ 8.01 2.15 ١٩٣ 7.88 1.54 

الثاني : المتغيرات المنفصلة القسم   

 N Category  Frequency Percent المتغيرات 
Cum. 

percent 

𝑰𝑨𝒊𝒕 ٥٧٩ 
 IA 320 55.26% 55.26%تستخدم 

 IA 259 44.74% 100%لا تستخدم 

𝑩𝟒𝑨𝑼𝑫𝑻𝒊𝒕 ٥٧٩ 

تتبع مكاتب  
  مراجعة كبرى 

246 42.48% 42.48% 

لا تتبع مكاتب  
  مراجعة كبرى 

٣٣٣ 57.52% 100% 

  SPSS V.28المصدر: من إعداد الباحثة بناء على مخرجات برنامج  *
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وض   ٤-٣ ق م الف ة وال ائ ائج الإح ل ال ل   ت

اء  ها ما ورد أولأ ع أس لفة م ادر م ة م انات م ع ع ال ة  اح قام ال
ل على  خ ي ت م خلالها ال اصة، وال اناتها ال ع ب رصة و ة في ال ق ات ال ال
ل الإدارة.   ة أو تقار م ال قار ال اء ال مات س عل ر م ال ع أك ق اش ل قع م م

اق ا  م  الإضافة إلى م مات  عل ي م ال ها الع ان عل ها ح  ات نف ع ال
نامج  انات على ب ع إدخال ال ما. و ة ع ي ا ال ج ل ال ها  ا ت  SPSS V28ارت أج

الي:  ارة على ال ال ة أو الاخ ص اء ال ة س ائ لات الإح ل ي م ال ة الع اح   ال

ات  ١- ٤-٣ ائ راسة الإح ات ال غ ة ل ص   ال

ول رق (  ه راسة م ح  ٣ال ات ال غ اصفات م ها) م س اف    م والان
ار  لة. وهي ال ال ات  غ لل ة  ص ال ات  ائ ول الإح ال م  الق الأول  و   .

اح ع  دة الإف ار، وج الاس العائ على  ل  ة، ومع ال ة، وح  ال ات  آل ل  تفع
ة. ال ال افعة ال ا ال ة، وأخ ل ق مات ال ل    عل ات  س فاض م ول ان لاح م ال و

ة في عام   ل ق مات ال عل اح ع ال دة الإف ار وج ل العائ على الاس ة ومع م ال
ه في عام    ٢٠٢٠ الي (٢٠٢٢و  ٢٠٢١ع ها على ال ان  ) و ٢٤.٣٥) و(٥.٢٩. إذ 

ات في عام  ) وارتفع تل ال٠.٤٩( ).  ٠.٥١) و (٢٦.٧٨) و (٦.٥٤إلى (  ٢٠٢١س
جع ذل إلى أن عام   وف    ٢٠٢٠وق ي رونا وال س ال م  ة  ان عام جائ

ل   ار و على الاس ل العائ ة وم ث مع ال ات  آل ل  قل معه تفع ا  أك م ال م  ع
ة.  ل ق مات ال عل اح ع ال دة الإف   ج

ضح   ول رق (و ان على  ٣الق الأول م ال ة  ن ي ة ال س ن ا أن م ) أ
تفعا في عام   ان م ها  س  ى وصل   ٢٠٢٠الع م ذل إذ أن م ا ح ر ف ت وان

. ٢٠٢٢) في عام ٧.٨٨إلى ( ا ي ال في ذل   ؛ م

اتها في الق ال ائ ي وردت إح لة ال ف ات ال غ ة لل ال ول  أما  اني م ال
ال   ل  ال اس  لل وفقا  ي  ال ات  ال د  ع ار  ت ان  ح  ما  ح  إلى  ة  م ان  ف
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او ( ة  اح ه ال م ة في ال  ٣٢٠اس ة ال ات الأت ال تق ى وت أح أش ة ت اه ) م
الي   ة أ ح اس راسة ال  ١٠٧ال ات ال ع س ا أنه ت في ج ض ة إذا اف ا ش لاثة. وه

ة ب ال رت  ات ح ق اه ال لة م  ة معق ل ن د  اك  ٪٥٥.٢٦الع ا أن ه  .٢٤٦ 
عادل   ا  اجعة  أ  ع م م ة ت اه ة    ٨٢م ة ب الإضافة إلى أن  ٪٤٢.٤٨ش  .

ة   اوح ن راسة. وت اخلة في ال لفة ال اعة ال اعات ال زع على ق راسة ت ات ال اه م
ز  م  ال ان   ٪٣٥.٥٢ع  مي  ال اع  الق وهي  ة  ن وأقل  ع،  ال ع  ع  اع  ق أك 

اع ٪١١.٩١ ق ان  ون  فاوتة،  م ب  اعات  الق ع  على ج زعة  م ة  الع أن  ي  ا  م  .
. أك ن ي  ع ح     ال

  Descriptive Statistics  الاحصائيات الوصفية لمتغيرات الدراسة  *) ٣الجدول رقم ( 

  القسم الأول : المتغيرات المتصلة 

 المتغيرات 

٢٠٢٢ ٢٠٢١ ٢٠٢٠  

N Mean 
St. 

Dev. 
N Mean 

St. 
Dev. 

N Mean St. Dev. 

𝑮𝑶𝑽𝒊𝒕 ١٩٣  5.29 1.23 ١٩٣  6.54 1.02 ١٩٣  7.25 0.98 

𝑺𝑰𝒁𝑬𝒊𝒕 ١٩٣  7.54 2.35 ١٩٣  8.99 2.14 ١٩٣  9.23 2.48 

𝑹𝑶𝑨𝒊𝒕 ١٩٣  24.35 9.24 ١٩٣  26.78 7.12 ١٩٣  30.47 6.45 

𝑭𝑳𝑫𝑸𝒊𝒕 ١٩٣  0.49 0.07 ١٩٣  0.51 0.07 ١٩٣ 0.57 0.075 

𝑳𝑬𝑽𝒊𝒕 ١٩٣ 8.24 3.21 ١٩٣ 8.01 2.15 ١٩٣ 7.88 1.54 

 القسم الثاني : المتغيرات المنفصلة 

 N Category  Frequency Percent المتغيرات 
Cum. 

percent 

𝑰𝑨𝒊𝒕 ٥٧٩ 
 IA 320 55.26% 55.26%تستخدم 

 IA 259 44.74% 100%لا تستخدم 

𝑩𝟒𝑨𝑼𝑫𝑻𝒊𝒕 ٥٧٩ 

تتبع مكاتب  
  مراجعة كبرى 

246 42.48% 42.48% 

لا تتبع مكاتب  
  مراجعة كبرى 

٣٣٣ 57.52% 100% 

  SPSS V.28المصدر: من إعداد الباحثة بناء على مخرجات برنامج  *
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ة   ٢-٤-٣ ة الازدواج ق م اللاخ ا وال   Non- Multicollinearityالارت

راسة   لفة لل اذج ال ار على ال ل الان ل اء ت ل إج ة ق ائ راسة الإح ة ال ا في ب
ب   ا  ارت د  وج م  ع م  ق  ال ة  ال ا  قام  تفاد ذج  ن ل  في  قلة  ال ات  غ ال

ا  ام معامل ارت ا ت اس ار. ول ائج الان ي ت في ت ن ة ال ة الإزدواج للاخ
ول رق (  ضح ال ائي. و ي ث غ اس س ه م ع وال ا غ ال ا لأن ال مان ن )  ٤س

 . ا ائج الارت   ن

  Spearman Correlationمصفوفة الارتباط  *)٤جدول رقم (
 

ة  اس مات ال عل ة في ن ال ة ال ات الأت ام تق دات اس ذج م  الق الأول: ن

 المتغيرات 
𝑰𝑨

𝒊𝒕
𝒊𝒕

 

𝑩
𝟒

𝑨
𝑼

𝑫
𝑻

𝒊𝒕
 

𝑮
𝑶

𝑽
𝒊𝒕

 

𝑺
𝑰𝒁

𝑬
𝒊𝒕

 

𝑹
𝑶

𝑨
𝒊𝒕

 

𝑰𝑨𝒊𝒕𝒊𝒕
 1     

𝑩𝟒𝑨𝑼𝑫𝑻𝒊𝒕 0.47 1    

𝑮𝑶𝑽𝒊𝒕 0.53** 0.26 1   

𝑺𝑰𝒁𝑬𝒊𝒕 0.58** 0.15 0.09** 1  

𝑹𝑶𝑨𝒊𝒕 0.25** 0.02 0.05 0.02 1 

ة  ل ق مات ال عل اح ع ال دة الإف ة على ج اس مات ال عل ة في ن ال ة ال ات الأت ام تق ذج تأث اس اني: ن  الق ال

 المتغيرات 

𝑭
𝑳

𝑫
𝑸

𝒊𝒕
 

𝑰𝑨
𝒊𝒕

 

𝑩
𝟒

𝑨
𝑼

𝑫
𝑻

𝒊𝒕
 

𝑮
𝑶

𝑽
𝒊𝒕

 

𝑺
𝑰𝒁

𝑬
𝒊𝒕

 

𝑹
𝑶

𝑨
𝒊𝒕

 

𝑭𝑳𝑫𝑸𝒊𝒕 1      

𝑰𝑨𝒊𝒕𝒊𝒕
 0.65** 1     

𝑩𝟒𝑨𝑼𝑫𝑻𝒊𝒕 0.57** 0.47 1    

𝑮𝑶𝑽𝒊𝒕 0.69** 0.53** 0.26 1   

𝑺𝑰𝒁𝑬𝒊𝒕 0.72** 0.58** 0.15 0.09** 1  

𝑹𝑶𝑨𝒊𝒕 0.54** 0.25** 0.02 0.05 0.02 1 

 ٪ ٥الارتباط معنوي عن مستوى   **
 SPSSعلى مخرجات برنامج  المصدر من إعداد الباحثة بناء*
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ة ع م   ة ومع س ا م د علاقة ارت ائج إلى وج غ    %5وت ال ب ال
ع  قل ال غ ال ل م ال ة و  ة ال ات الأت ام تق ع ع اس ع ال ا ال
دان م  لان م لا العامل  ل على أن  ا ي ة . وه ات ال ل آل ة وتفع ع ح ال

ع ع ح م قل ال غ ال ا ب ال ام. أما علاقة الارت دات الاس اجعة م  ال
ار و  ل العائ على الاس ل م مع ا ب  ان علاقة الارت ا  ة. وأخ فل ت مع
غ تف  ه إلى أنه ل  م ا  فة، م ة ض ة علاقة مع ة ال ات الأت ام تق اس

ار.   ذج الان   ق في ن

ات ال غ د ب ال ع ا ال الارت عل  ا ي ذج الأول  و ائج ال ت ن ه قلة فق أ
ا   قلة. ولا ش أن ه ات ال غ ع ال فا وغ مع في ج ان ض ا  ان الارت

 . ع ذل ار  ار الان ة اخ   ص

راسة   ٣- ٤-٣ وض ال ار ف ار واخ اذج الان ائج ن  ن

ذ  قي على ن ار ال ذجي الان ائج ن ان ن ا الق إلى ب ف ه ه راسة.  و جي ال
ه  ة عل اح ق ال ا  ائي ول ي ث غ اس ذج الأول ه م ع في ال ا غ ال لاح أن ال و
ي  غ  ه م ع  ا غ ال ان ال اني  ذج ال ي. في ح أن ال ج ار الل ذج الان ن

د.   ع ار ال ذج الان ا ت ت ن ل ول  م

ي  ١-٣- ٤-٣ ج ار الل ائج الان راسة ن ذج الأول لل  لل

الأع   ح  ج ال قة  ي  ج الل ار  الان م   Maximumو

Likelihood ML   ة ل قة تع على ع اذج. وهي  ات ال ي معل م أجل تق
ار   ات) م خلال   Iterative Processال عل ع (ال ل إلى  لل ص ف ال به

ة.  ة في الع اه انات ال   ال
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ول رق (  ضح ال ائج: ٥و ة ن ول ع ح م ال ل. و ذج  دة ال ائج ج   ) ن
  

 العدد التصنيف  تصنيف المتغير التابع 

  ) 0( مشاهدات لا تطبق أحد اشكال تقنيات الأتمتة الذكية 

)1 ( 

320 

 مشاهدات تطبق أحد اشكال تقنيات الأتمتة الذكية  259

Number of valid observations  579 

  stat. p value مؤشرات الملائمة الكلية للنماذج 

The Omnibus Tests of Model 

Chi square (X2 LR) 

655.12 0.000  

𝐝𝐞𝐠𝐫𝐞𝐞 𝐨𝐟 𝐟𝐫𝐞𝐞𝐝𝐨𝐦 𝐝𝐟 4   

The -2*Log likelihood model deviance 

Block 0 (intercept only) 

Blok 1 (predictor Variables) 

 

834.52 

172.23 

 

Cox & Snell pseudo-R-Square 0.73  

Nagelkerke pseudo-R-square  0.92  

McFadden’s pseudo-R-square b 0.75  

The Hosmer & Lemeshow test 10.98 0.131 

the sensitivity 

Block 0 (intercept only) 

Blok 1 (predictor Variables) 

 

100% 

85.2% 

 

the specificity 

Block 0 (intercept only) 

Blok 1 (predictor Variables) 

 

0% 

89.3% 

 

The overall percentage of ,% 

Block 0 (intercept only) 

Blok 1 (predictor Variables) 

 

69.3% 

88.3% 
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ار     .١ ا    LRاخ ت ل  ذج  ال أن  إلى  ي  ج الل ار  ذج الان إدخال    فيل لاءمة ع  ال
ات   غ ةال ف في    ال ة  ال ة  الأت ات  تق ل  د  ال امل  الع ع  ة  ع مات ال عل ال ن 
ة اس ة  ال ان ال ة  χ² (4) = 655.12 . ح   .  p = 0.000 مع

ش .٢ ائج م ضح ن ا ت ذج صالحأن    2LL-  ك ف في    ال ة ان ل لأن ال وض  ار الف لاخ
ة ف حلة ال ذج ع تغ ال ة    ال ات ت غ ون م ل Block0(ب ة ( دخ ف حلة ال )  إلى ال

ذج  ة في ال ات ال غ ة ). Block1ال او ة م ان ال  . 172.23ح 
ول أن   .٣ عارة    لمعامأوضح ال ي ال ة بـ    Pseudo 𝑅ال رت  ات   ٠.٧٢ق غ ، أ أن ال

الي   دة تف ح امل ال ة ع الع ع ة ال ف ام ال   ٪٧٢ال ة م اس ة ال ات الأت ق ات ل
راسة   اج لل امل أخ ت اك ع ي أن ه لة إلا أنها تع ة معق ه ال ة وه اس مات ال عل في ن ال

ل. ق  في ال

ات   .٤ د م امكان ع ات    اس ة  ال ة ال ات الأت ق ة    ٣٢٠ل ات    في ح أن  .  م د م امها ع اس
ة  ٢٥٩ رت،  م ذج    وق ة ال اس ا    ٪٨٥.٢بـ  ح امل  ي الع ذج في ت دة ال ل على ج ا ي م

ة  ة ب ع ائج ال ة. ٪٨٩.٣أت ن ه ال ا ي ه   م

 معاملات المتغيرات في الانحدار اللوجستي للنموذج الأول للدراسة   *)٦جدول رقم (

  حاسبية محددات استخدام تقنيات الأتمتة الذكية في نظم المعلومات الم

  B S.E.  Wald  Sig.  Exp(B) المتغير 

𝑩𝟒𝑨𝑼𝑫𝑻𝒊𝒕 0.004 0.638  1.910 0.087  1.004 

𝑮𝑶𝑽𝒊𝒕 1.178 ٠٫٠٠١ 3.408 0.035 0.308 

𝑺𝑰𝒁𝑬𝒊𝒕  ٠٫٠٠٠  ٢٫٣٥١ 6.656 0.008  ٠٫٥٢١ 

𝑹𝑶𝑨𝒊𝒕 0.530 ٠٫٠٠٥ 1.158 0.002 1.700 

Constant 3.362 1.245 7.286 0.007 28.836 

a  على مخرجات برنامج  المصدر من إعداد الباحثة بناءSPSS  

  
) رق  ول  ال على  ٦أما  قلة  م ات  غ دات  ال ار  ان معاملات  ضح  ف  (

ع.   غ تا ة  اس مات ال عل ة في ن ال ات ال ق ام ال   اس
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ول ما يلي:  و ح م ال   ي

ي   .١ ق د "ال غ ت على  Estimate / B ع ل م ار ل " على معاملات الان
ة. وه   فة (ح ه عة ال ع في ال ق ل ال الات ت قع في اح غ ال ات  ال ال

ة اس مات ال عل ة في ن ال ة ال ات الأت م تق ي ت ة زادة في  ال ل وح ) ل
ة   ائ الاح ة  أن  ول  ال م  لاح  . و ف ال غ  ع    Waldال ة في ج مع

ا   ا ع ة  ف ال ات  غ د  حال فاض ع إلى ان جع ذل  اجعة. وق ي ال  م 
 . اجعة ال ات ال ل م اجع م ق ي ت ات ال  ال

ذج    .٢ ة ال ات مع ش ا أوض م ي م      WALDك لة في ت ق امل ال ما هي الع
ام:   الاس

   ة ة      Waldكان مع ال يل  ض ال م ورف الف ض الع ل الف ع م ق
ها ( ان  اجعة. إذ  ع ع ح م ال قل الأول ال غ ال )، أ  ٠.٠٨٧لل

ال   في  ة  ال ة  الأت ات  تق ي  ت في  ا  مع ث  ي لا  اجعة  ال م  ح  أن 
ض الأول وال ن  ة الف ة  وم ث ت رف ص اس  ه: ال

H1  مات عل ة في ن ال ة ال ات الأت اجعة على م ت تق ث ح م ال : ي
ة   اس   ال

   ة مع ة    Waldكان  ال ات  آل ل  تفع لعامل  ة   ال
𝐺𝑂𝑉  ) ها ان  ف ح  ة ع م ال ف ة  ٠.٠٣٥م ل ص )، أ ي ق

ه :  اني  وال ن ض ال  الف

H2  مات عل ال ن  في  ة  ال ة  الأت ات  تق ت  ة على  ال ات  آل ل  تفع ث  ي  :
ة  اس   ال
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   ة ائح أن م مع ت ال ه ا أ ات الأ   Waldك ي تق ال ل د ال ة لل ة  ال ت
ل   ل ات  ي ال ث على ت ة ي ة أن ح ال اس مات ال عل ة في ن ال ال

ان ( ة  ع ات. إذ أن م ال ق ال   ٠.٠٠٨ال ض ال ة الف ل ص ي ق ع ا  )، م
ه :   وال ن

H3 ة اس مات ال عل ة في ن ال ة ال ات الأت ة على ت تق ث ح ال   : ي

  أو ا  ة  وأخ مع م  أن  ائج  ال ة     Waldض  إل ار  ال ع  ا ال د  ال للعامل 
ار   ل العائ على الاس أن مع عة  ا ة ال ض ل الف ار ت ق ل العائ على الاس ع
ل   اه في تقل ة، لأنه  ة ال ات الأت ق ة ل ات ال ي ال ع عاملا هاما في ت

ت ي  ال ة  ال ال ا  أن  ال إذ   . ال ار  الاس ا  ه اء  ج م  ات  ال لها  ض  ع
ان ( ة  ع ه : ٠.٠٠٢م ال ع  وال ن ا ض ال ة الف ل ص  ) أ ي ق

H4  مات عل ة في ن ال ة ال ات الأت ار على ت تق ل العائ على الاس ث مع : ي
ة.  اس   ال

ذج ا ٢-٣- ٤-٣ د لل ع ار ال ائج الان راسةن اني لل  ل

فق   ل  غ م م ع  ة  ل ق ال مات  عل ال اح ع  دة الإف ش ج ا لأن م ن
و  راسة.  لل اني  ال ذج  ال دة  ج ار  اخ في  د  ع ال ار  الان ام  اس ة  اح ال قام 

ول رق ( رة  ٧ال ذج وم ث ق دة ال ي ت ج لفة ال قاي ال ار وال ائج الان ) ن
ة على  اس مات ال عل ة في ن ال ة ال ات الأت ام تق اس أث اس ذج على  ال

ة.  ل ق مات ال عل اح ع ال دة الإف   ج
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    ) ٧جدول رقم ( 
راسة  اني لل ذج ال د لل ع ار ال مات  اس أث  معاملات الان عل ة في ن ال ة ال ات الأت ام تق اس

ة  ل ق مات ال عل اح ع ال دة الإف ة على ج اس   ال
ع   ا غ ال  𝑭𝑳𝑫𝑸جودة الإفصاح عن المعلومات المستقبلية    ال

قلة  ات ال غ   .coef  ال
T stat. 
coef=0  

p value  
Collinearity Statistics 

VIF  
(Constant)  -٦٠٫٢٣٥ -3.372 **0.002  

𝑰𝑨𝒊𝒕𝒊𝒕
 0.064 0.814 0.423 15.486 

𝑩𝟒𝑨𝑼𝑫𝑻𝒊𝒕 0.427 2.493 **0.019 17.346 
𝑮𝑶𝑽𝒊𝒕 -0.033 -1.659 0.109 2.016 
𝑺𝑰𝒁𝑬𝒊𝒕 -0.212 -1.655 0.110 4.683 
𝑹𝑶𝑨𝒊𝒕 121.509 2.908 **0.007 3.712 

ANOVA F= 7.552 (0.000) ** 
N 579 

adj. R^2 0.552 
Kolmogorov-Smirnov 

(KS) 
0.283(0.125) 

Shapiro-Wilk (SW) 0.619 (0.224) 
Durbin-Watson (DW) 2.712 
Breusch-Pagan Test 

for Heteroskedasticity 
Chi-Square= 135.074 (0.000) ** 

 %5***: القيمة معنوية عند مستوى  

ائج   ل ن ل راسة  و اني لل ذج ال ار ال ة  ان ة ال ات الأت ام تق وال  أث اس
ة:  ال ائج ال ح ال ة ي اس مات ال عل   في ن ال

ة  . ١ ة ب س ة م ة ال ات الأت ام تق ار اس ذج ان ة ل ف ة ال  ٪ ٥٢.٢جاءت الق
ة   . ٢ ان  ل فق  ذج  ة ال ا  مع ة (٧.٥٢٢(  Fو ) أ  ٠.٠٠٠)  مع

ة أ ائ ل له دلالة إح ذج   ن ال
ة  . ٣ ف ات ال غ ة ب ال ة وسال ج د معاملات م ذج وج ئي فق أوضح ال وعلى ال ال

ل   ق على  ل  ي ا  وه لفة.  م ة  مع ات  ع.  ا ال غ  ال و  ة  ا ال ات  غ ال أو 
راسة وال ي على:   ه ال ام والأخ في ه ض ال  الف

  

H5  اح دة الإف ة على ج اس مات ال عل ة في ن ال ة ال ات الأت ث ت تق : ي
ة.  ل ق مات ال عل   ع ال
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  النتائج والتوصيات والدراسات المستقبلية  -٤

ائج ال   ١- ٤   ن

دراسة   وأج  وض.  الف ا  لاس ة  ال راسات  ال ل  ل ت على  ال  اع 
ف   ارة به ة في اخ ة ال ات الأت ال تق ات الأع ي م دة ل امل ال اف الع اس

ع  اح  الإف دة  ج على  ال  ا  ه ع  اج  ال الأث  ل  ل وت ودراسة  ة،  اس ال ال 
لاص  ارة  اس راسة الاخ ائج ال ة ون ائج ال ء ال ة. وفي ض ل ق مات ال عل ال

لات   ة ع ت الي: م الإجا ها على ال ال صل إل ي ت ال ائج ال ء ال   ال في ض

اؤل الأول    ارت -١ رها ال أتها وت ة ن ة، و ة ال ات الأت ة تق .  لل على ما
ة على  اح اؤل في  لق أجاب ال ا ال ة، ح ه راسة ال صل ال ائج ت ة ن م   ع

ها:  أه

   ة ي اخل مفا ع جي  ت ل اب في الأدب ال ة، ول ال ة ال م الأت ن مفه ل
ا  اعي، م اء الاص تات وال و ة ع ال ع ة ال ادف أساس الأت ن م م ه أنها ت

ة.  اس مات ال عل ل ن ال ة م ع ائف ال ة ال   معه أت

 ا ءا  ب أرعة  ر  ت احل  ة  ال ة  الأت ات  تق ت  ات  م ل للع ة  ت و ال ة  لأت
RPA  ات ل للع ة  ال ة  الأت ورا  ات في  IPA، وم م ال م  عة  زت  ، ث ع

ات   ل زة للع ع ة ال ة ال حلة الأت حلة  AIPAم ا ال  ة ه ا ى وق  ه ح ، وان
قل  ل ال ات ال  . AAتق

لو  .٢ اني لل  ت اؤل ال ة في  ال ة ال ات الأت ام تق ة ت اس في 
مات  عل ال ن  ارسات  م على  اساتها  وانع ة،  اس ال مات  عل ال ن 

ة. اس ة   ال اح ال اؤل    وأجاب  ال ا  ه اعلى  أ ة  ال راسة  ال ح  ،  في 
ة:  ال ائج ال ة إلى ال اح صل ال  ت

 ال م  ي  الع اك  ات  ه تق ت  إلى  ال  الأع ات  م فع  ت ي  ال رات 
ها: نق   ة، م اس مات ال عل ل ن ال ة م ع ائف ال ة في ال ة ال الأت
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مات  ال ل  ص لاء في ت الع ة  ات، ور ال في  را  ل ح تع ي  ال الة  الع
اع   ان والق ال للق ء الام الإضافة إلى  ع ارات،  د ال ر وتع ه ة، و ال

ل   ات م ت ع ال ض له ج ع ا ما ت مات، وأخ عل انات وم ث ال ة ال ح
ة.  ة ال ات الأت ي تق ه ن ت ل ا أدلى ب ل ه ي،   رق

   ة م ا ة ب اس مات ال عل اماتها في ن ال ة واس ة ال الات الأت دت م تع
ن، ي ن وال ائ ات ال ا ة ح اد    معال إع هاءا  ة، وان م ات ال وت علاقات ال

ة.  ال قار ال  ال

ال    جاءو  .٣ اؤل ال ة في ن  ال ة ال ات الأت ي تق دة ل امل ال ع الع
ة. اس مات ال عل ه  وق أج   ال ة    عل اح صل ال ة. ح ت راسة ال في ال

ها: ائج أه عة م ال  إلى م

  ض ت ت ع ار  ي ل في اس ة ت ج ل ا ت ة إلى م ة ال ات الأت ق
ه  ع ع ه ل لل اجعة  ة ج م ال اح م ال ا اس غ ول م وال ق ال

  . ا  ال

   ، ن ا لأنها تع على الان ة ن ان ا ال ال ة  ة ال ات الأت أث تق ت
ام تفع  اس ه  ة ع اح ت ال . وق ع د لل عامل م ة  ات ال  ل آل

  ة ة عال اه  اج إلى م ا لأنها ت ة ن ا ال ال ة  ة ال ات الأت أث تق ت
 . د لل عامل م ة  ام ح ال اس ه  ة ع اح ت ال ، وق ع  ال

   ا لأنها ة ن ال ا ال ة إلى ال ة ال ات الأت ض تق ع ل ت اج إلى ت ت
ل العائ  ام مع اس ه  ة ع اح ت ال ار، وق ع ك وح ض م الاس

 . د لل عامل م ار   على الاس

اؤل    جاءو  .٤ عال ا مات    ال عل ة في ن ال ة ال ات الأت ام تق ع تأث اس
ة. ل ق مات ال عل اح ع ال دة الإف ة على ج اس ه  وق أج   ال في    عل

ها:  ائج أه عة م ال ة إلى م اح صل ال ة. ح ت راسة ال  ال
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  تؤثر المعلومات المستقبلية على قرارات المستثمرين، ولذا يجب أن تكون عالية
 الجودة.
  دقة على  المحاسبية  المعلومات  نظم  في  الذكية  الأتمتة  تقنيات  تطبيق  يؤثر 

 ية أو غير مالية. وسرعة المعلومات المستقبلية سواء مال
   المحاسبية وبين النظم  الذكية في  تقنيات الأتمتة  بين تطبيق  هناك علاقة قوية 

 جودة الإفصاح عن المعلومات المستقبلية. 

اؤل   .٥ ال اموت  ل    ال ة في ال  ح ة ال الأت ات  تق واقع ت 
ه على   ة، وأث رصة ال ة في ال ق ات ال ة لل اس اح ع ال دة الإف ج

ات. ل ال ة ل ل ق مات ال عل اؤل في    ال ا ال ة على ه راسة  ولق ت الإجا ال
ارة. ها:  الاخ ائج م أه عة م ال ة إلى م اح صل ال ها ت  وف

  امل ع عامل م ع اجعة  أن ح م ال ض الأول  ة الف رف ص
ة في   ة ال ات الأت ي تق ي ت ة أن  ت اح ة، وت ال اس مات ال عل ن ال

ة.  اجعة  ات م ع  ي ت ات ال د ال ن قلة ع  ال ق 

   تبني الحوكمة عامل محدد وهام من عوامل  آليات  الثاني بأن تفعيل  الفرض  صحة 
 تقنيات الأتمتة الذكية في نظم المعلومات المحاسبية

   يعد عامل محدد وهام من عوامل تبني تقنيات    صحة الفرض الثالث بأن حجم الشركة
 الأتمتة الذكية في نظم المعلومات المحاسبية

   من وهام  محدد  عامل  يعد  الاستثمار   على  العائد  معدل  بأن  الرابع  الفرض  صحة 
 عوامل تبني تقنيات الأتمتة الذكية في نظم المعلومات المحاسبية 

 ة في ن ال ة ال ات الأت د ت تق ة إلى ت  ي اس مات ال عل
ات  ة لل ا اعات ال ي م الق ة في الع ل ق مات ال عل اح ع ال دة الإف ج

فة خاصة في   ة، و رصة ال ة في ال ق الات ال ة والات ال ات ال ك وال ال
ات   ة وتق ي ا ال ج ل قا لل ه م أنها الأك ت ا ت  ا ل ج ل ة. وال ة ال  الأت
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ات ال  ٢- ٤ ص   ت

ا يلي ة  اح صي ال ائج ال ت   : وفقا ل

ة   . ١ ة ال ات الأت ها ل وتق ها وح ا لاف ن اخ ال  ات الأع ي م ورة ت ض
IA  مات عل اح في ن ال ات ب ق ف تل ال اع في ت ة ت ة ت اء ب ادرة ب ، وال

ما ون   ص.ع ة على وجه ال اس مات ال عل    ال
ة   . ٢ ال ة  ان الأت اح ع ج اس والإف ال ة ت  اس ار معاي م ا    IAإص  ،

ة.  ال قار ال اد ال ل الإرشاد ع إع ل ف ال  ي
ات   . ٣ اع ال فة خاصة ق ال و ات الأع اس العامل في م ل ال ر وتأه ت

ام   ة على اس ال ة، م  ال اس مات ال عل ة في ن ال ة ال ات الأت وت تق
ة.  ال قار ال ة ال ق شفا ل إلى ت ص  أجل ال

ات   . ٤ اف مع تق ا ي عاه  امعات وال ة في ال عل ة ال اس امج ال ورة ت ب ض
ة  ة ال  . IAالأت

ة . ٥ اس مات ال عل ه ن ال عل ال للقائ  ي في عال    ال ه ج ل ما  ل
ة  ة ال   . IAالأت

ة   ٣- ٤ ل ق ة ال جهات ال  ال

ة   ة ال ات الأت ان تق ا  اك حاجة    IAل ا ه عة، ل اثات س ها اس خل ف عا و ر س ت
ل: اجعة، م ة وال اس قها في ال ال ت ة في م ارات ال   ماسة لل م الاب

ار   .١ ح لا إ ةمق اس مات ال عل ف س ن ال ة في ت ة ال ات الأت ام تق ة    س ق م ف ت به
ة وال س ات ال ة لل اف ة.ت  غ

٢. . ة للأسه ة ال ة في تع ال ال قار ال ة في ال ة ال ات الأت ام تق    دور اس

ة   .٣ ا ال اعات  الق ب  ة  اس مات ال عل ن ال ة في  ة ال ات الأت تق ام  اس ة  مقارنة فعال
لفة.  ال

اجعة   .٤ ة في ال ة ال ات الأت ي ل تق ار مفا اغة إ دة  ص ق ت ج ا  ة،  ارج ال
اجع.  ارات ال  ق

ة. .٥ ال ة ال اس ة على معاي ال اس ة في ال ة ال ات الأت ام تق  أث اس

ة  .٦ ة ال ات الأت ل ت تق ة في  اس ار الف لل  .IAت الإ
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لاح   ال

اس م ) ١مل رق ( ش  ةم ات ال ل آل   تفع

ول رق (م ة١-ج ات ال ل آل   ) مقاي تفع

  طريقة القياس   المفهوم   الرمز 

𝑺𝑻𝑪𝑲𝑴𝒊  العامة ة  ال اعات  اج
اه    لل

ة ( أخ ال ي  غ وه ة خلال  ١م ة العامة العاد اع ال ) في حالة اج
ة ( أخ ال راسة و ة ال   ) في غ ذل٠ف

𝑺𝑻𝑪𝑲𝑨𝒊  العامة ة  ال ر  ح
اه    لل

اه ة العامة لل اء ال الي أع ر /إج د ال ة ع   ن

𝑩𝑫𝑵𝒊  ل الإدارة ة (  ح م ل ش ي ل د ال الي ع ل الإدارة/ إج اء م د أع ة ع   )  iن

𝑰𝑵𝑫𝒊  ل الإدارة ة م قلال ي لا    اس اء ال د الأع ة ع اء  ن د الأع الي ع ن في الإدارة / إج ل ع
ة ( ل ش ة (iل ة زم ل ف   ) t) في 

𝑩𝑴𝑻𝒊  ل الإدارة اعات م ة (  اج أخ ال ي  غ وه ة  ١م ل الإدارة خلال ف اع م ) في حالة اج
ة ( أخ ال راسة و   ) في غ ذل ٠ال

𝑫𝑼𝑨𝑳𝒊   ي فة ال ة و ازدواج
ف    ال

ة ( أخ ال ي  غ وه ة (١م أخ ال ة و ) في  ٠) في حالة الإزدواج
ة ( ل ش ة (iغ ذل ل ة زم ل ف   ) t) في 

𝑰𝑵𝑨𝑼𝑪𝑯𝒊  اجعة ال ة  لل اق  م
ة اخل   ال

ة ( أخ ال ي  غ وه ة ١م اخل اجعة ال ة ال اق لل د م ) في حالة وج
ة ( أخ ال ة ( ) في غ٠و ل ش ة (iذل ل ة زم ل ف   ) t) في 

𝑨𝑼𝑫𝑵𝒊  ة اخل اجعة ال ة ال ي   ح ل د ال الي ع ة/إج اخل اجعة ال ة ال ي في ل د ال ة ع   ن

𝑨𝑼𝑫𝑰𝑵𝑫𝒊   اجعة ال ة  ل ة  قلال اس
ة اخل   ال

ة   اء ل د أع الي ع ي / إج ف ي ت ة غ العامل  اجعة ن ال
ة اخل   ال

𝑨𝑼𝑫𝑬𝑿𝑷𝒊  ة اخل اجعة ال ة ال ة ل ة    خ اء ل د أع الي ع ة / إج ال ة وال اس ة ال اء ذو ال ة الأع ن
ة  اخل اجعة ال   ال

𝑨𝑼𝑫𝑴𝑻𝒊   اجعة ال ة  ل اعات  اج
ة اخل   ال

) ة  ال أخ  ي  وه غ  اجعة  ١م ال ة  ل اع  اج حالة  في  ة  )  اخل ال
ة ( أخ ال راسة و ة ال   ) في غ ذل ٠خلال ف

𝑬𝑿𝑨𝑼𝑫𝒊  ة ارج اجعة ال ة (  ح م ال أخ ال ي  غ وه ة م  ١م ارج اجعة ال ن م ال ) في حالة 
ة ( أخ ال ، و ه في م   ) في غ ذل  ٠ش مع غ

ر:  ة Aldamen, Duncan, Kelly, & McNamara, 2020( (Hsu & Liao, 2021)(ال اح ف ال   ب
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ة:  ال عادلة ال ة م ال ش ال اب م   و ح

𝐺𝑂𝑉 ( ) =  
𝐶𝑜𝑟𝐺𝑜𝑣

12
… … … … … … . (1) 

  ح أن:  
: 𝐺𝑂𝑉 ( ة (  ( ل ش ة ل ش ال   ) iم

∑ 𝐶𝑜𝑟𝑝𝐺𝑂𝑉   ع ال اس (  ١٢:  م ول رق (jم ا ه في ال ل ٢)  ) ل
ة (   ) iش

اء ) ٢مل رق ( خ إج ة في تار رصة ال ة في ال ق ات ال راسة* ال   ال

ب عدد دخولها  الدراسة١جدول رقم (م  دة  البورصة وس ات المق   ) ال

كة  ب عدم الدخول  الدراسة اسم ال   القطاع   س
ة  ات و تبغ    م -أجواء للصناعات الغذائ و ة و م  أغذ

سيج  ولفارا للغزل وال ه و اب -الع سوجات و سلع معمرة   يون  م

ة ابوق  ماو ة    للاسمدة والصناعات ال  موارد أساس

ف أبو ظ الأسلا   بنوك   م  -م

ة روم للشدات والسقالات المعدن    ا
شاءات  مقاولات و إ

ة   هندس

شارات ثمارات والاس ة   ** العرفة للاس سوجات و سلع معمرة عملة أجن  م

كة م  بنوك   بنك ال

ة  ثمار الزرا والخدمات نهر الخ للتنم والأس
ة ئ   ** الب

مسجلة حديثا  البورصة  
٣٠/١٢/٢٠٢١  

ات و تبغ  و ة و م  أغذ

A.T. LEASE ة. -التوفيق للتأج التم  س. لأ ة    ف ة غ م  خدمات مال

ضائع ات وال ة لتداول الحاو  خدمات النقل والشحن    الاسكندر

ةمطاحن ومخابز  ات و تبغ    الاسكندر و ة و م  أغذ

ة  وت المعدن ة لل  طاقة وخدمات مساندة   الاسكندر

ه  ثمارات المال ه للاس ه الوطن ة    الاسكندر ف ة غ م  خدمات مال

ة  ة للخدمات الطب د  -الاسكندر   -المركز الط الجد
ة    الاسكندر

ة  ة و ادو ة صح  رعا

ة  ة للادو ةالاسكندر ماو ة   والصناعات ال ة و ادو ة صح  رعا

س)  ينال سيج (س ة للغزل وال سوجات و سلع معمرة   الاسكندر  م

ضة (عامر جروب)  عقارات  مجموعة عامر القا

ة  ة    الالومنيوم الع  موارد أساس
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ر الاصول  ة لادارة وتط كة الع  عقارات   ال

ة لحليج الأقطان سوجات و سلع معمرة   الع  م

ضة  عقارات   المطورون العرب القا

ثمارات  ة    الملت العر للاس ف ة غ م  خدمات مال

ة ماو ة والصناعات ال ة للادو ة   الع ة و ادو ة صح  رعا

ثمار العقاري العر  كو  -الاس  عقارات   ال

س ة للمحا  مواد البناء    الع

ا  س هولدنج اراب ة    انفستمن ف ة غ م  خدمات مال

ة للاسمنت  مواد البناء    الع

ة ة الع ات و تبغ    دوم -الصناعات الغذائ و ة و م  أغذ

ك للتعدين  ة    اسكوم  -اس  موارد أساس

ة ثمارات المال ضة للاس تال القا اب اير  ة    اس ف ة غ م  خدمات مال

ة  اطلس ثمار والصناعات الغذائ  عقارات   للاس

ضه س القا ة     انفستمن ف ة غ م  خدمات مال

 بنوك   بنك القاهرة

ضة ة القا ة    لتون المال ف ة غ م  خدمات مال

ة  ثمارات المال ضة للاس تال القا اب ة     اى  ف ة غ م  خدمات مال

ة  م ة خدمات    القاهرة للخدمات التعل م  تعل

ه  ة العقار ثمار و التنم ة    القاهره للإس م  خدمات تعل

وت والصابون  ات و تبغ    القاهرة لل و ة و م  أغذ

ة ماو ة والصناعات ال ة   القاهرة للادو ة و ادو ة صح  رعا

ات و تبغ    القاهرة للدواجن و ة و م  أغذ

ة  لات الملاح  والشحن خدمات النقل    القناة للتوك

 مواد البناء    العامة لمنتجات الخزف والصي 

ثمار  الاسهم   ثمار أودن للاس وثائق صندوق اس
ة    ** كسب-الم

مدرجة حديثا  
٢٠٢١ ٠٧ ١٢البورصة  

ة  ف ة غ م  خدمات مال

اترا لي ش  ة   كة مس ة و ادو ة صح  رعا

 (  بنوك   البنك التجاري الدو (م

ضة  ة القا ة    كونتكت المال ف ة غ م  خدمات مال

ر العقارى ثمار التجارى و التط ر للاس    ك
شاءات  مقاولات و إ

ة   هندس

كول م  دي اج  بنوك   بنك ك

ضائع ات و ال اط لتداول الحاو   ** دم
مدرجة حديثا  البورصة  

١٥/١٢/٢٠٢٢  خدمات النقل والشحن  

شاء   عقارات   والتعم دلتا للا

ف  اعة والتغل    دلتا للط
ة   خدمات و منتجات صناع

ارات   وس
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ة    الدلتا للتأم  ف ة غ م  خدمات مال

ات و تبغ    الدلتا للسكر  و ة و م  أغذ

ة  شارات الهندس  عقارات   التعم والاس

س الجاهزة س للملا سوجات و سلع معمرة   دا  م

س  ة اي فاينا ة والرقم ثمارات المال اتصالات و اعلام و    للاس
ا المعلومات  تكنولوج

EGX 30 INDEX ETF-  كة صناديق ثمار  وثائق اس
ات   المؤ

ة   ف ة غ م  خدمات مال

لة للصلب  ة -العز الدخ ة    الاسكندر  موارد أساس

ك ك دى ال ة     الس خدمات و منتجات صناع
ارات   وس

ق  ات و تبغ    الدلتا مطاحن  و ة و م  أغذ

ة  ق ا  -ال ن كوم س ات و تبغ    ا و ة و م  أغذ

ة  ديتا للصناعات الغذائ ات و تبغ    ا و ة و م  أغذ

ة    م للالومنيوم   موارد أساس

ة للدواجن  ات و تبغ    الم و ة و م  أغذ

EAC   ة ة (ثمار) لتداول الاوراق المال ة الع الم
 والسندات 

ة   ف ة غ م  خدمات مال

ة  ة الم ماو ما   -الصناعات ال ة    ك  موارد أساس

ة  ة الم ة و الصناع ة    المال  موارد أساس

ضه مس القا ه ه ة    المجموعه المال ف ة غ م  خدمات مال

ي الخل  ة   ** البنك الم  بنوك عملة أجن

ة   ج ة الخل ا الم ل ثمار العقارىمرس   **للاس
مدرجة حديثا  

٢٠٢٢ ٠١ ١٩البورصة  
 عقارات

ة  ة للصناعات الدوائ ة الدول كو -الم   اي
مدرجة حديثا  

٢٠٢١ ٠٥ ٢٧البورصة  
ة ة و ادو ة صح  رعا

ة د والصلب الم ة    ** الحد  موارد أساس

ة ة ال ضة الم ة   ** القا ة غ  عملة أجن ة خدمات مال ف  م

ة الجن ة  ة ال ضة الم   ** القا
مدرجة حديثا  البورصة  

١٦/٠٩/٢٠٢١  
ة  ف ة غ م  خدمات مال

ه لمدينة الانتاج الاعلا     الم
اتصالات و اعلام و 

ا المعلومات  تكنولوج

ه  ه العقار  عقارات   المجموعه الم

ل سات)  ة (نا ة للأقمار الصناع    الم
اتصالات و اعلام و 

ا المعلومات  تكنولوج

س)  ا جي ة لخدمات النقل (ا  خدمات النقل والشحن    الم

ة  اح ة للمنتجعات الس ه    الم احة وترف  س

ة  ة العمران ثمار والتنم شاءات    الم للاس مقاولات و إ
ة   هندس

ة والتعم  ان والتنم  عقارات   الم للاس
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ثمار وثائق  ثمار الم للاس كة صندوق اس
  العقارى

ة   ف ة غ م  خدمات مال

ثمار  ة والاس ة    الاه للتنم ف ة غ م  خدمات مال

ف  اعة و التغل ف   الاهرام للط  ورق ومواد تعبئة و تغل

ة  ة للصناعات الهندس ة     الع خدمات و منتجات صناع
ارات   وس

ة لاستصلاح     الارا الع
شاءات  مقاولات و إ

ة   هندس

ك و البورسل  ام  مواد البناء    الجوهره -العز للس

ة ثمار والاوراق المال ة للاس ة    القاهرة الوطن ف ة غ م  خدمات مال

ان والتعم   عقارات   القاهرة للاس

سوجات  س والم سوجات و سلع معمرة   ابو  -الن للملا  م

ة الن  يع الحاصلات الزراع ات و تبغ    لتص و ة و م  أغذ

ثمار العقارى  عقارات   العبور للاس

ة ة  الأوراق المال ة للسم ة    العرو ف ة غ م  خدمات مال

ان والتعم   عقارات   الشمس للاس

ة اح شأت الس دز للفنادق والم ام ة   ** الشمس ب ه  عملة أجن احة وترف  س

ة  ثمار و التنم ة للاس ه    الوادى العالم احة وترف  س

ة  ماو ة والصناعات ال ل للادو ل -الن ة   الن ة و ادو ة صح  رعا

ة  ة الم ائ ه لات ال ا    ال
ة   خدمات و منتجات صناع

ارات   وس

ثمار العقاري  د العامة للمقاولات والاس  عقارات   SCCDالصع

ة   عقارات   إعمار م للتنم

شاء والتعم  ة للا ة المعمار  -الصناعات الهندس
كون    ا

 
شاءات  مقاولات و إ

ة   هندس

ة الصادرات  ي لتنم  بنوك   البنك الم

وت المستخلصة ومنتجاتها ات و تبغ    ال و ة و م  أغذ

د عز ة    حد  موارد أساس

ة  الجن ة  صل الاسلا الم  بنوك   بنك ف

ي   صل الاسلا الم ة   ** الدولار  –بنك ف  بنوك عملة أجن

ة ون ا البنوك والمدفوعات الال    فوري لتكنولوج
اتصالات و اعلام و 

ا المعلومات  تكنولوج

ة   خدمات و منتجات     اوتو  صناع
ارات   وس

ة و   ثمارات الصناع مجموعة  . أم .  للاس
ة  ة المال   التجار

 تجارة و موزعون  

ة ة الصناع   ** جدوى للتنم
مدرجة حديثا  

٢٠٢١ ١٠ ١٠البورصة  
ة   خدمات و منتجات صناع

ارات   وس

ة و التعم     العامة لاستصلاح الارا و التنم
شاءات  مقاولات و إ

ة   هندس
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ن ات و تبغ    العامة للصوامع والتخ و ة و م  أغذ

ة  ة العمران ة للتنم ة الاسلام  عقارات   الغ

ثمارالعقارى ةالعامة للمقاولات والاس    الج
شاءات  مقاولات و إ

ة   هندس

لاين  سو سميث ة   جلا ة و ادو ة صح  رعا

ا ثمار الس احة    جولدن كوست السخنة للاس ه س  وترف

لازا دز  ام ة   ** جولدن ب ه  عملة أجن احة وترف  س

سوجات و سلع معمرة   جولدن تكس للاصواف  م

ة  ثمارات المال ضة للاس ة    جراند انفستمنت القا ف ة غ م  خدمات مال

ثمار العقاري العر  ة للاس ند ة ال ج  عقارات   الخل

ان والتعم  دة للاس  عقارات   م الجد

ان  بنوك   بنك التعم والاس

نا فارما  ة   ابن س ة و ادو ة صح  رعا

اجنوستكس هولدينجز  ال   د د   ** انتج
مدرجة حديثا  البورصة  

٠٦/٠٥/٢٠٢١  
ة ة و ادو ة صح  رعا

ه  ل الزراع ه للمحاص  تجارة و موزعون    الدول

ة  ثمار والتنم ة للاس  عقارات   العالم

س)  ة للتأج التم (إنكول ة    الدول ف ة غ م  خدمات مال

د والصلب للمناجم والمحاجر ة    الحد  موارد أساس

ة ة العمران ر والتنم دة للتط ة الجد ل كة  -الاسماع
  منقسمة 

 عقارات 

ة م للدواجن  ل ات و تبغ    الاسماع و ة و م  أغذ

ة  ة الوطن ل كو)الاسماع ة (فود ات و تبغ    للصناعات الغذائ و ة و م  أغذ

ة  ات و تبغ    جهينة للصناعات الغذائ و ة و م  أغذ

ات ماو دات وال ات للمب ة    كفر ال  موارد أساس

كو م س  مواد البناء    ل

ة   تجارة و موزعون    ام.ام جروب للصناعة والتجارة العالم

ات  رو جروب للمستح ةما تال-الطب اب رو  مدرجة حديثا    **ما
٢٠٢٢ ٠١ ١٢البورصة  

ة ة و ادو ة صح  رعا

ات و تبغ    المنصورة للدواجن  و ة و م  أغذ

ة   ول ة والب ف –الخدمات الملاح د ة   ** مار  طاقة وخدمات مساندة عملة أجن

ة  اح ة الس ه    مر مر علم للتنم احة وترف  س

ة  ة   العبوات الطب ة و ادو ة صح  رعا

ان والتعم   عقارات   مدينة ن للاس

ة ماو ة والصناعات ال س للادو ة   ممف ة و ادو ة صح  رعا

ا والعقاري  ثمار الس  عقارات   مينا للاس

ات و تبغ    مطاحن وسط وغرب الدلتا  و ة و م  أغذ
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ق الأوسط لصناعة الزجاج  ف   ال  ورق ومواد تعبئة و تغل

ات و تبغ    مطاحن م الوس  و ة و م  أغذ

ة  ماو ة و الصناعات ال ة   مينا فارم للأدو ة و ادو ة صح  رعا

ف للاسمنت  مواد البناء    م ب س

 مواد البناء    قنا  -م للاسمنت 

ات  ماو ة    م لصناعة ال  موارد أساس

 تجارة و موزعون    م للاسواق الحرة 

كو -م لإنتاج الأسمدة  ة    م  موارد أساس

ه    م للفنادق احة وترف  س

ة للصلب  ة    عتاقة  -م الوطن  موارد أساس

وت و الصابون ات و تبغ    م لل و ة و م  أغذ

ة    المهندس للتأم  ف ة غ م  خدمات مال

ثمارات  ضة للاس م القا ة    النع ة خدمات مال ف  غ م

ة     كة الن للأعمال المدن
شاءات  مقاولات و إ

ة   هندس

ة ة   ** الحفر الوطن  طاقة وخدمات مساندة عملة أجن

ة  ات المهن ان للنقا ة للاس  عقارات   الوطن

 مرافق   غاز م

ات و تبغ    مطاحن ومخابز شمال القاهرة و ة و م  أغذ

ة  د للتنم ات و تبغ    والانتاج الزرا (نيوداب)شمال الصع و ة و م  أغذ

هه الدو  ش ال ة   مس ة و ادو ة صح  رعا

ة  ثمارات المال ة    اودن للاس ف ة غ م  خدمات مال

ة  ات و تبغ    عبور لاند للصناعات الغذائ و ة و م  أغذ

ر فارما  ت ة   ا ة و ادو ة صح  رعا

شون  ال  اوراسكوم   ا س    كو
شاءات  مقاولات و إ

ة   هندس

ة م   عقارات   اوراسكوم للتنم

ضة ة القا مدرجة حديثا    ** اوراسكوم المال
٢٠٢١ ٠٢ ١٦البورصة  

ة  ف ة غ م  خدمات مال

ضه ثمار القا    اوراسكوم للاس
اتصالات و اعلام و 

ا المعلومات  تكنولوج

قيون  ساجون ال سوجات و سلع معمرة   للسجادال  م

ة E.S.Bاصول  ة    . للوساطة  الاوراق المال ف ة غ م  خدمات مال

ة  ماو ات والصناعات ال ة    ا  -الب  موارد أساس

لز للتعم   عقارات   الم ه

ق الاوسط  مو  -الورق لل ف   س  ورق ومواد تعبئة و تغل
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ة  رت للتنم ز برو ةايون   ** العمران
مدرجة حديثا  

٢٠٢١ ١٠ ١٠البورصة  
 عقارات

ضائع ات وال د لتداول الحاو   ** بورسع
مدرجة حديثا  البورصة  

٠٦/١٢/٢٠٢٢  خدمات النقل والشحن  

ة  ثمارات المال ضة للاس م القا ة    برا ف ة غ م  خدمات مال

ة  اح ا للفنادق والقرى الس ام ا -ب ام احة    ب ه س  وترف

ة  ثمارات المال ة    القلعة للاس ف ة غ م  خدمات مال

ة  ثمارات المال ة    اسهم ممتازة -القلعة للاس ف ة غ م  خدمات مال

 بنوك   بنك قطر الوط الاه 

تا  -العامة لصناعة الورق  ف   را  ورق ومواد تعبئة و تغل

Raya Contact Center  ز ة لخدمات مرا را
 الاتصالات

اتصالات و اعلام و  
ا المعلومات  تكنولوج

ة  ثمارات المال ضة للأس ة القا ة    را ف ة غ م  خدمات مال

ة  ثمارات المال اب للاس  عقارات   ر

ه  اح شاء القرى الس ه    رمكو لا احة وترف  س

ف أبوظ الأسلا  تتاب م ث     ** ٢-م  -حق ا د حد مق
   ٢٠٢٢ ١٢ ١٣البورصة

 بنوك

ات ماو دات وال ات للمب كة كفر ال تتاب  - حق ا
٢ **  

ث  البورصة  د حد مق
٢٦/٠٢/٢٠٢٣  

ة   موارد أساس

احة  ه    رواد -رواد الس احة وترف  س

لك  ك والا لاس يع ال ه لتص كس العالم  مواد البناء    رو

ة  ة للأدو أ الدول ة س ماو ة   والصناعات ال ة و ادو ة صح  رعا

فرت) ج  تجارة و موزعون    سماد م (ا

ل ثمار والتم ة للاس ة الم ة    السعود ف ة غ م  خدمات مال

ل $ ثمار والتم ة للاس ة الم ة   ** السعود ة  عملة أجن ف ة غ م  خدمات مال

ة للامن الغذا  ة الوطن ق ات و تبغ    ال و ة و م  أغذ

ا  ثمار الس مز للاس ة   ** شارم در ه  عملة أجن احة وترف  س

ات  ماو وك ر للب دى ك ك -س د ة    س  موارد أساس

ناء   مواد البناء    اسمنت س

ثمار ه والاس ر للتنم ت ك   -السادس من ا  عقارات   سود

ه  اح ه الس ت للتنم اي لا ه    س احة وترف  س

ةبنك  ة الدول ة الع ف كة الم كة مساهمة   -ال
ة ة    ** م  بنوك عملة أجن

ة  ات و تبغ    مطاحن ومخابز جنوب القاهرة والج و ة و م  أغذ

 مواد البناء    جنوب الوادى للاسمنت 

ال  د د م   ** س
مدرجة حديثا  

٢٠٢٠ ١٢ ٠٣البورصة  
ة ة و ادو ة صح  رعا

س لتوط  ا قناة الس ة    التكنولوج م  خدمات تعل

ة  كة مساهمة م س   بنوك   بنك قناة الس
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ضة   عقارات   مجموعة طلعت مصط القا

**Taaleem Management Services  م تعل
 لخدمات الإدارة

مدرجة حديثا  البورصة  
٢٣/٠٣/٢٠٢١  

ة  م  خدمات تعل

ثمار العقاري ة للاس   ** تنم
مدرجة حديثا  

٢٠٢١ ٠٦ ١٩البورصة  عقارات 

ة للاتصالات     الم
اتصالات و اعلام و 

ا المعلومات  تكنولوج
ات  ة والمستح العا من رمضان للصناعات الدوائ

ة ص دا -شخ   رام
ة  ة و ادو ة صح  رعا

ة للخزف  ماس  -الع ا ر ام  مواد البناء    س

ان" آراب ديرى  ة لمنتجات الأل ات و تبغ    اندا" -الع و ة و م  أغذ

فت سلاب م )  ر صناعة البناء (ل ة لتط    الم
شاءات  مقاولات و إ

ة   هندس

م الحديثة ة لنظم التعل   ** الم
مدرجة حديثا  

٢٠٢٢ ٠٦ ٠٨البورصة ة   م  خدمات تعل

احه  طات للس ه    ع المح احة وترف  س

ــــغ ة المتحدة للشحن والتف  خدمات النقل والشحن    الع

ان والتعم   عقارات   المتحدة للاس

ف و الورق  فرسال لصناعة مواد التعبئة و التغل  -يون
اك  ف   يون  ورق ومواد تعبئة و تغل

ا  ات و تبغ    مطاحن م العل و ة و م  أغذ

   وادي كوم امبو لاستصلاح الارا 
شاءات  مقاولات و إ

ة   هندس

ثمار والتعم زهراء   عقارات   المعادي للاس

ة،  ع إ :  ٢٠٢٣* المصدر: البورصة الم دة، الأسهم"، تم الرج ة المق ، " الأوراق المال
https://www.egx.com.eg/ar/ListedStocks.aspx  ٢٠٢٣ ١ ٢، الدخول .  
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ارات ال3مل رق (   ) اخ

ول رق (م /  ارات ال 3ج   ) اخ
ار  داته   الاخ مه   مف   مفه

IA Intelligent Automation  ة ة ال   الأت
RPA Robotic Process Automation  ات ل ة للع ت و ة ال   الأت
IPA Intelligent Process Automation  ات ل ة للع ة ال   الأت
DPA Digital Process Automation  ات ل ة للع ق ة ال   الأت
SC Soft Computing  ة م ة ال س  ال
B2B Business to Business  ة وأخ   العلاقة ب م
B2C Business to Customer  العلاقة بين المنظمة والعملاء 

AA Autonomous Agent  قل اضي ال ل الاف   ال
MAS Multi- agent System  لاء د ال ع ام م   ال
H-A Hyper Automation  ة ف ة ال   الأت
ICR Intelligent Character Recognition  ف ي على الأح ف ال ع   ال
OCR Optical Character Recognition  ف ئي على الأح ف ال ع   ال
PM Process Mining  ات ل ي في الع ع   ال

IIRC International Integrated Reporting 
Council  املة قار ال ولي لل ل ال   ال

IFRS International Financial Reporting 
Standards  ة ول عاي ال الي ال ق ال   لل

  

  

 


