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 :مقدمة .1
 Internal Audit Functionوظيفة المراجعة الداخمية حتاجت مختمف الشركات اتشك أن إدار لا 
(IAF) م ووحدات وأقساأنشطة وعمميات عمى رقابة ال ةعدىا عمى أداء وظائفيا خاصة وظيفحتى تسا

 امتطمبً كونيا و ة قدرتيا عمى إضافة قيملحوكمة الشركات، و اسية سلألشركة، لاعتبارىا أحد الركائز اا
 (.IIA, 2020؛ 0202؛ شحاتو، 0202)سمطان، RM مخاطرالعممية إدارة وتحسين لدعم  ايً ضرور 
البيئة الخارجية المحيطة بعمل الشركة،  فى  المتسارعة التغيراتوتمبية لمحاجة الممحة لمواكبة  

 لمسايرة وظيفة، (0202؛ سمطان، 0202شحاتو، ؛ 0202؛ حامد، PWC, 2018) أشار البعض
الاستشارى  عمى القيام بدورييا من خلال قدرتياتغيرات فى بيئة الأعمال الحالية، لمالمراجعة الداخمية 

)الذى يستيدف تقديم المشورة والنصح والارشاد لمجالس إدارات الشركات( والتوكيدى )الذى يستيدف 
بصفة  مفصح عنيا بالتقارير الداخمية لأغراض خدمة متخذى القراراتتحسين جودة ومحتوى المعمومات ال

دارة  ىمجالات رئيسية، وى ةوذلك فى ثلاث. (خاصة فى ذلك الصددبصفة عامة، ومجمس الإدارة  رقابة وا 
  مخاطر وحوكمة أنشطة وعمميات الشركة. 

 ، نظرًاالحاليةعمال بيئة الأفى مختمف الشركات العاممة عمى عدم التأكد ونتيجة لييمنة ظروف 
براىيم،  وحتى وقتنا الحالى 0202، منذ أواخر عام Coronavirusلتفشى فيروس كورونا  )محمود وا 

يصاحبو حالة من حالات عدم اليقين البيئى، وينجم عنو  اً مفاجئ ااعتباره متغيرً والذى يمكن ، (0202
يا أيضا كتحدى غير مسبوق مواجية الشركات العديد من المخاطر غير المتوقعة، والتى يمكن النظر إلي

 الشركات اتإدار أصبحت (. KPMG, 2020a؛ 0202يواجو مختمف إدارات الشركات )إبراىيم ومحمد، 
وظيفة  عن إيجاد قوةمسئولة ب، القائمة فى ظل فترة جائحة كورونا، مقارنة بالفترة ما قبل الجائحة

الاستشارى  بدورييا عند القيام، بالممارسات القياسية من خلال التزاميا مراجعة داخمية تتسم بالجودة،
دارقابة  لاتفى مجاوالتوكيدى   ;KPMG, 2020b)حوكمة أنشطة وعمميات الشركة رة مخاطر و وا 

Deloitte, 2020) تأثير التداعيات الاقتصادية حتمالية لاالاعتبار الأخذ فى  وذلك مع ضرورة
 ;KPMG, 2020a)الحديثة لدورييا الداخمية والمحاسبية لجائحة كورونا عمى كيفية أداء وظيفة المراجعة 

IIA, 2020) ، المردود الإيجابى لتمك الوظيفة ومساىمتيا فى عمى  ، أيضا،أن يؤثر يمكنوىو ما
 . يةالحالية والمستقبم أىدافياعمى تحقيق الشركة مساعدة 
كاديمية والمينية ذات الصمة بأثر جائحة كورونا عمى لأاندرة فى الدراسات  بوجودنعتقد نحن و 

أدوار ومجالات وظيفة المراجعة الداخمية الحديثة، لذا ظيرت الحاجة المُمحة لتضييق الفجوة البحثية فى 
ظيور جائحة كورونا، أنو فى ظل الآن ، الأكثر منطقية، المحورىالسؤال  نإف وعميوذلك الصدد. 

والتزام الشركات بالاجراءات الاحترازية، كمتغير مفاجئ، يصاحبو ظروف لعدم التأكد البيئى المرتفع، 
فما ىو  ،وتأثر بيئة عمل الشركة بالتداعيات الاقتصادية والمحاسبية لمجائحةاللازمة فى ذلك الصدد، 

 ىذا ما نستيدف الإجابة ؟.وظيفة المراجعة الداخمية الحديثةعمى أدوار ومجالات مردود تمك التداعيات 
 جمع بين التحميل النظرى والانتقادى معا.تمنيجية  من خلالعميو فى ىذه الورقة 
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مصفوفة أدوار ومجالات دراسة وتحميل تداعيات جائحة كورونا عمى  وعميو تستيدف ىذه الورقة 
لانتقادى لأىم تم الاعتماد عمى المنيج التحميمى ا اليدفذلك وتحقيقاً لظيفة المراجعة الداخمية الحديثة. و 

وظيفة المراجعة الداخمية  بماىية مصفوفة أدوار ومجالاتوالدراسات السابقة ذات الصمة الإصدارات 
ونا فى جائحة كور التداعيات الاقتصادية والمحاسبية لو  بالشركات الحديثة بدورييا الاستشارى والتوكيدى

دروييا وظيفة المراجعة الحديثة لأداء جائحة كورونا عمى أثر غية بمورة ذلك بو ، بيئة الاعمال الحالية
 .مستقبلاً الأكثر أىمية فى ذلك الصدد  ىالبحث المحاسب فرصوالإشارة إلى  ،الاستشارى والتوكيدى

مصفوفة أدوار ومجالات ماىية ؛ منكلا  بعض التفصيلببأن تتناول سوف تستكمل الورقة لذلك و 
أثر جائحة كورونا عمى مصفوفة أدوار ومجالات وظيفة المراجعة الداخمية  ،مية الحديثةالمراجعة الداخ

حاسبى البحث الم مجالاتبخلاصة مع الإشارة إلى أىم وأخيرا سوف تنتيى الورقة البحثية ، الحديثة
 . المستقبمية فى مصر من وجية نظرنا

 :مية الحديثةمصفوفة أدوار ومجالات المراجعة الداخ .0
بمثابة أحد الدعائم الرئيسية لتمبية احتياجات  (IAF) المراجعة الداخمية وظيفةنظرا لاعتبار 

 نظرة أكثرتوفير من خلال قدرتيا عمى مختمف أصحاب المصالح، خاصة إدارة الشركات ومساىمييا، 
لشركة والمخاطر التى تحيط بيا وتحد من قدرتيا عمى الاستمرار فى وأقسام اإدارات شمولًا عن كافة 

الرقابة الداخمية من  بشأن مدى فعالية ىيكل التقييمى فضلا عن دورىاالعمل بشكل كفء وفعال. 
أوجو القصور  خلال تحديد مدى إنطواء ذلك الييكل عمى أوجو ضعف جوىرية، والتى تتزامن مع تراكم

 (. 0202؛ شحاتو، PWC, 2018)تيااختمف قرار مالإدارة ل، ومتابعة عممية إتخاذ (0)اليامة 
تحميل الدراسات ، وفقا ل، فيمكن تعريفيا(2)ماىية وظيفة المراجعة الداخمية الحديثةب شأنوب
؛  حامد، PWC, 2018؛ Parker and Johnson, 2017؛ 0202)عمى وشحاتو، السابقة

                                                           
1))

 material Weakness يمكن تعريف أوجه الضعف الجوهرية( 0202؛ على، 0202؛ شحاته، COSO, 2018) وفقا للبعض 
، على أنها؛ وجود خلل )عيب( فى وتختلف عن أوجه الفصور الهامة التى تنعكس بالتبعية على عدم فاعلية هيكل الرقابة الداخلية

، على منع أو اكتشاف م، فى السياق العادى لأداء وظائفهقابة الداخلية، يحد من قدرة الموظفينتصميم و/أو تشغيل هيكل الر
 Significant أوجه القصور الهامةبينما تعتبر وتصحيح التحريفات الجوهرية فى القوائم المالية بالوقت المناسب". 

Deficienciesعن الإشراف على عملية إعداد التقارير المالية، لوجود تلك  ئية كافية للفت انتباه المسئولين، بمثابة تحذيرات مبد

الأوجه فى تصميم أو تشغيل هيكل الرقابة الداخلية والتى يمكنها التأثير سلبا على الوظائف الأساسية للمحاسبة المالية بما يتماشى 
  .مع تأكيدات الإدارة فى القوائم المالية

0))
 المبدئى بوظيفة بدأ الاهتمام المهنى (0202؛ سلطان، 0202؛ شحاته، 0213، ؛ حامد0212وشحاته، )على  وفقا للبعض 

والتى تم فيها إنشاء قسم منفصل لوظيفة المراجعة الداخلية لتتبع مراجعة ( 0390-0311)المراجعة الداخلية خلال الفترة الزمنية 
معهد المراجعين الداخليين من خلال إنشاء  كمهنة،الداخلية،  الاعتراف بالمراجعةثم تلى ذلك العمليات المالية والمحاسبية، 

Institute of Internal Auditors (IIA)   التى تهتم  الرقابة دواتأحد أبمثابة  واعتبارها (0391عام ) فىلها  اتعريفوتقديمه
على مراجعة الأساليب  تركزو، وتقييم فعالية غيرها من أدوات الرقابة قياسوتستهدف  ،المحاسبية للعملياتولية بالجوانب الما

بتعديل تعريفه ، (0310عام ) فى (IIA)قام  فى بيئة الأعمال، ات المتلاحقة للتطور نتيجةو. الرقابية والمراجعة المستندية المالية
هتم بتقييم يالرقابة الأخرى، و من نظام الرقابة المالية يعمل على قياس وتقييم فعالية نظم جزءبمثابة واعتبارها لية للمراجعة الداخ

فى الفترة ما بعد عام  ، وإضافة قيمة لهاالمراجعة الداخلية ليشمل تحسين عمليات الوحدة  وأخيرا امتد نطاق .ككل وحدةعمليات ال

(، والذى اعتمدت عليه مختلف الدراسات 0333تعريف المراجعة الداخلية الحديثة عام ) (IIA) قدمووحتى الأن،  (1321)

معهد المراجعين الداخليين فى عام وجاء متسقا مع أحدث إصدارات (، 0202؛ سلطان، 0213)حامد، السابقة ذات الصلة 

ما ورد ع تعريف المراجعة الداخلية الحديثة، أيضا، لوجود اى اختلافات فى IIA, (2020)(، وكذلك لم يشر الإصدار 0211)

 .أيضاوهو ما يؤيد استناد البحث الحالى عليه،   IIA (1992)بالإصدار 
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نشاط توكيدى واستشارى مستقل وموضوعى مصمم بأنيا؛ (، 0202؛ سمطان، 0202؛ شحاتو، 0202
لإضافة قيمة لمشركة من خلال تحسين عممياتيا، والمساعدة فى تحقيق مختمف أىدافيا من خلال 

ية ابة الداخمالرقية عمميات إدارة المخاطر و تصميم ووضع منيج منظم وقوى لتقييم وتحسين كفاءة وفعال
مع الإصدار  اوالذى جاء متسق، 2112( فى عام (IIAوذلك وفقا لتوصيف إصدار. الحوكمة بياو 

 ، الذى يعتبر بمثابة النواة الأساسية فى ذلك الصدد.0222الصادر عام 
إستيفاء لضرورة ( 0202؛ شحاتو، 0202، عمى وشحاتووعمى نفس النحو أشار البعض )

معايير  مجموعةتضمن ، والتى تلعدة معايير خاصة بالممارسة المينية المراجعة الداخمية القائم بوظيفة
القائم بوظيفة المراجعة الداخمية عمى استقلالو  حفاظ؛ التى منيا) Attribute   Standardsالصفات 

لتى تطرأ عمى وموضوعيتو مع بذلو لمعناية المينية الواجبة وتنمية مياراتو حتى تواكب كافة التغيرات ا
 ومجموعة معايير الأداء(، بيئة الأعمال الحالية وبما يساىم فى دعم تحقيق أىداف تمك الوظيفة

Performance Standards (عمى نحو يمبى متطمبات  إدارة نشاط المراجعة الداخمية؛ التى منيا
 لمخاطرل الإدارة العميا قرار قبو مدى ملاءمة ، و أدائيا لدورييا الاستشارى والتوكيدى بمختمف مجالاتيا

 فى ضوء تحقيقيا لأىدافيا المستدامة(بيئة عمل الشركة و 
؛ وبدءًا بدورييا وظيفة المراجعة الداخمية الحديثةوبالتركيز عمى مصفوفة أدوار ومجالات 

؛ عمى (Arens et al., 2014التوكيدى والاستشارى، ووفقا لتحميل بعض الدراسات السابقة 
 تعريفيمكن ( 0202؛ سمطان، 0202؛ شحاتو، 0202؛ حامد، PWC, 2018؛ 0202وشحاتو، 

الذى يستيدف إضافة قيمة لمشركة وزيادة المحتوى الدور التوكيدي لوظيفة المراجعة الداخمية، 
 ىالأطراف بين موفر  ثلاثيةمستقمة داخمية ؛ خدمة مينية عمى أنو، الداخمية ماتى لمتقاريرالمعمو 
قائم بوظيفة المراجعة )ال اتوالصدق عمى ىذه المعمومومن يضفى الثقة الشركة داخل  اتالمعموم
ف الدور الاستشارى لوظيفة المراجعة يعر مكن تبينما ي. )إدارة الشركة( تخذى القرارات( ومالداخمية

الأطراف بين ثنائية ؛ خدمة مينية عمى أنو، ةمينيالمشورة النصح و القديم ى يستيدف تالذالداخمية، 
  .(0)( ومتمقى الخدمة )الإدارة( وذلك لإسداء النصح للإدارةخميةقائم بوظيفة المراجعة الدامقدم الخدمة )ال

 أنشطة  رقابةفى مجال  لوظيفة المراجعة الداخمية الحديثةأما بالنسبة لمدورين الاستشارى والتوكيد  
لضمان فعالة آلية والذى يعتبر بمثابة ، (ICS) داخميةالرقابة ال ىيكلبماىية  بدءاف، وعمميات الشركة

                                                           
1))

خدمات استشارية تستهدف حصر وفقا للهدف المرجو منها إلى كل من؛  الخدمات الاستشاريةكما أننا نعتقد بإمكانية تقسيم  

وخدمات استشارية تستهدف مساعدة  ،التحديات المحيطة بعمليات التشغيل وأسباب وجودها وتحديد السبل الملائمة لمواجهتها

بجلسات العصف الذهنى وورش وخدمات استشارية تستهدف القيام ظائفهم بشكل كفء وفعال، العاملين بالشركة على أداء و

وهو ما أيدته دراسة شحاته  العمل للإلمام بمختلف المعلومات ذات الصلة بالإدارة المالية وإدارة المخاطر والرقابة الداخلية.

(0101.)  
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وفقا و المفصح عنيا بالتقارير المالية وزيادة محتواىا المعموماتى، إمكانية الاعتماد عمى المعمومات 
عممية متكاممة تتأثر بالعديد من الأطراف،  يا؛أنيمكن تعريفيا عمى ، (1)(2112فى )  COSOلإصدار 

مجمس الإدارة والإدارة والعاممين، وتتكون من سمسمة من الإجراءات والعمميات التى يتم تصميميا لتوفير 
 التقارير المالية،المعمومات المفصح عنيا بتوكيد معقول وليس مطمقأ، بشأن؛ إمكانية الاعتماد عمى 

 .لشركةوانين والموائح ذات الصمة باالالتزام بالقضمان ميات التشغيمية، و كفاءة وفعالية كافة العمضمان 
 ;PCAOB, 2004; SAS No. 78) مثلات السابقة والدراس الإصدارات المينية الأخرىوىو ما أيدتو 

SAS No. 94; SAS No, 109  ؛ISA No. 315 ،؛ 0202؛ الدليل المصرى لحوكمة الشركات
    (.0202؛ سمطان، 0202؛ عمى، 0202شحاتو، 

 ,COSO) والدراسات السابقةالإصدارات المينية من تحميل  يتضح لمباحثوعمى نفس النحو 
2013(0); PEMPAL and IACOP, 2020; SAS No. 78; SAS No. 94; SAS No, 109; 

ISA No. 315 ،ىيكل الرقابة إنطواء بشأن  اإتفاقيم( 0202؛ عمى، 0202؛ سمطان، 0202؛ شحاتو
)البنية (3)بيئة الرقابة؛ ىوى، COSO, (1992)قياسا عمى مكونات رئيسية،  ةعمى خمس الداخمية

المخاطر وتحميل كافة يد تحد)المسئول عن تقييم المخاطر الأساسية لوضع ىيكل رقابة داخمية قوى(، 
وطرق تفادييا والوصول بيا إلى أدنى  عيق أو تحد من تحقيق الشركة لأىدافيا، واحتمال حدوثياالتى ت

شرات مؤ من جانب الإدارة العميا، والتقييم أنشطة الفحص ؛ مثل)(4)أنشطة الرقابة، و مستوى مقبول(
المسئول )المعمومات والاتصال (، دواجية الميام والمسئولياتتجنب إز و الرقابات المادية، أنشطة ، الأداء
تاحة وجود عن  الشركة(، كافة مستويات ت بين تسمح بتدفق المعموماالتى مفتوحة التصال الاقنوات وا 

                                                           
1))

 ;COSO, 2004)ذات الصلة بهيكل الرقابة الداخلية  COSO الراعية يتضح للباحث من تحليل مختلف إصدارات لجنة المنظمات 

COSO, 2005; COSO, 2013; COSO, 2014; COSO, 2015; COSO, 2017; COSO, 2018)  ، استنادها جميعا على

)والذى يعتبر بمثابة نقطة الانطلاق الاولى للاهتمام  0330تعريف هيكل الرقابة الداخلية الوارد بالإصدار الأول للجنة فى عام 

فى البحث  COCO (1992)، والمتسق أيضا مع 0102الحقيقى بهيكل الرقابة الداخلية(. لذا تم الاستناد على إصدار اللجنة فى 

 باعتباره أحدث اصدارات اللجنة فى ذلك الصدد.الحالى 
0))

والذى جاء متسقا مع ،  (COSO, 2013) ( استند الباحث على الإصدار0202؛ سلطان، 0202؛ على، 0202)شحاته،  قياسا على 

إصدارات  يتضح من تحليل أحدثومن الجدير بالإشارة بشأن تناول مكونات هيكل الرقابة الداخلية. ،  (COSO, 1992)الإصدار 

فى  (COSO, 1992)، عدم اختلافها عن إصدار (COSO, 2014; COSO, 2017; COSO, 2018)لجنة المنظمات الراعية 

  إضافية إستجابة لإدارة المخاطر.     اتناولها تلك المكونات ذلك مع إضافتها عدة بنود  
3))

مدى الحفاظ على نزاهة الإدارة وتنمية القيم الأخلاقية،  ؛ىتضمن بيئة الرقابة سبعة أبعاد وهل (0101أشارت دراسة على ) 

التحديد التوزيع الكفء والفعال للسلطة والمسئولية بمختلف إدارات الشركة، وضع سياسات للتعامل مع الموارد البشرية بالشركة 

فى اتخاذ مختلف القرارات ذات الصة بما يحقق العدالة التنظيمية، الدور الفعال لمجلس الإدارة و/أو لجنة المراجعة فى المشاركة 

بالشركة، تبنى الإدارة فلسفة واضحة ومحددة تتضمن مختلف الانماط التى تمكن من التعامل مع العمليات التشغيلية بشكل كفء 

ى وفعال، وجود هيكل تنظيمى محدد للمسئوليات والمهام على مختلف مستويات الشركة، وأخيرا مدى الالتزام بتحقيق الكفاءة ف

 العمليات التشغيلية.
4))

ايمكن تعريف أنشطة الرقابة على أنها؛   مناسبا بشأن كل من؛ مدى تحقيق أهداف  الإجراءات والسياسات والقواعد التى توفر توكيد 

ليات هيكل الرقابة الداخلية )ضمان إمكانية الاعتماد على المعلومات المفصح عنها بالتقارير المالية، ضمان كفاءة وفعالية العم

التشغيلية، وضمان الالتزام بالقوانين واللوائح(، ومدى اتخاذ الإجراءات اللازمة لمواجهة مختلف المخاطر التى تواجه بيئة عمل 

 (0202الشركة )على، 
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لمتحقق من مدى الأخرى ييكل المكونات ل لتقييم الدورى والمستمرا لمسئولة عنا((1)المتابعة اوأخيرً 
   .ءتو(وكفا يتوفعال

أما فيما يتعمق بالدورين الاستشارى والتوكيدى لوظيفة المراجعة الداخمية الحديثة فى مجال رقابة 
 ;IIA, 2004) لمث الأجنبية الإصدارات والدراسات السابقةأنشطة وعمميات الشركة فيتضح من تحميل 

IIA, 2009; Boyle et al., 2015; Stevens, 2016; IIA, 2017; Mihret and grant, 
2017; COSO, 2017; COSO, 2018; Shahimi and Mahzan, 2018) ،السيد،  والعربية(

إمكانية بمورة الدور الاستشارى فى  (0202؛ سمطان، 0202؛ حامد، 0202؛ عمى وشحاتو، 0202
 فى الأساس عمى قيام مدير إدارة المراجعة الداخميةمجال رقابة أنشطة وعمميات الشركة، والذى يرتكز 

بإسداء النصح لمجمس الإدارة بصدد أفضل سبل تصميم وتشغيل ىيكل الرقابة الداخمية عمى النحو الذى 
إعداد ؛العديد من النواحى والتى من منيابفى تقديم الإستشارة والنصح  يمكنو من تحقيق أىدافو، 

، مؤشرات الأداء، نماذج الخريطة التنظيمية، اللائحة المالية والإدارية تتعمق بكل من؛التى )المقترحات 
تقييم فاعمية تشغيل ىيكل الرقابة الداخمية، نماذج تقييم المخاطر، نماذج متابعة وتفعيل مختمف عناصر 

تنظيمية ىيكل الرقابة، آليات الرقابة المانعة، وكيفية تحقيق الاتصال الفعال بين مختمف المستويات ال
 وآليات التغذية العكسية(

نشطة الرقابة الفعالة وأىم التغيرات الجوىرية التى طرأت عمى بيئة أإعداد قائمة بأىم  عنفضلا 
كيفية ؛ فضلا عن تقديم المشورة بشأنلمتفاىم مع لجنة المراجعة. ووضع تصور الرقابة كل عمى حده، 

دراك العاممين بالموائح والقوانين التى يجب  تصميم ونوعية البرامج والدورات التدريبية اللازمة لزيادة وعى وا 
الحوافز وتصميم نظم الإدارة البيئية والتحقق من الاستخدام الفعال لمموارد  تطوير نظمالالتزام بيا، 

        تقرير المراجعة الداخمية فى ذلك الصدد.     وتصميم نموذجالمتاحة، 
فىى كما يمكن، أيضا، بمورة الدور التوكيدى فى مجال رقابة أنشطة وعمميات الشركة، والذذى يرتكذز 

الأساس عمى قيام مدير إدارة المراجعة الداخميىة بتقىديم تقريىر باسىتنتاج  بشىأن مىدى إمكانيىة الاعتمىاد عمىى 
فذذى تقذذذديم المراجذذع الذذذداخمى داخميىىة، التقىىارير المعىىدة داخميىىا ذات الصىىىمة بفاعميىىة تشىىغيل ىيكىىل الرقابىىىة ال

سىىىلامة تصىىىميم وفاعميىىىة ىيكىىىل الرقابىىىة  مذذذدى التقريذذذر عذذذن؛ والتذذذى منيذذذابالعديىىىد مىىىن النىىىواحى اسذذذتنتاج 
الأسىىاليب الرقابيىىة الموضىىوعة لتقيىىيم  التقريذذر عذذنمىىدى الالتىىزام بىىالقوانين والمىىوائح،  التقريذذر عذذنالداخميىىة، 
لمتابعىة والتغذيىة العكسىية ومىدى الاسىتجابة لممعمومىات الناجمىة مىدى كفىاءة آليىات ا التقرير عذنالمخاطر، 

                                                           
1))

شطة كل تعتمد المتابعة، بإعتبارها المكون الخامس والأخير لهيكل الرقابة الداخلية، على أن( 0101؛ على، 0103وفقا لـ )حامد،  

)التى تتضمن؛ الأنشطة الإشرافية والإدارية المنتظمة،  Ongoing Monitoring Activities أنشطة المتابعة المستمرةمن؛ 

وتعتبر أكثر فاعلية نظرا لاستجابتها للسريعة للظروف المحيطة ببيئة عمل الشركة والعمل على التحديد الفعال والكفء لأوجه 

)التى  Separate Evaluationوالتقييمات المنفصلة منها هيكل الرقابة الداخلية، إن وجدت(، الضعف الجوهرية التى يعانى 

  تشير لقيام إدارة المراجعة الداخلية بتقييم أحد مكونات هيكل الرقابة الداخلية أو الهيكل ذاته  من فترة لأخرى(. 
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مىىدى الاسىىتخدام الكىىفء والفعىىال  التقريذذر عذذنعنيىىا وتحديىىد  الاجىىراءات التصىىحيحة التىىى يتعىىين اتخاذىىىا، 
من قبل المسىئولين عىن إسىتدامة الشىركة )بمىا فىى ذلىك؛ تقريىرى المسىئولية  التقارير المعدةلمموارد المتاحة، 

تقريىر مىدير إدارة التى منيذا؛ مدير مختمف الإدارات ) من قبلوأخيرا التقارير المعدة ة والبيئية(، الاجتماعي
الموارد البشرية عىن أداء الإدارة، تقريىر مىدير إدارة المبيعىات عىن الأداء السىوقى، وتقريىر المىدير العىام عىن 

 الرقابة عمى الإنتاج(.
وظيفذذة المراجعذذة الداخميذذة فذذى مجذذال إدارة مخذذاطر وفيمذذا يتعمذذق بالذذدورين الاستشذذارى والتوكيذذدى ل

؛ COSO, 2018)لمذبعض  وفقذا، (ERM)أنشطة وعمميات الشركة، بدءا بماىية عمميذة إدارة المخذاطر
بواسىطة مجمىس الإدارة،  عمميذة يذتم تنفيذذىا يمكن تعريفيا عمذى أنيذا؛ (0202؛ سىمطان، 0202شحاتو، 

والإدارة، والمىىىىوظفين انخىىىىرين، وتطبيقيىىىىا فىىىىى اسىىىىتراتيجية الوحىىىىدة الاقتصىىىىادية، وتكىىىىون مصىىىىممة لتحديىىىىد 
ومىىن ثىىم تىىوفير  ،الأحىداث المحتممىىة، التىىى تواجىىو الوحىىدة وتىىؤثر عمييىىا، وذلىك لتدنيىىة أثارىىىا  لمسىىتوى مقبىىول

 .  (0)توكيد معقول بشأن تحقيق أىداف الوحدة الاقتصادية"
فذذى مجذذال إدارة مخذذاطر  لوظيفىىة المراجعىىة الداخميىىة الحديثىىةوبشذذأن الذذدورين الاستشذذارى والتوكيذذدى 

 ,IIA)والتىى منيىا  الإصذدارات والدراسذات السذابقة الأجنبيذةفيتضذح مذن تحميذل  أنشىطة وعمميىات الشىركة
2004; IIA, 2009; Boyle et al., 2015; Stevens, 2016; IIA, 2017; Mihret & grant, 

2017; COSO, 2017; COSO, 2018; Shahimi & Mahzan, 2018) ،السىيد،  والعربيذة(
إمكانيذذة بمذذورة الذذدور الاستشذذارى فذذى  (0202؛ سىىمطان، 0202؛ حامىىد، 0202؛ عمىىى وشىىحاتو، 0202

فىىى الأسىىاس عمىىى قيىىام مىىدير إدارة المراجعىىة مجذذال إدارة مخذذاطر أنشذذطة وعمميذذات الشذذركة، والذذذى يرتكذذز 
خميىىىة بتقىىىديم النصىىىح لمجمىىىس الإدارة بصىىىدد تحديىىىد وتوصىىىيف وقيىىىاس المخىىىاطر المحيطىىىة ببيئىىىة عمىىىل الدا

فذذذى تقذذذديم الإستشذذذارة الشىىىركة وكيفيىىىة مواجيتيىىىا وتفىىىادى أثارىىىىا عمىىىى تحقيىىىق الشىىىركة لأىىىىدافيا المرجىىىوة، 
الدوريىىىة لمختمىىىف المخىىىاطر  متابعذذذةالتحذذذديث و القيذذذام بال ؛العديىىىد مىىىن النىىىواحى والتىىىى مىىىن منيىىىابوالنصذذذح  

 المحيطة بالبيئة الداخمية والخارجية لمشركة، 
دارة الشذركة فذى مسذاعدة إالمستند عميىو فىى عمميىة إدارة المخىاطر،  طاروضع وتطوير الإعن ضلا ف
توصيات للإدارة بشأن كل من الحد الادنىى المقبىول لمسىتوى المخىاطر وكيفيىة تحسىين عمميىات إدارة وضع 

 ضىىافة إلىىىلإباذلىىك للازمىىة لمواجيىىة المخىىاطر وتفادييىىا والاسىىتجابة السىىريعة ليىىا. المخىىاطر، والمقترحىىات ا

                                                           
1))

نظمة ومتناسقة عملية معملية إدارة المخاطر على أنها؛  يمكن تعريف IIA (2009) وفقا لاصدار معهد المراجعين الداخليين  

ومتكاملة تطبق على مستوى الوحدة الاقتصادية لتحديد كيفية الاستجابة والتقرير عن الفرص والتهديدات التى تؤثر على تحقيق 

وكذلك إصدارات  (COSO)كما يتضح للباحث من تحليل مختلف إصدارات لجنة المنظمات الراعية أهداف الوحدة الاقتصادية. 

 COSO (2018)، إمكانية الاستناد على تعريف عملية إدارة المخاطر بالتعريف الوارد بالإصدار(IIA)معهد المراجعين الداخليين 

 لاعتباره أكثر شمولية.
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أفضىل طىرق تحقيىق أىىدافيا فىى ظىل المخىاطر المحيطىة ببيئىة  تحديذد إدارة الشذركة؛ تقديم المشورة بشأن
الىدورات اللازمىة لمتعامىل  تحديذد وتنظذيمعمل الشركة والمساعدة عمى تحديد احتمال تحقق تمىك المخىاطر، 

 المتبعة لإدارة المخاطر. ستراتيجياتتطوير وتنمية الاكيفية وأخيراً الكفء مع المخاطر، 
كما يمكن، أيضا، بمورة الدور التوكيدى فى مجال إدارة مخاطر أنشطة وعمميات الشركة، والذى 

فى الأساس عمى قيام مدير إدارة المراجعة الداخمية بتقديم تقرير باستنتاج بشأن مدى صدق يرتكز 
المراجع الداخمى استنتاج  وفيرفى تالتقارير المعدة من قبل المسئولين عن إدارة المخاطر بالشركة، 

التقارير فاعمية تصميم وتشغيل عميمة إدارة المخاطر، ؛ التقرير عن مدى والتى منيابالعديد من النواحى 
قبل المسئولين عن عممية إدارة المخاطر )التى تتضمن؛ التقرير عن كيفية تحديد وتقييم  المعدة من

المخاطر الجوىرية ومدى إداراتيا، التقرير عن كيفية تحديد وتقييم مخاطر الاعمال الرئيسية ومدى 
وأخيرا تنفيذ الاستراتيجيات الموضوعة لإدارة المخاطر التى حدثت بالفعل،  التقرير عن مدى إدارتيا(، 

 تحديد وتقييم مخاطر عدم وفاء الشركة بمتطمبات الالتزاماتيا التعاقدية.التقرير عن 
الدورين الاستشارى والتوكيد لوظيفة المراجعة الداخمية الحديثة فى مجال وأخيرا فيما يتعمق 

أحد الاليات الفعالة التى تعتبر بمثابة ، حوكمة الشركات شركة، بدءا بماىيةحوكمة أنشطة وعمميات ال
؛ عمى وشحاتو، IIA, 2017مبعض )وفقا لخلاليا تحديد وتحقيق ومتابعة أىداف الشركة،  التى يمكن من

العمميات التى تتم من ؛ مجموعة من يمكن تعريفيا عمى أنيا (0202؛ سمطان، 0202؛ عمى، 0202
كد والتأ ،والرقابة عمييا ،وذلك لإدارة المخاطر ،إجراءات تستخدم من قبل ممثمى أصحاب المصالحخلال 

 عمى دراسة تكما أشار ". شركةقيق أىداف وخطط البما يساىم فى تحتفادييا من كفاية أساليب الرقابة ل
 كمدى جودة) الآليات تختص بالشركةالشركات عمى عدة آليات تنقسم إلى؛  لاستناد حوكمة( 0202)

)كمدى الالتزام  ختص بمراقب الحساباتوآليات ت، زام بتطبيق المعايير(مدى الالتو  إدارة المراجعة الداخمية
 التدوير ودرجة استقلالو(. بسياسة 

أنشطة فى مجال حوكمة  لوظيفة المراجعة الداخمية الحديثةبالدورين الاستشارى والتوكيدى  وبشأن
 ;IIA, 2004والتى منيا ) الأجنبيةالإصدارات والدراسات السابقة فيتضح من تحميل  وعمميات الشركة

IIA, 2009; Boyle et al., 2015; Stevens, 2016; IIA, 2017; Mihret & grant, 2017; 
COSO, 2017; COSO, 2018; Shahimi & Mahzan, 2018) ،؛ 0202)السيد،  والعربية

 (0202؛ سمطان، 0202؛ حامد، 0202؛ عمى وشحاتو، 0202دليل المصرى لحوكمة الشركات، 
فى الأساس إمكانية بمورة الدور الاستشارى فى مجال حوكمة أنشطة وعمميات الشركة، والذى يرتكز 

عمى قيام مدير إدارة المراجعة الداخمية بإسداء النصح لمجمس الإدارة بصدد كيفية تفعيل آليات الحوكمة 
فى تقديم الإستشارة والنصح  ة والعمل عمى نشر المبادئ والقيم الأخلاقية، ووضع آليات محددة لممساءل
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نظام لإدارة  كيفية تصميم تتعمق بكل من؛التى )إعداد المقترحات  ؛والتى من منيا بالعديد من النواحى
التقييم الذاتى للالتزام الحوكمى وتحقيق الشفافية والوفاء  المتعمقة بكل من لياتالآتحديد أىم الحوكمة، 

  .رارات إجتماعات الجمعية العموميةبالمساءلة الإدارية والالتزام بالمعايير المحمية والدولية ومتابعة ق
بشأن لتصميم وتشغيل ىيكل الرقابة الداخمية وعممية إدارة  تحديد أفضل الممارساتعن فضلا 
ومراجعة الميثاق العام لأخلاقيات المساعدة فى وضع الالتزام الحوكمى، ليات نوضع تصور المخاطر(، 

نموذج الالتزام الحوكمى،  كيفية تصميم؛ فضلا عن تقديم المشورة بشأنوسموكيات العاممين بالشركة. 
فصاح تصميم وسائل الإ ووضع الخطط الاستراتيجية لمبعدين البيئى والاجتماعى، وأخيرا كيفية

 الالكترونى.
كما يمكن، أيضا، بمورة الدور التوكيدى فى مجال حوكمة أنشطة وعمميات الشركة، والذى يرتكز 
فى الأساس عمى قيام مدير إدارة المراجعة الداخمية بتقديم تقرير باستنتاج  بشأن مدى شفافية ومصداقية 

تقديم المراجع الداخمى فى التقارير المرفوعة للإدرة بشأن مدى الالتزام بالممارسات القياسية لمحوكمة، 
بشأن  والتقارير المعدةالالتزام الحوكمى،  مدى التقرير عن؛ والتى منيابالعديد من النواحى استنتاج 

 تقرير لجنةمدى سلامة نظم الحوكمة ووفاعمية آلياتيا والإفصاح عن أنشطتيا ومستوى الشفافية، 
التقرير تنفيذ الخطط والوفاء بمسئوليتيا، قدرة الشركة عمى وضع و  التقرير عن مدىالمراجعة المفصح، 
بين المعمومات المفصح عنيا التقرير عن مدى الاتساق مبادئ حقوق الانسان، عن مدى تفعيل 

الالتزام بالمعايير والموائح ذات الصمة بأنشطة وأخيرا التقرير عن مدى بالتقارير والمفصح عنيا الكترونيا، 
    الشركة.

  : وظيفة المراجعة الداخمية الحديثةمصفوفة أدوار ومجالات  أثر جائحة كورونا عمى.2
يختمىىف  (0)مىن اليمىىع الكبيىىر مىىن فيىىروس كورونىا المسىىتجد، لاعتبىىاره جائحىىة حالىىةن لآينتذذاب العذذالم ا

وبذذذدءًا (. 0202نمىىىط انتشىىىارىا عىىىن سىىىابقاتيا مىىىن الفيروسىىىات التىىىى تصىىىيب الجيىىىاز التنفسىىىى )المىىىالكى، 
؛ 0202إبىىراىيم ومحمىىد،  ؛0202بىىات )ممكىىاوى، العديىىد مىىن الكتا فقذذد اتفقذذت بماىيذذة جائحذذة كورونذذا،

بىىراىيم،  منظمذذة الصذذحة  مذذع توصذذيف، Joshi, 2020; Yan et al., 2020)؛ 0202محمىود وا 

                                                           
1))

وباء عام ينتشر سريعا فى مناطق جغرافية على أنها  Pandemicالجائحة لإمكانية تعريف ( 0101أشارت دراسة المالكى ) 

الجائحة عن مفهومى؛ كما يختلف مفهوم متعددة ومتفرقة بمختلف قارات العالم ويزداد انتشارا حتى يصيب كافة أرجاء العالم، 

متوقع )التى تشير لزيادة عدد المصابين بمرض معين فى منطقة جغرافية محددة أو مجتمع معين عن الحد ال Outbreakالفاشية 

الذى يشير لحدوث زيادة مفاجئة وسريعة فى عدد حالات انتشار المرض ) Epidemicوالوباء لتفاقم المرض وسرعة انتشاره(، 

وعلى نفس النحو أشار البعض )المالكى، على نحو أعلى من المتوقع فى مجتمع معين ولكنه يمتد لمنطقة جغرافية أوسع(. 

، الإنفلونزا 1102؛ الطاعون الأسود عام التاريخ أنه من أشهر الجوائح الحديثة عبرإلى  )http//ar.wikipedia.org؛ 0101

، فيروس الإنفلونزا أ 0220 (SARS-COV-2)، فيروس كورونا 1321فيروس نقص المناعة المكتسبة  ،1312الإسبانية 

ا حتى و 0213 (COVID- 19)، وأخيرا فيروس كورونا المستجد 0223 (H1N1)المعروف بأنفلونزا الطيور  الذى مازال مستمر 

 وقتنا الحالى.
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"سىىلالة جديىىدة مىىن فصىىيمة الفيروسىىات  ؛لفيذذروس كورونذذا المسذذتجد عمذذى أنذذو، 0200فذذى عذذام  العالميذذة
صىىابتيا لمبشىىر مىىن قبىىل، تسىىبب أمىىراض تتىىراوح مىىن الزكىىام  واسىىعة الانتشىىار، التىىى لىىم يسىىبق تحديىىدىا وا 

 (MERS-COV)ونىىىىزلات البىىىىرد الشىىىىائعة إلىىىىى نىىىىزلات البىىىىرد الأشىىىىد وطىىىىأة كمتلازمىىىىة الشىىىىرق الأوسىىىىط 
جميورية مصذر وضع الحالى فى وبتتبع ال  .(SARS-COV)"ومتلازمة الالتياب الرئوى الحاد الىوخيم 

 سذوء الأزمذات الصذحية التذىأواعتبذاره مذن  11-سرعة انتشذار فيذروس كوفيذدفيو يشير إلى العربية، 
مكانيذذذة توصذذذيفو بالجائحذذذةيواجييذذذا العذذذالم فذذذى   ،المىىىالكى دراسىىىة ىذذذو مذذذا أيدتذذذو ، و وقتنذذذا الحذذذالى، واة

(0202). 

أشىىارت الدراسىىات السىىابقة التىىى منيىىا ، خاصذذة فذذى وقذذت ذروتذذو، 11-لمحذذد مذذن انتشذذار كوفيذذدو 
 ,PEMPAL and IACOP ؛ 0202والعماليىىة، ؛ دار الخىىدمات النقابيىىة 0202إبىراىيم ومحمىىد، )

مجموعة مذن بتنظيم ووضع  ،ذلك الحكومة المصىرية بما في، العالم عامةحكومات كافة  لقيام 2020)
لمعمىىل عمىىى تدنيىىة إحتماليىىة تفشىىييا مىىن  ،خىىلال فتىىرة الجائحىىةالتذذى يجذذب إتباعيذذا  ،الاحترازيذذة الإجذذراءات

، ت الصادرة عىن منظمىة الصىحة العالميىةمع الإجراءاتماشيا  دولة لأخرى أو حتى داخل الدولة الواحدة،
بمختمىىف قطاعىىات  الحجر والعىىزل الصىىحى، تخفيىىف عىىدد العىىاممينضىىرورة الالتىىزام بىى؛ أىميذذا مذذن والتذذى
لتحجىيم عمميىة انتقىال  ، إرجاء الدراسة إلى فترة لحين انحسار المىرض، إلغىاء كافىة رحىلات الطيىرانالدولة

الإغىىىلاق التىىىام لمختمىىىف و ، المىىىرض مىىىن دولىىىة لأخىىىرى، تدنيىىىة معىىىدلات الانتقىىىالات داخىىىل الدولىىىة الواحىىىدة
   .مؤسسات الدولة

 بإتخذاذ الحكومة المصرية، أيضذا، إلى إتخاذ( 0202إبراىيم ومحمىد )شارة دراسة ذلك بالإضافة لإ
تىم الاشىارة إليىو  إلى جانب ما، الاحترازية خلال فترة الجائحىة إجراءاتووضع عدة  القرارات مجموعة من

تخفىىيض البنىىك المركىىزى لمعىىدل  ؛والتذذى تضذذمنتبالاتسىىاق مىىع إجىىراءات منظمىىة الصىىحة العالميىىة،  سىىمفًا
، وضىىع خطىىط SME%، إلغىىاء أقسىىاط قىىروض المشىىروعات الصىىغيرة ومتوسىىطة الحجىىم 3الفائىىدة بنسىىبة 

الائتمانيىىة مىىن البنىىوك الخارجيىىة، إعفىىاء الأجانىىب مىىن ضىىرائب الأربىىاح الرأسىىمالية عاجمىىة لزيىىادة الحىىدود 
% عمىى الشىركات 2، وتخفيض الضريبة عمى توزيعات الأرباح إلى 0200وتأجيميا لممقيمين حتى بداية 
     المقيدة بالبورصة المصرية.

؛ 0202إبىىراىيم ومحمىىد، )فقذذد أشذذار الذذبعض لفتىىرة جائحىىة كورونىىا بذذالنظر لمتذذداعيات الاقتصذذادية و 
بىراىيم،   ,.Yan et al ؛ Joshi, 2020؛ 0202خىدمات النقابيىة والعماليىة، ؛ دار ال0202محمىود وا 

2020; PEMPAL and IACOP, 2020)   عمىى العديىد مىن الأثىار، إلذى إنطذواء تمذك التذداعيات
نييىىار الىىبعض  أسذذواقتأكذذل النىىاتج المحمىىى الإجمىىالى،  قيمذذةانخفذذاض  والتذذى مذذن أىميذذا؛ رأس المىىال وا 

 مسذذذتوىتذذذدىور ، معظىىىم الشىىىركات المقيىىىدة بالبورصىىىات المحميىىىة والعالميىىىة أسىىىيم إنييذذذار أسذذذعار، منيىىىا
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 ارتفذاعالجزئىى أو الكامىل لىبعض الأنشىطة،  التوقذفمعظم خطىوط الإنتىاج،  إغلاقالتصنيف الائتمانى، 
، مقارنىىة بالوضىع مىىا قبىل الجائحىىة الانفىىاق الاسىتيلاكىمسىتوى  انخفذذاض، بشىىكل ممحىوظ مسىتوى البطالىة

القيىىىام زيىىىادة بتسىىىريح العىىىاممين بيىىىا،  قيىىىام معظىىىم الشىىىركات زيذذذادة معذذذدلات مسىىىتويات الإنتىىىاج،إنخفذذذاض 
   التجارية.لعمميات اأغمب وتعميق  تقييد، بمختمف أنواعيا عمميات إعادة الييكمةب

أشار الذبعض عمى ظيور العديد من التداعيات المحاسبية، حيىث  وىو ما انعكس، بصورة مباشرة،
لتذذأثير جائحذذة ( ACCA, 2020؛ Deloitte, 2020؛ Joshi, 2020؛  0202إبىىراىيم ومحمىىد، )

ل فىىى ظىىل مىىدخالقىىوائم الماليىىة  مذذدى مصذذداقية ؛العديىىد مىىن المجىىالات والتىىى منيىىاسىىمبا، عمىىى كورونذذا، 
غيىىر الممموسىىة بمىىا فىىى  اللاحىىق لوصىىولالقيذذاس مشذذاكل  القيمىىة العادلىىة )بإعتبارىىىا أحىىد أسىىس القيىىاس(،

قىىدرة الشىىركة عمىىى الاسىىتمرار والوفىىاء بالتزاماتيىىا فىىى مواعيىىد اسىىتحقاقيا )نتيجىىة الشذذك فذذى ، الشىىيرةذلىىك 
الأداء المىىالي لمشىىىركات تذذذدىور مسذذتويات لتأكىىد المصىىىاحبة لفتىىرة جائحىىة كورونىىا(، لارتفىىاع حالىىة عىىدم ا

بىالاعتراف بالخسىائر الطارئىة الناتجىة عىن التوقىف الجزئىى ومشذاكل تتعمذق ونسب السىوقية الخاصىة بيىا، 
والتى يمكن اعتبارىا بمثابة مجالات تزيد من مستوى التحريفذات الجوىريذة و/أو التام لمعظم الأنشطة. 

 .القوائم المالية لمشركاتب

وبناء عمى ماسبق، يمكن القول بحتمية انعكاس التداعيات، الاقتصادية والمحاسذبية، خذلال فتذرة 
عمى احتمالية عدم فاعميذة ىيكذل الرقابذة الداخميذة فذى تحقيذق الجائحة مقارنة بالفترة ما قبل الجائحة، 

فضذلا قذوائم الماليذة. ى لمالمحتذوى المعمومذاتأىدافو، خاصة فيما يتعمق بضمان إمكانية الاعتماد عمذى 
عمذل الشذركة، سذواء أكذان ذلذك عمذى المسذتوى الذداخمى بيئذة المحيطذة ب مستويات المخذاطرعن زيادة 

و/أو الخارجى،  ومواجية إدارة الشركات تحديات ومخاطر، غير مسبوقة، خاصة فى ظل ظروف عذدم 
التأكد )التى قد تنجرف، وفقا لمظروف الحالية فى بيئة الأعمال، نحو العمل فى ظل ظروف المخذاطرة( 

 السائدة فى الوقت الحالى. 

ى يذذنعكس، سذذمبا وبصذذورة مباشذذرة، فذذى نيايذذة المطذذاف عمذذى الحذذد مذذن تحقيذذق الشذذركة الأمذذر الذذذ
يبذرز أىميذة وظيفذة المراجعذة لأىدافيا وعدم قدرتيا عمى الاستمرار والوفاء بالتزاماتيذا التعاقديذة. وىذو 

، ضذذذرورة انعكذذذاس التذذذذداعياتيشذذذير لو أكثذذذر مذذذن أى وقذذذذت مضذذذى، الداخميذذذة، بمختمذذذف الشذذذركات، 
عمذى أدوار ومجذذالات جائحذة الفتذرة الملازمذة ل لمحاسذبية وغيرىذا مذن التذداعيات الأخذذرى،الاقتصذادية وا

 وظيفة المراجعة الداخمية.

،  الحديثىىة عمىىى مصىىفوفة أدوار ومجىىالات المراجعىىة الداخميىىةفيمذذا يتعمذذق بذذذتأثير جائحذذة كورونذذا و 
 ;PEMPAL and IACOP, 2020) فيتضذح لمباحذث مذن تحميذل الدراسذات السذابقة ذات الصذمة

KPMG , 2020a; KPMG, 2020b; Deloitte,2020; IIA, 2020) ، مذذن وجذذود العديذذد
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مقارنىة بالعمىل  ظىل فتىرة الجائحىة لعمذل فذىعند اإدارة المراجعة الداخمية،  ومدير التحديات التى يواجييا 
وظيفىىة المراجعىىة الداخميىىة باعتبارىىىا بمثابىىة خىىط  والتذذى قذذد تعيذذق أىذذداف ،فىىى ظىىل فتىىرة مىىا قبىىل الجائحىىة

وضذع   والتذى منيذا؛ ضذرورة، (0)الدفاع الثالىث والمحىدد الرئيسىى لنجىاح عمميىة إدارة المخىاطر بالشىركات
واستراتيجيات لعمميات المراجعة تتسىم بالمرونىة وسىرعة الاسىتجابة لمتغيىرات المتسىارعة التىى طىرأت  خطط

، (0)ة أداء وظيفىىة المراجعىىة الداخميىىةجىىودالحفذذاظ عمذذى ضذذرورة شىىركات، و قىىد تطىىرأ عمىىى بيئىىة عمىىل الأ
   .م العاممين بمختمف إدارات الشركةوميا تحديد مسئولياتو 

والمىوائح المنطمىىة لمعمىل بمختمىىف إدارات الشىركة والسىىعى نحىو ضىىرورة  ترسذذيا القذذوانينفضذلا عذذن 
)خاصىىة فىىى ظىىل مواجيىىة الشىىركات لمخىىاطر غيىىر  إدارة المخذذاطر زيذذادة الاىتمذذام بعمميذذة، الالتىىزام بيىىا

وذلىك إلىى جانىب  Cyber Security Risks، كمخىاطر الأمىن السىيبرانى مسبوقة فى ظىل فتىرة الجائحىة
نظمة المستند عمييىا وتعرضىيا لمعديىد مىن ومخاطر اختراق الأ المعموماتتكنولوجيا مخاطر أمن وسلامة 
لمواجيىىة المخىىاطر وتفادييىىا وتدنيىىة تىىداعياتيا  البديمذذةووضذذع الخطذذط ( Attackerاليجمىىات الالكترونيىىة 

 طر مستحدثة مستقبلا فى ذلك الصدد.السمبية مع الأخد فى الاعتبار لاحتمالية ظيور مخا

التحتيىىة التكنولوجيىىة لمشىىركة حتىىى يمكىىن أداء عمميىىة حاجذذة لتنميذذة وتطذذوير البنيذذة ذلذذك بالإضذذافة لم
مىوارد الالعمذل عمذى إعذادة توجيذو ، العمل عن بعىدواكبة طرق مو  كفء وفعال المراجعة الكترونيا، بشكل

نشطة التى تعكس التغيرات التى طرأت نتيجة لممخىاطر المحيطىة بيئىة عمىل المتاحة لدى الشركة نحو الأ
بإعىىادة ترتيىىىب إدارة المراجعذذذة الداخميذذذة  وضذذذرورة قيذذام مذذذدير الشىىركة وتغييىىر أولويىىىات تحقيىىق أىىىىدافيا، 

فىىى مىىدى وأخيذذرا إعذذادة النظذذر ، الحديثىىة بمجىىالات وأدوار مصىىفوفة المراجعىىة الداخميىىةأولويىىات الاىتمىىام 
     .(3)جوىرية أنشطة المراجعة الداخمية التى تم إسنادىا من عدمو

 ,PEMPAL and IACOP) ذات الصذمة تحميذل الدراسذات السذابقةوبناء عمى ما سبق ووفقذا ل
2020; KPMG , 2020a; KPMG, 2020b; Deloitte,2020; IIA, 2020)  يتضذح لمباحذث

                                                           
1))

أشار مجال إدارة مخاطر أنشطة وعمليات الشركة، الداخلية، بدوريها الاستشارى والتوكيدى فى  إلى جانب قيام وظيفة المراجعة 

الأدوار بدوريين، فى ذلك الصدد، وهما؛  قيام مدير إدارة المراجعة الداخليةضرورة إلى ( 0202؛ شحاته، 0213حامد، البعض )

مدى صحة كمراجعة إدارة المخاطر وتوفير توكيد عن ) Core Internal Audit Roles لوظيفة المراجعة الداخلية الرئيسية

 Legitimate Internal Audit من قبل وظيفة المراجعة الداخلية ئهاوالأدوار المسموح بأدعملية تقييم المخاطر وإدارتها( 

Roles  .)كالحفاظ على تطوير عملية إدارة المخاطر وتدريب الإدارة على كيفية الاستجابة للمخاطر( 
0))

على الالتزام  قدرة المراجع الداخلىلإمكانية تعريف جودة وظيفة المراجعة الداخلية، على أنها؛ ( 0202سلطان )أشارت دراسة  

وإيجاد منهج منتظم وقوى  عمليات الشركةلتحسين المراجعة الداخلية التوكيدى والاستشارى،  لدورى وظيفةبالممارسات القياسية، 

التزامه بمعااير الممارسة المهنية  وذلك فى ضوءوالرقابة والحوكمة، عمليات إدارة المخاطر ، ءة وفعالية لتقييم وتحسين كفا

 وقواعدوآداب وسلوكيات مهنة المراجعة الداخلية.
3))

للإستعانة بطرف خارجى متخصص لأداء  قرار إدارىيمكن تعريف عملية الاسناد، على أنها؛ ( 0202شحاته )وفقا لدراسة  

، وذلك للحصول على ة وفاعلية داخل الشركةأدائها بكفاء التى من غير المُجدىلوحدة(، الأنشطة )التى يجب أدائها أصلا بمعرفة ا

مزايا تنافسية عبر أدائها بشكل أفضل وأكثر جودة وأقل تكلفة، وذلك كله بناء على تحليل التكاليف والمنافع المنظورة وغير 

 المنظورة ذات الصلة.  
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وظيفذذة عمذذى بصىىفة عامىىة،  ،جائحىىة كورونىىا فتذذرةتذذأثير ل ،أو ضىىمنيًا صىىراحًا، تمذذك الدراسذذات إشذذارةعذذدم 
دارة المخىىاطر وحوكمىىة  الحديثذذة المراجعذذة الداخميذذة بىىدورييا الاستشىىارى والتوكيىىدى فىىى مجىىالات الرقابىىة وا 

عىدم إجىراء أيىة تعىديلات عمىى مصىفوفة أدوار ومجىالات وظيفىة أنشطة وعمميات الشىركة، وىىو مىا يشىير ل
المراجعىىىة الداخميىىىة، إلا أنىىىو يمكىىىن القىىىول بحتميىىىة إعىىىادة تغييىىىر أولويىىىات إىتمىىىام بمىىىديرى إدارة المراجعىىىة 

 الداخمية بتمك الأدوار والمجالات. 

 PEMPAL and) مثذذلصذذدارات السذذابقة والايعتقذذد الباحذذث فذذى ضذذوء تحميمذذو لمدراسذذات  كمذذا
IACOP, 2020; IIA, 2020) جائحىة كورونىا، مقارنىة بىالفترة فى ظل فترة تأثير العمل ، إمكانية القول

اىتمذذاميم الأولذذى نحذذو الذذدور إدارة المراجعىىة الداخميىىة بالشىىركات،  عمذذى توجيذذو مذذديرىمىا قبىىل الجائحىىة، 
وعمميىات الشىركة  أنشىطة وفذى مجذال إدارة مخذاطرلوظيفىة المراجعىة الداخميىة، بصىفة عامىة،  الاستشارى

الجائحىىىة فتىىىرة مجىىىالات وظيفىىىة المراجعىىىة الداخميىىىة الأكثىىىر تىىىأثرا فىىىى ظىىىل  باعتبذذذاره أحذذذدبصىىىفة خاصىىىة، 
أولويىات اىتمىام مىديرى إدارة المراجعىة الداخميىة الىدور الاستشىارى ترتيىب ل وفقا ،كما يمى ذلك .وتداعياتيا

جذذب توجيذذو مذذديرى إدارة المراجعذذة الداخميذذة كمذذا يفىىى مجىىالى رقابىىة وحوكمىىة أنشىىطة وعمميىىات الشىىركة. 
المرتبىىة الثانيىىة مىىن حيىىث مىىدى والذذذى يحتذذل الاىتمىىام نحىىو الىىدور التوكيىىدى لوظيفىىة المراجعىىة الدخميىىة، 

أولويىة الاىتمىام بىأدوار تمىك الوظيفىة فىى فتىىرة جائحىة كورونىا، فىى مجىالات إدارة مخىاطر ورقابىة وحوكمىىة 
 ضا من حيث أىميتيا النسبية. أنشطة وعمميات الشركة، والمرتبة أي

 يعتقد الباحث بانعكاس جائحذة كورونذا، بصذورة مباشذرة، عمذى زيذادة الحاجذةوبناء عمى ما سبق 
 بالممارسذذذات القياسذذذية لذذذدورىاوضذذذرورة التزاميذذذا  الحديثذذذة دخميذذذةوظيفذذذة المراجعذذذة الالممحذذذة لأداء 

الجائحذة، فذى مجالاتيذا الذثلاث، خاصذة مجذال باعتباره الدور الأكثر جوىرية فى ظل فتذرة ، الاستشارى
بالممارسذذذات القياسذذذية لذذذدورىا التوكيذذذدى فذذذى  ، أيضذذذا،التذذذزامذلذذذك بالإضذذذافة لضذذذرورة  إدارة المخذذذاطر.

. الأمذذذر الذذذذى يبذذذرز ويؤكذذذد ضذذذرورة تفعيذذذل دور مذذذديرى وظيفذذذة المراجعذذذة الداخميذذذة يذذذامجالاتمختمذذف 
 بذالجودةخاصذة إذا كانذت تتسذم ة المراجعذة الداخميذة، بالشركات والمردود الإيجابى المتوقع لأداء وظيفذ

الاقتصذذادية والمحاسذذبية التذذداعيات الفعالذذة فذذى إمكانيذذة الحذذد مذذن ة مسذذاىمقذذدرتيا عمذذى ال، و الحقيقيذذة
  .     الملازمة لفترة جائحة كورونا السمبية

 :محةالمحاسبى المالبحث  مجالاتخلاصة الورقة و  .3
تداعيات جائحة كورونا عمى مصفوفة أدوار ومجالات وظيفة دراسة وتحميل  الورقةت استيدف

كاديمية السابقة ذات تحميل الإصدارات المينية والدراسات الأ من خلالوذلك ، المراجعة الداخمية الحديثة
دارة الصمة بكل من ؛ الدورين الاستشارى والتوكيدى لوظيفة المراجعة الداخمية فى مجالات الرقابة وا 
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المخاطر وحوكمة أنشطة وعمميات الشركة بصفة عامة، وأثر فترة جائحة كورونا عمى دورى وظيفة 
 المراجعة الداخمية الحديثة ومجالاتيا الثلاث بصفة خاصة. 

نشاط  ؛أنيا ، عمىالحديثة وظيفة المراجعة الداخميةوفى ذلك الصدد خمصنا لإمكانية تعريف 
توكيدى واستشارى مستقل وموضوعى مصمم لإضافة قيمة لمشركة من خلال تحسين عممياتيا، 
والمساعدة فى تحقيق مختمف أىدافيا من خلال تصميم ووضع منيج منظم وقوى لتقييم وتحسين كفاءة 

فضلا عن قدرتيا عمى . ة الداخمية وآليات الحوكمة بياوفعالية عمميات إدارة المخاطر ومجالات الرقاب
دارة مخاطر وحوكمة أنشطة  القيام بدورين توكيدى وأخر استشارى فى ثلاث مجالات، وىم؛ رقابة وا 

 وعمميات الشركة. 
"سلالة جديدة من فصيمة الفيروسات واسعة  ؛فيروس كورونا، عمى أنوكما خمصنا لإمكانية تعريف 

صابتيا لمبشر من قبل، تسبب أمراض تتراوح من الزكام ونزلات البرد  الانتشار، التى لم يسبق تحديدىا وا 
ومتلازمة الالتياب  (MERS-COV)الشائعة إلى نزلات البرد الأشد وطأة كمتلازمة الشرق الأوسط 

جائحة كورونا سمبا عمى العديد من بالإضافة لانعكاس ذلك . SARS-COV)"الرئوى الحاد الوخيم 
المجالات الاقتصادية والمحاسبية، والتى انعكست عمى احتمالية عدم فعالية ىيكل الرقابة الداخمية 

ضرورة وزيادة مستويات عدم التأكد البيئى والمخاطر المحيطة ببيئة عمل الشركة، وىو ما أبرز أىمية 
   .الحديثة جعة الداخميةالاعتماد عمى وظيفة المرا

كما توصمنا، أيضا، لمواجية مديرى إدارة المراجعة الداخمية فى ظذل العمذل بفتذرة جائحذة كروونذا، 
واسىتراتيجيات لعمميىات المراجعىة تتسىم بالمرونىة  وضع خطذط ضرورة والتى منيا؛ العديد من التحديات، 

الحفذاظ وسرعة الاستجابة لمتغيرات المتسارعة التى طرأت أو قد تطرأ عمىى بيئىة عمىل الشىركات، ضىرورة 
، الحاجة لتنميذة وتطذوير بعممية إدارة المخاطرزيادة الاىتمام ، جودة أداء وظيفة المراجعة الداخميةعمى 

بإعىادة ترتيىب أولويىات ضرورة قيام مذديرى إدارة المراجعذة الداخميذة جية لمشىركة، والتحتية التكنولو البنية 
ترتيذذب إعذذادة عمذذى تمذذك التحذذديات انعكسذذت كمذذا الاىتمىىام بمجىىالات وأدوار مصىىفوفة المراجعىىة الداخميىىة. 

، ةالمراجعذذة الداخميذذة الحديثذذ وظيفذذةإدارة المراجعذذة الداخميذذة  بذذأدوار ومجذذالات أولويذذات اىتمذذام مذذديرى 
أدوار ات الشركات، أكثر أبعذاد مصذفوفة ليصبح الدور الاستشارى فى مجال إدارة مخاطر أنشطة وعممي

       .الأخرى المصفوفة مقارنة بمختمف أبعادأىمية  ومجالات وظيفة المراجعة الداخمية
أثر ؛ فى مصر مستقبلا نحو المجالات التالية يةالمحاسب وثأىمية اتجاه البحإننا نعتقد بوختاما ف

عمى قرار أنشطة وعمميات الشركة مخاطر مراجعة الداخمية فى مجال إدارة الإفصاح عن اسناد وظيفة ال
الأثر المعدل لجائحة كورونا عمى العلاقة بين ، دراسة تجريبية -فى ظل فترة جائحة كورونامنح الائتمان 

وحوكمة أنشطة رقابة راجعة الدخمية الحديثة فى مجال لموظيفة ااسناد الدورين التوكيدى والاستشارى ل
سناد ، إطار مقترح لإدراسة تجريبية -فى ظل جائحة كورونا ى قرار الاستثمارعم وعمميات الشركة

فى واختبار  الدورين التوكيدى والاستشارى لوظيفة المراجعة الداخمية بالوحدات الصغيرة ومتوسطة الحجم
 . مقارنة دراسة تجريبية -ين والإدارة لومدى قبول المراجعين الداخميفترة جائحة كورونا 
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